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Calisanlarin Mesai Ici Ve Dis1 Bos Zam_gn Davramslarimin Is Performans Ve
Ruhsal Sagliklar1 Uzerindeki Etkisi
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OZET

Bu arastirmanin temel amaci; Orgiit ¢alisanlarinin mesai i¢ci ve dist bos zaman
davraniglarinin, ¢alisanlarin  performanslarma ve ruhsal sagliklarina etkilerinin
belirlenmesidir. Gergeklestirilen bu ¢alisma, ilk iki bolimd teori ve son iki bolimd
uygulama olmak (izere dort bolimden olusmaktadir. ilk bolimde; bos zaman
kavraminin bilimsel arastirma alaninin tarihsel sire¢ icerisindeki gelisimi farkli
yaklasimlarla ele almmustir. Ikinci boliimde; ruhsal saglik ve alt boyutlarmi igeren
anksiyete, depresyon, duygusal kontrol ve pozitif duygular kavramlar1 agiklanmis, is
performansi ve alt boyutlar1 olan gérev performans: ve baglamsal performans lzerinde
durulmustur. Bu bélimde ayrica is performansi, ruhsal saglik ve bos zaman davranislari
arasidaki iligkiler ikili olarak incelenmistir. Uclincli bolimde; beyaz yakali calisanlarin
bos zaman davraniglar1 dikkate alinarak mesai i¢i bos zaman davranis 6l¢egi ve mesai
dis1 bos zaman davranis 6lgegi olmak tizere, TUrk ¢alisma kiltlrlinii yansitan 6zgin iki
olgek gelistirilmistir. DOrdunci bolimde; calisanlarin mesai iginde ve disindaki bos
zaman davraniglarinin, is performansi ile alt boyutlari olan gorev performansi ve
baglamsal performans ile ruhsal saglik ile alt boyutlar1 olan; anksiyete, depresyon,
pozitif duygular, duygusal kontrol izerindeki etkilerini belirlemek amaciyla, Ankara’da
0zel sektorde calisan beyaz yakalilar ile anket calismasi gerceklestirilmistir. Yapilan
analizler sonucunda mesai i¢i ve dis1 bos zaman davraniglarinin is performansi ve ruhsal
sagligi olumlu yonde etkiledigi, degiskenler arasinda pozitif ve anlaml iligkiler oldugu
tespit edilmistir. Calismada ayrica isletme yoneticilerine ve bu konularda arastirma
yapmak isteyen arastirmacilara mesai i¢i ve disinda gerceklesen bos zaman

davraniglarinin nasil ele alinabilecegine dair 6nerilerde bulunulmustur.

Anahtar Kelimeler: Bos Zaman Davramslar;, Mesai I¢i Bos Zaman Davranislari,
Mesai Dist Bos Zaman Davramslari, Ruhsal Saghk, Is

Performansi, Gorev Performansi, Baglamsal Performans.
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THE EFFECT OF EMPLOYEES” WORKPLACE AND OUT OF WORKPLACE
LEISURE BEHAVIOURS OVER THEIR JOB PERFORMANCE AND
MENTAL HEALTH
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ABSTRACT
Basic aim of this study is to identify the effect of workplace and out of workplace leisure
behaviours over performance and mental health outcomes of individuals in an organization.
This study consists of two parts that are theory and application parts and each part has two
subdivisions. In the first part, scientific research field development and historical development
of leisure concept is discussed with indifferent approaches. In the second part, mental health
which measure sitssub-dimensions, anxiety, depression, emotional control and general positive
effect terms are explained. Job performance and its sub-dimensions which are task performance
and contextual performance terms are emphasized. In this part, also the relationship between
job performance, mental health and leisure behaviours were analyzed binary. In the third part,
leisure behaviours of white-collar staff were considered and two original scales were developed
in the framework of Turkish working culture, one of which is workplace leisure behaviour scale
and the other one is out of workplace leisure behaviour scale. In the fourth part, a questionnaire
study was carried out to determine the effect of leisure behaviour cluster during workplace and
out of workplace leisure behaviours over mental health, and its sub-dimensions anxiety, positive
effect, depression, emotional control and the effects over job performance and its sub-
dimensions that are task performance and contextual performance. A questionnaire study was
conducted with white collar workers working in the private sector in Ankara. According to the
results of analysis, it was found that workplace and out of workplace leisure behaviours have
effect on job performance and mental health in a positive way and significant relationships were
found between the variables. In the study, proposals were also made about how to manage
leisure behaviors both in and out of the workplace for business managers and researchers who

want to conduct research in these subjects.

Key Words:  Leisure Behaviours, Workplace Leisure Behaviours, Out of Workplace Leisure
Behaviours, Mental Health, Job Performance, Task Performance, Contextual

Performance.
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GIRIS

Orglitler, rekabet avantaji elde etmek igin rakiplerinin taklit etmesi gic olan farkli
yetkinlikleri gelistirmek isterler. Bu yetkinlikler, glinimuzde insan kaynagi Uzerinde
yogunlagmaktadir. Taklit edilmesi zor olmasi nedeniyle insan kaynagi isletmeler i¢in
stratejik bir rol oynamaktadir. Orgitler icin insan kaynagmin 6nemli olmasi,
akademisyenleri ve oOrgilit yoneticilerini calisanlarin algi, tutum ve davraniglari ile
duygularint ve diisiincelerini anlamaya, Ogrenmeye doniik aragtirmalar yapmaya

yonlendirmistir.

Orgut yoneticilerinin insan kaynagini iyi yonetebilmek icin onlari iyi yonlendirebilmesi
gerekmektedir. Bu baglamda, Orgiitlerde 6ne ¢ikan kavramlardan biri de bos zaman
davramislarinin  yonetimidir. Orgiitlerde bos zaman davranislarnin ydnetimi Grgut
yoneticilerinin ¢ogu zaman ihmal ettigi ancak calisan performansiyla iligkili olan

onemli konulardan birisidir.

Giinlimiizde teknolojinin geligsmesi, iletisim imkanlarinin artmasi nedeniyle esnek
calisma saatleri, kisaltilmis is saatleri, evden calisma ve benzeri yeni yontemlerin
calisma hayatinda uygulanmaya basladigi goriilmektedir. Ozellikle beyaz yakali
calisanlar iste kendilerine oOzerklik taninmasini ve c¢alisma saatlerinde esneklik
saglanmasini talep etmektedirler. Teoride c¢alisanlarin 4-5 saat bir ise odaklanip

calismas1 miimkiin goriinse de pratikte bu durumun gegerliligi bulunmamaktadir.

“Orgiit ydneticileri mesai i¢inde olusan bos zaman davranislarina nasil yaklasmalidir?”
sorusunun cevabi bu ¢alismanin temel sorunsallarindan birisini olusturmaktadir. Sosyal
psikoloji perspektifinden ele alindiginda c¢alisanlarin mesai i¢inde kendilerine bos
zaman davraniglart olusturmak istemelerinin nedeni bu caligmada arastirilmistir.
Calisanlarin mesai saatleri igerisinde kendisine bos zaman olusturmak istemesinin
nedenleri belirlendigi takdirde ¢alisanlarin bos zaman davranislar1 basarili bir sekilde
yonlendirilecek ve calisanlarin performansi ve ruhsal sagligi bu durumdan olumlu

sekilde etkilenecektir.



Literatiir ¢aligmalar1 incelendiginde calisanlarin mesai digi bos zaman davraniglari
lizerine calismalar yapildign goriilmektedir®. Ancak literatiirde ézellikle mesai ici bos

zaman davraniglari iizerinde kapsamli bir aragtirma bulunmamaktadir.

Aragtirmacilar, i3 ve bos zaman arasindaki iligkiye farkli bakis agilaryla
yaklasmislardir. Geleneksel yontemi? temsil eden teorisyenlerden; Dumazedier (1974)3,
Stebbins (1982)* Wagner ve arkadaslar1 (1989)°, Arai ve Pedlar (1997)%, Kelly (1997)’
bos zaman ve is arasinda net bir ayrim yapilmasi gerektigi goriisiinii savunurken, ikinci
grup teorisyenler; Samdahl (1992)8, Lee ve arkadaslar1 (1994)°, Stewart(1998)° ise bos
zamani; faaliyetlerdeki farkliliklardan ziyade akildaki bir durum, disiince ve
algilamadan (state of mind) ibaret oldugunu ifade etmektedirler. Bu yazarlara gore

onemli olan bireyin iste veya is disinda kendisini bos zamanda hissetmesidir.

Is ve bos zaman arasinda farklilik oldugu goriisiinii savunan ve geleneksel yonetimi
temsil eden teorisyenler dikkate alindiginda, mesai iginde bos zaman olmadig1 goriisii
ortaya ¢ikmaktadir. Ancak bu tez ¢alismasinda mesai i¢inde bos zaman kavrami, ikinci
grup teorisyenlerin Onciiliiglinii yaptig1 bos zamani bireyin algiladigi bir durum olarak
degerlendiren goriis (State of mind) temel alinarak mesai iginde ¢alisanin kendisi igin
bos zaman olarak algiladigi bir durum oldugu degerlendirilmistir. Etzion ve arkadaslari
(1998)!! calisanlarin mesai iginde kendilerine bos zaman olusturmak istemelerini
“psikolojik ayrilma” kavrami ile agiklamiglardir. Gervais (2014), psikolojik ayrilma

kavramini; ¢alisanin isten uzaklasmasi, stresli ortamdan kurtulmasi, ise ara vermesi ve

1 Bloom Jessica, Geurts A. E. Sabine, W. Taris Toon, e.t.c., “Effects of Vacation From Work On Health
And Wellbeing: Lots Of Fun, Quickly Gone”, Work & Stress, Vol. 24, No. 2, 2010, p. 209.

2 Demet Onder, Changing Geography of Urban Leisure: The Case Of Ankara, Doctor of Philosophy
In City And Regional Planning, Ankara, 2013, p. 18.

8 Joffre Dumazedier, Toward a Society of Leisure, New York: Free Press, 1967, pp. 16-17.

4 Robert A. Stebbins, “Serious Leisure: A Conceptual Statement”, Pacific Sociological Review, Vol. 25,
1982, pp. 251-272.

5 Sharon L. Wagner, John W. Lounsbury, Lane G. Fitzgerald, “Attributes Factors Associated with
Work/Leisure Perceptives”, Journal of Leisure Research, Vol. 21, No. 2, 1989, pp. 155-166.

& Susan M. Arai, Alison M. Pedlar, “Building Communities Through Leisure: Citizen Participation in a
Healthy Communities Initiative”, Journal of Leisure Research, Vol. 29, No. 2, 1997, pp. 167-182.

7 John R. Kelly, “Changing Issues in Leisure-Family Research-Again”, Journal of Leisure Research,

Vol. 29, No. 1, 1997, pp. 132-134.

Diane M. Samdahl, “Leisure in Our Lives: Exploring the Common Leisure Occasion”, Journal of

Leisure Research, Vol. 24, No. 1, 1992, pp. 19-32.

Yuongkhill Lee, Jim Dattilo, “The Complex and Dynamic Nature of Leisure Experience”, Journal of

Leisure Research, Vol. 26, No. 3, 1994, pp. 195-211.

William P. Stewart, “Leisure as Multiphase Expereinces: Challenging Traditions”, Journal of Leisure

Research, Vol. 30, No. 4, 1998, pp. 391-400.

11 Dalla Etzion, Dow Eden, Y. Lapidot, “Relief From Job Stressors And Burnout: Reserve Service A
Sarespite”, Journal of Applied Psychology, Vol. 83, 1998, pp. 577-585.
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kendi sahip oldugu kaynaklar1 yenilemesi'? olarak tanimlamaktadir. Benzer sekilde, 1so-
Ahola (1989), bos zaman ve deneyimlerini bir kagis ve ¢ikis®® olarak tamimlamustir.
Ulrich (1991) calisanin giin i¢inde hayallere dalma gibi pasif ruhsal kagislarin1 ya da
aktif bicimde isten uzaklasmasini olumsuz olaylardan dikkat dagitarak uzaklasmal®
olarak yorumlamistir. Bu kapsamda, ¢alismada mesai iginde ¢alisanin kendisi igin
olusturdugu bos zamanda hangi faaliyetleri gerceklestirdigi mesai i¢inde bos zaman

davranis Olgegi gelistirilerek arastirilmistir.

Bos zaman davraniglar1 ile performans arasinda iliski bulunmaktadir. Amerikan
Egzersiz Konseyi'nin (2000) yaptigi arastirma sonuglarina gore; iste calisanlarin
gerceklestirdikleri bos zaman davranislari, ¢alisanlarin psikolojik ve duygusal olarak
yenilemesine katki saglamakta ve is performansinin gelismesine olumlu etkide
bulunmaktadir™. Trougakos ve arkadaslar1 (2008) hizmet sektoriinde ¢alisanlar iizerinde
yaptiklar1 arastirmada iste verilen molalarda ¢alisanlarin pozitif duygularinin yiiksek
oldugu, negatif duygularinin ise diisiik oldugunu, ayrica mola sonrasi ig esnasinda

calisanlarin yiiksek pozitif duygu igerisinde olduklarmi® belirtmektedirler.

Bos zaman davranislari ile ruhsal saglik arasinda da iliski bulunmaktadir. Caldwell
(2010) bos zaman davraniglarinin ruhsal saglik {izerinde; 6nleme, bas etme ve yasanan

olumsuz olaylarin etkisini azaltma olmak tizere 3 temel etkisi oldugunu®’ belirtmektedir.

Bos zaman davranislari, bireye sosyal destek ve 6zerklik saglayarak iste olusan strese

kars1 tampon etki olusturmaktadir'®. Bos zaman davranislari ile bireyler arasinda olusan

2" Roxane L. Gervais, Detachment And Recovery After Work: An Overview, Health & Safety Laboratory,
UK, 2014, p. 1.

13 Seppo E. Iso-Ahola, Motivation For Leisure, In E. L. Jackson and T. L. Burton (Eds.), Understanding
Leisure and Rrecreation. State College, PA, 1989.

4 Roger S. Ulrich, UIf Dimberg, Beverly L. Driver, Physiological Indicators of Leisure Benefits, Rocky
Mountain Forest and Range Experiment Station, 1989. In B. L. Driver, P. J. Brown, G. L. Peterson
(Eds.), Benefits of Leisure. State College, PA: Venture.

15 American Council on Exercise, Group Fitness Instructor Manual. NY. McGraw-Hill, 2000, In
Mokaya, Samuel Obino, ve Jackylene Wegok Gitari, “Effects of Workplace Recreation on Employee
Performance The Case of Kenya Utalii College”, International Journal of Humanities and Social
Science, Vol. 2 No. 3, February, 2012, p. 176.

16 John P. Trougakos, Daniel J. Beal, Stephen G. Green, Howard M. Weiss, “Making The Break Count:
An Episodic Examination of Recovery Activities, Emotional Experiences And Positive Affective
Displays”, Academy of Management Journal, 2008, p. 18.

17 Linda L. Caldwell, “Leisure and Health: Why is Leisure Therapeutic?”, British Journal of Guidance
& Counselling,Vol. 33, 2010, p. 8.

18 Seppo Iso-Ahola, E, J. Park Chun “Leisure Related Social Support and Self Determination As Buffers
of Stress-Illness Relationship”, Journal of Leisure Research, Vol. 28, 1996, p. 172.



sosyal etkilesim ve arkadasliklar sosyal destek sisteminin olugmasina katki saglamakta

ve bu destek sistemleri giindelik stresin azalmasina yardime1 olmaktadir?®.

Bu arastirmada, c¢alisanlarin mesai i¢inde ve disinda gergeklestirdikleri bos zaman
davraniglarinin, ¢alisanlarin is performanst ve alt boyutlar1 olan goérev performansi ve
baglamsal performansa etkilerinin belirlenmesi ile ruhsal saglik ve alt boyutlart olan
anksiyete, depresyon, duygusal kontrol ve pozitif duygular Uzerindeki etkilerinin
belirlenmesi amaglanmistir. Bu genel amacg cercevesinde asagida belirtilen konular

arastirmanin alt amaglarini1 olusturmaktadir:

e Mesai i¢inde olusan bos zaman davraniglarini belirlemek,

e Mesai icinde olusan bos zaman davraniglarinin sebeplerinin teorik alt yapisini
arastirmak,

e Geligen teknoloji, internet ve cep telefonu uygulamalari ile bunlarin kullanimlart
dikkate alinarak calisanlarin mesai i¢inde ve disinda bos zaman davraniglarinin
tespit edilmesi dogrultusunda 6zgln olarak Turkiye is piyasasindaki beyaz
yakalilarin bos zaman tercihlerini yansitan iki 6lgek gelistirmek,

e (Calisanlarin mesai i¢inde ve digindaki bos zaman davraniglari ile is performansi,
gorev ve baglamsal performans konularini beraber degerlendirmek,

e (alisanlarin mesai i¢inde ve disindaki bos zaman davraniglarinin ruhsal saglik
ve alt boyutlar1 olan anksiyete, pozitif duygular, depresyon, duygusal kontrol

konularini beraber degerlendirmek.

Bu calisma dort bolimden olusmaktadir. Birinci boliimde, bos zamanmn; tanimi,
kapsami, 6nemi, cesitleri, literatiirdeki gelisimi, iliskili oldugu bilim dallar1, 6rgiitsel
davraniy ve yonetim organizasyon alani ile baglantilarina yonelik bilgilere yer
verilmistir. Ayrica ¢alisanin mesai iginde kendisine bos zaman olusturmak istemesinin
nedenlerinin teorik altyapisini olusturan; yayilma teorisi, telafi teorisi, psikolojik
ayrilma, kaynaklarin korunmasi, dikkat toplama, gii¢ — iyilesme ve 6z belirleme teorileri

bu ¢alismanin birinci boliimiinde detayli olarak incelenmistir.

Ikinci béliim Ug alt kistmdan olusmaktadir. Birinci kisimda ruhsal saglik ve alt boyutlart

olan anksiyete, depresyon, duygusal kontrol, pozitif duygular kavramlar1 ve tanimlari

1 Denis Coleman, Seppo E. Eso-Ahola, “Leisure And Health: The Role Of Social Support And Self-
Determination”, Journal Of Leisure Research, Vol. 25 Iss. 2, 1993, p. 111.



ele alinmistir. Ikinci kisimda is performansi, érgitsel performans, birey performanst,
gorev performansi - baglamsal performans konular1 ele alinmistir. Ugiincii kisimda ise

is performansi, ruhsal saglik ve bos zaman arasindaki iligkiler ikili olarak incelenmistir.

Uciincli boliimde, Ankara’da ¢alisan beyaz yakalilar dikkate alinarak mesai icinde ve
disinda gergeklestirilen bos zaman davraniglarini tespit etmeye yonelik gelistirilen iki
Olcege ait siiregler ve sonuglart ele alinmustir. Literatiirde bos zaman davranislarini
olcen olcekler®® bulunmaktadir. Ancak 6zellikle “mesai i¢inde bos zaman
davraniglarin1” 6lgen herhangi bir 6l¢ek bulunamamistir. Dolayisiyla bu calismada
gelistirilen mesai dis1 bos zaman davranislart Olgegine ek olarak, mesai ic¢inde

gerceklestirilen bog zaman davraniglarina iligkin 6zgiin bir 6lgek gelistirilmistir.

Dordinct boélimde “mesai igi ve dist bos zaman davranislarinin is performans: ve
ruhsal saglik Uzerindeki etkisi” konulu arastirma gergeklestirilmistir. Bu boliimde
Ankara’da Ozel sektorde beyaz yakali olarak c¢alisan; miihendis, pazarlamaci,
muhasebeci, yoOnetici, bankaci ve benzeri galisanlardan olusan kisilerle kartopu
ornekleme yontemiyle gergeklestirilen arastirmaya ait toplanan bilgilerin analiz

sonuglar1 ile yorumlara ve 6nerilere yer verilmistir.

20 Ragheb Beard, “Leisure Attitude Measurement” (LAM), Journal of Leisure Research, Second
Quarter, 1982; Leslie A., Raymore, Bonnie L. Barber, Jackquelynne S. Eccles, Geoffrey C. Godbey,
“Leisure Behavior Pattern Stability During The Transition From Adolescence To Young Adulthood”
Journal Of Yourh And Adolescence, Vol. 28, No. 1, 1999; Haldun Miiderrisoglu, Elif Liitfiye Kutay,
Sevil Ornekgi, “Kirsal Rekreasyonel Faaliyetlerde Kisitlayicilar”, Tarum Bilimleri Dergisi., 2005;
Suat Karakiigiik, Biilent Giirbiiz, “Bos Zaman Engelleri Olgegi” 9.Uluslararasi Spor Bilimleri
Kongresi Bildiri Kitabi. 2006; [lknur Mutlu, “Bos Zaman Motivasyon Olgegi”, Nigde Universitesi
Beden Egitimi ve Spor Anabilim Dali Yayinlanmamis Yiiksek Lisans Tezi, Nigde, 2008; Tennur
Yerlisu Lapa ve Evren Agyar. “Serbest Zamanda Algilanan Ozgiirliik”, World Applied Sciences
Journal, Antalya, 2011.



BiRiNCI BOLUM
BOS ZAMAN ILE ILGILI KAVRAMSAL CERCEVE

Bu boliimde bos zaman kavrami agiklanmistir. Bos zaman kavraminin zaman igerisinde
nasil evrildigi ve bilimsel arastirma alaninin gelisimi ile farkli yaklagimlarla nasil
tamimlandig1 iizerinde durulmustur. Bu béliimde ayrica; bos zaman g¢esitleri, bos zaman
davraniglarinin sosyal psikoloji ve ydnetim organizasyon alanlarindaki yerleri, bos

zaman ve ¢alisma arasindaki iligki incelenen konular arasinda yer almaktadir.
1. Bos Zaman

Bos zaman kavrami, arastirma alanin gelisimi ve bos zaman cesitleri alt bagliklariyla
incelenmistir. Ayrica literatiirde yer alan mesai i¢i ve dis1 bos zamana iliskin teoriler ele

alinmistir.
1.1.Bos Zaman Kavram ve Kapsam

Sosyal bilimler literatiiriinde kullanilan “leisure” kavrami Tiirk¢ede bos zaman, serbest
zaman olarak kullanilmaktadir?’. “Leisure behaviours” ise bos zaman davranislari
olarak Tirkcgeye cevrilebilmektedir. Bos zaman (zerine literatirde yer alan bircok
tanimlama bulunmaktadir. Bos zaman goreceli bir kavram olup, kiiltiirden kiiltiire

toplumdan topluma degisiklik gostermektedir.

Aristotale bos zamani, “bir faaliyet veya kisinin kendisi igin gerceklestirdigi bir

durum”ZZ

olarak tanimlamistir. Neumeyer ve arkadaglarina (1958) gore “bos zaman;
giiclii ve pasif iliskili olan giinliik zorunluluklar1 gerektirmeyen ve firsatlar sunan bir

faaliyet cesididir’?®. Dumazedier (1967) bos zamann; rahatlama, eglence ve kendini

2L Bulent Gurbliz and Karla Henderson, “Exploring the Meanings of Leisure Among Turkish University
Students”, Croatian Journal of Education, Vol, 15, No. 4, 2013, p. 929.

22 https://residentpilgrim.wordpress.com/2012/10/19/freedom-leisure-and-the-good-life-aristotle-vs-us/
Erigim Tarihi: Nisan 2016

23 Martin H. Neumeyer, Esther S. Neumeyer, Leisure and Recreation, Newyork: Ronald Press, 1958, p.
17.



https://residentpilgrim.wordpress.com/2012/10/19/freedom-leisure-and-the-good-life-aristotle-vs-us/

gelistirme olmak iizere 3 fonksiyonu®* oldugunu belirtmistir. Crandall (1979), bos
zaman kavramimi “herhangi bir giidiiye dayandirilan ihtiyaglar i¢in harcanan serbest
zaman”?® olarak tanimlamustir. Kelly'e (1994) gére bos zaman kavrami, diisiincede
hosnutluk yaratan ve arzu edilen zamam?® ifade etmektedir. Khan'a (1997) gére bos
zaman,; serbest, zorunlu olmayan zamam?’ kapsamaktadir. Okumus (2005) bos zamam
insanlarin kendilerine ayirdig1 dzgiir zaman?® olarak ifade etmektedir. Kilbas (2010) bos
zamani; kisinin ¢alismadigi, yasam zorunluluklariin ve bigimsel gorevlerinin diginda
kalan ve kendi istegi yoniinde harcayabilecegi zaman?® olarak belirtmektedir. Stebbins

(2012) ise, bos zamani sekiz alt baslik altinda®® tanimlamistir:

1-) Bos zaman, bir bagka kisinin zorlamas1 olmadan yapilan bir faaliyettir,
2-) Bos zamanin temelinde, katilimcinin yapmak istedigi faaliyetler vardir,
3-) Bos zaman kavrami hos olmayan zorlamalardan uzak gegirilen zamandir,
4-) Bos zaman, sosyal bir kurumdur,

5-) Bos zamanin kendi cografik bir uzay: vardir,

6-) Bos zaman is/yasam dengesi igin bir dayanak olusturmaktadir,

7-) Bos zaman insanin serbest vaktinde ne yaptigiyla iligkilidir,

8-) Bos zaman diinyada biiyiik ve genis bir imaj olusturur. Bilgi ¢agina gegisle birlikte

bos zamanin 6nemi daha da artmastir.

Bos zaman kavramini agiklayan tanimlamalar incelendiginde asagida sunulan dort temel

Ozellik dikkati cekmektedir:

e s dis1 zaman olmasi,

e Sinirlamalardan uzak olmasi,

24 Dumazedier, Toward a Society.......... pp. 16-17.
% Rick Crandall, “Social Interaction, Affect and Leisure”, Journal of Leisure Research, Vol. 11, No. 3,
1979, p. 169.

% John R. Kelly and Janice R. Kelly, “Multiple Dimensions of Meaning in the Domains of Work,

Family, and Leisure”, Journal of Leisure Research , Vol. 26 No. 3, 1994, pp. 250-274.
27 Ahmed N. Khan, “Leisure and Recreation Among Woman of Selected Hill-Farming Families In
Bangladesh”, Journal of Leisure Research, Vol. 29 No. 1, 1997, pp. 5-20.
http://www.onlinedergi.com/MakaleDosyalari/51/PDF2006. (Erigim Tarihi: Nisan 2016)
Ejder Okumus, “Bos Zamanlar ve Islam”, Sosyal Bilimler Arastirma Dergisi, Mart Say1 5, 2005, s. 26.
Siikran Kilbas, Rekreasyon Bos Zamani Degerlendirme, 4. Basim, Ankara: Gazi Kitabevi. 2010, s. 4.
30 Robert A. Stebbins, “Homo Otiosus: Who Is This Creature, Does It Exist, Should It Matter”, Leisure
Studies Association Newsletter, No. 94, 2012, p. 19.
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e Faaliyetin 6zglr olarak secilebilmesi,

e Icsel motivasyon ve memnuniyet icermesi.

Bu tanimlamalardan yola ¢ikarak 6zgiin bir bos zaman kavrami “bireyin bir baskasinin
zorlamast olmaksizin tamamen 0zglr iradesini kullanarak ve kendi i¢ tatminin
saglayarak yaptigi/yapacag bir faaliyet igin tiiketilen zaman” seklinde tanimlanabilir.

Bos zaman igin literatirde sik kullanilan kavramlar; zaman kullanimi, 6zgiir-secim,
baskidan uzak olma®!, ¢alisma olmayan, zorunlu olmayan, smirlandirilmamis zaman®2
seklinde ifade edilebilmektedir. Literatirde bos zaman kavrami nesnel ve 6znel
yaklasimlar ~ kapsaminda  degerlendirilmektedir®®.  Asagida  bu  yaklasimlar

Ozetlenmektedir;

e Bos Zaman Kavramina Nesnel Yaklagim, Martin ve Mason (2011) bos zaman
kavramin1 bireyin iicretli calisma zamanimin disinda olan zaman dilimi®* olarak
ifade etmektedir. Bu zaman dilimindeki faaliyetlere yeme, icme, uyuma, kisisel
temizlik, ailesel ve toplumsal sorumluluklarin yerine getirilmesi ve benzeri
faaliyetler ornek gosterilebilir. Bos zamanin tanimlanmasinda; ¢alisilmayan
zaman®, harcamalar®®, belirli ozellikteki faaliyetlere katilm®’ gibi nesnel

kavramlar kullanilmaktadir. Kelly ve Godbey (1992)%, Kleiber ve arkadaslar

31 Michael Watkins and Carol Bond, “Ways of Experiencing Leisure”, Leisure Sciences, Vol. 29 No. 3,
2007, p. 288.

32 Jim Parrv and Jonathan Long, “Immaculate concepts?”, Paper to the 2nd International Conference of
the Leisure Studies Association, Brighton, London: University of Sussex, 1988, In A. J. Veal,
“Definitions of Leisure and Recreation”, Australian Journal of Leisure and Recreation, Vol. 2, No. 4,
1992, p. 5.

3 Max Kaplan, “Toward a Leisure Theory For Social Gerontology in Aging and Leisure: A Research
Perspective into the Meaningful Use of Time”, 1961, In Lynetee S. Unger, Jerome B. Kernan, “On
The Meaning of Leisure: An Investigation of Some Determinants of The Subjective Experience”,
Journal of Consumer Research Vol. 9, 1983, p. 381.

3 William H. Martin and Sandra Mason, “Leisure in Three Middle Eastern Countries”, World Leisure
Journal, Vol. 45, No. 1, 2003, pp. 35-44.

%5 Philip Hendrix, Thomas C. Kinnear, R. T. James, “The Allocation of Time by Consumers” 1979 , In
Unger, Lynette D., Jerome B. Kernan, “On the Meaning of Leisure: An Investigation of Some
Determinants of the Subjective Experience ”, Journal of Consumer Research, Vol. 9, No. 4 , 1983, p.
381.

% Philip H. Ennis, “The Definition and Measurement of Leisure”, 1968, In Unger, Lynette D. and
Jerome B. Kernan, “On the Meaning of Leisure: An Investigation of Some Determinants of the
Subjective Experience”, Journal of Consumer Research, Vol. 9, No. 4, 1983, p. 381.

37 Douglass K. Hawes, “Time Budgets and Consumer Leisure-Time Behavior”, 1977, In Unger, Lynette
D., Jerome B. Kernan”, On the Meaning of Leisure: An Investigation of Some Determinants of the
Subjective Experience”, Journal of Consumer Research, Vol. 9, No. 4 , 1983, p. 381.

3 John R. Kelly and Gould Godbey, The Sociology of Leisure, State College, PA: Venture, 1992.



(2011)*°, David ve arkadaslar1 (2014)* “nesnel bos zaman” ifadesi yerine
“yapisal bos zaman” ifadesini kullanmiglardir. Bu yazarlarin, tanimlama olarak
nesnel bos zaman yerine yapisal bos zaman ifadesini kullanimda tercih
etmelerinin nedeni yapisal kelimesinin bireyin kendisini bos zaman faaliyeti
icerisinde oldugunu tanimlamasina ihtiya¢ birakmamasidir*!. Baska bir ifade ile
yapisal bos zaman yaklagiminda disaridan {giinclii bir kisi, bireyin yaptigi
faaliyeti gozlemleyerek ilgili bireyin bos zaman igerisinde olup olmadigini
bireyin beyanina ihtiya¢ duymadan tespit edebilmektedir. Yapisal bos zaman,
faaliyet ve zaman odaklidir. Bu yaklagima gore bos zaman; c¢alisma disinda
harcanan zaman miktarini ifade etmektedir. Bos zaman faaliyetinin siklig1 ve bu
faaliyete katilim nesnel yaklasim ve yapisal yaklasimin temel belirleyicisidir.
Aile ile veya disarida arkadaslarla gegirilen bos zaman bu yaklasima 6rnek

gosterilebilir.

Bos zamani nesnel tanimlamada daha ¢ok skora ve sayisal ¢okluga doniik
“fazla iyidir” yaklagimi esas alinmaktadir. “Fazla iyidir” yaklasimi bos zaman
faaliyetlerine yiiksek katilim ve ayrilan biitcenin fazla olmasini, takdir eden bir
goriisii belirtmektedir. Bu yaklasimin zayif yoni ise fazla olan bos zaman
veya bos zaman icin harcanan fazla paramin her zaman iyi olmamasidir®.
Ornegin bireyin gerceklestirdigi kumar oynama, uyusturucu kullanimi ve

benzeri bos zaman faaliyetleri bireye zarar verebilmektedir.

e Bos Zaman Kavramina Oznel Yaklasim; bos zaman kavramia 6znel yaklasimi
benimseyen teorisyenlerden Neulinger (1981), 6znel yaklasimi; bireyin bos
zaman faaliyetini gerceklestirirken hicbir zorlama ve kistlama olmaksizin ilgili
zaman diliminde kendisini tamamen 6zgiir olarak hissetmesi*®, olarak ifade
etmektedir. Unger ve Kernan (1983), bos zaman kavramina 0znel yaklagimi;

icsel motivasyon, algilanan 6zgiirlikk, bir ise veya faaliyete katilma, yiiksek

39
40

41
42

43

Douglas A. Kleiber, G. J. Walker, Roger C. Mannell, A Social Psychology of Leisure. (2nd ed.), 2011.
David B. Newman, Louis Tay, Ed Diener, “Leisure and Subjective Well-Being: A Model of
Psychological Mechanisms As Mediating Factors”, Journal of Happiness Study, Vol. 15, 2014, pp.
555-578.

Newman, Tay, Diener, pp. 555-578.

Lynette D. Unger, Jerome B. Kernan, “On the Meaning of Leisure: An Investigation of Some
Determinants of the Subjective Experience”, Journal of Consumer Research, Vol. 9, No. 4 , 1983, p.
381.

John Neulinger, The Psychology of Leisure, Springfield: Charles C. Thomas, 1981, p. 18.
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siddette uyarilma, bir konuda ustalik elde etme ve bireyin iginden gelerek bir

4 seklinde tamimlamistir. Dolayisiyla bos zaman kavrami,

faaliyeti yapmasi
0znel yaklasimda bireyin ruhsal diinyasinda kendisini bos zamanda oldugunu

hissetmesi ile ilgili oldugu belirtilmektedir.

Nesnel ve 6znel bos zaman kavramlari arasindaki temel farklilik bos zamanin igsel veya

dissal olarak tanimlanmasidir®®. Bos zamanin dissal olarak tanimlanmasinda; bireyin

faaliyetlerini izleyen go6zlemciler tarafindan bos zaman faaliyetinin ¢esidine ve

zamanina bakarak agik ve net bi¢imde bireyin bos zaman faaliyetinde oldugunu tespit

edilebilirken, icsel olarak tanimlanan bos zamanda ise 6nemli olan bireyin kendisinin

bos zaman igerisinde oldugunu hissetmesidir.

McClean ve arkadaslar1 (2015) “bos zaman” galisma alanindaki tanimlamalarin bes

temel ve farkli boyutta incelenebilecegini*® belirtmektedirler. Bunlar;

e Zaman kavrami dikkate alinarak tanimlanan bos zaman,

e Faaliyetler dikkate alinarak tanimlanan bos zaman,

e Bireyin i¢inde bulundugu ruh haline gére tanimlanan bos zaman,
e Faaliyetlerin kalitesine gore tanimlanan bos zaman,

e Yasam boyutuna gore tanimlanan bos zaman,

Bos zaman ¢alisma alanindaki yukarida belirtilen tanimlamalar asagida detayli bicimde

agiklanmaktadir;

e Zaman Kavrami Dikkate Alinarak Tamimlanan Bos Zaman: Bu yaklasimda
Henderson ve arkadaslar1 (2001) bos zamanin ne oldugundan ¢ok ne olmadig*’
tizerinde durmaktadirlar. Bu tanimlamaya gore bos zaman, acik ve belirgin olan
resmi gorevler, iicretli isler ve diger zorunlu faaliyetlerin olmadigi zaman*®

olarak ifade edilmektedir. Benzer sekilde Brightbill (1960) bos zamani; hayatta

kalmak i¢in (yemek, uyumak, dinlenmek gibi) biyolojik olarak yapilmak

zorunda olunan seylerin ve gecinmek, para kazanmak icin ¢alisilan zamanin

44

45

46

47

48

Unger, Kernan, 1983, p. 381.

Newman, Tay, Diener, pp. 555-578.

Daniel McClean, Nancy Brattin Rogers, Amy R. Hurd, Krau's Recreation and Leisure in Modern
Society, Burlington: Jones & Bartlett Learning, 2015, p. 33.

Karla Henderson, M. Deborach Bialeschki, Jennifer Hemingway et al, Introduction To Recreation
And Leisure Services (eighth edition), State College, Venture Publishing, 2001, p. 415.

George Lundberg, Mirra Komarovsky, Mary Alice Mclnnery, Lesiure A Suburban Study, New York,
Colombia University Press, 1934, p. 2.
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disinda kalan zaman®® olarak tanimlamistir. Bu yaklasimin en énemli &zelligi
toplumun farkli kesimleri arasinda karsilastirma yapilabilmesidir. Erkeklerin
bayanlara, yaghilarin genglere, calismayanlarin calisanlara gore daha fazla bos
zamani olmasinin belirlenebilmesi bu yaklasimin avantajli yoniine Ornek
gosterilebilmektedir®. Bu yaklasimda calisma ve hayatin diger gereksinimleri
icin ayrilan zaman ile dinlenme, eglenme i¢in ayrilan zaman arasinda énemli bir
fark bulunmaktadir.

o Faaliyetler Dikkate Alinarak Tanimlanan Bos Zaman: Faaliyetler esas alinarak
tanimlanan bos zaman kavraminda, zamanin hangi faaliyet ile dolduruldugu
onem kazanmaktadir*l. Bu kapsamda bos zaman; calismadan ve diger
zorunluluklardan uzak, kisisel oOzgiirlikleri karakterize eden faaliyetleri
kapsamaktadir®®>. Benzer sekilde bos zamana “etkinlik” agisindan bakan
Dumazedier (1967) bos zamant; isle, aileyle ve toplumla ilgili yuktumliluklerin
disinda kalan, bireyin dogrudan kendi iradesiyle dinlenme, eglenme, bilgisini
gelistirme yoniinde kendi kapasitesini 6zgiir bir bicimde kullanmasi®® olarak
ifade etmektedir. Bu tanimlamalarda siklikla tekrarlanan bir faaliyete katilma
s0z konusudur. Bu tanimlara gére bos zamanda spor yapmak, miizik dinlemek,
tatile gitmek gibi faaliyetler gerceklestirilebilir. Bos zamani bir faaliyet ¢esidi
olarak savunan bu goriise gore; bos zaman, aile ve topluma Kkarsi
yikiimliiliiklerden ayr1 olarak, kisinin Kkendisini rahatlatmasi, kendisini
eglendirmesi, bilgisini arttirmasi vb. faaliyetleri gergeklestirdigi bir olgu olarak
degerlendirilmektedir. Hurd ve arkadaglarina (2011) gore uyumak, ev temizligi
gibi yasama ait zorunlu ihtiyag¢larin karsilanmasi bu yaklagima gore bos zaman
faaliyeti olarak® degerlendirilmemektedir. Bu yaklasimda bos zaman; zorunlu
ihtiyaglar1 gerektirmeyen yogun veya nispeten pasif aktivite tiirleri ile mesgul
olma olarak tanimlanabilmektedir. Ancak gergeklestirilen faaliyetin amaci bos
zaman yaklasimi agisindan 6nem arz etmektedir. Ornegin; calisan bireyin

ailesiyle serbest olarak karar vererek hafta sonu piknige gitmesiyle, ¢alisanin

49

50
51
52
53
54

Giiven Selguk, Serbest Zaman Etkinlikleri Igerisinde Televizyonun Konumu, Doktora Tezi, Izmir,
2010, p. 13.

McClean, Rogers, Hurd, p. 34.

McClean, Rogers, Hurd, p. 35.

Stanley R. Parker, The Sociology of Leisure. London: Allen & Unwin, 1976, p. 48.

Dumazedier, Toward a Society.......... pp. 16-17.

Amy R. Hurd, Denise M. Anderson, The Park and Recreation Professional's Handbook With Online
Resource, 2011.
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amiri tarafindan organize edilen hafta sonu piknigine gitmesi arasinda fark
bulunmaktadir. Birinci piknik faaliyeti yer, zaman ve katilim yoniiyle ¢alisanin
Ozgiir se¢im hakkiyla gerceklestirdigi bos zaman faaliyetine girerken, ikinci
piknik faaliyeti yer, zaman ve katilim ydOniiyle ¢aliganin 6zgiir secim hakki
bulunmamasi nedeniyle bos zaman faaliyetine girmemektedir.

« Bireyin Icinde Bulundugu Ruh Haline Gére Tammlanan Bos Zaman: Bireyin
icinde bulundugu ruh halini esas alan bos zaman yaklagimina gore, bos zamanin

%, Onemli olan bireyin icinde

gergeklestigi yer ve zaman Onemli degildir
bulundugu ruh halidir. Bu yaklagimda Yukic (1970) bos zamani ihtiyari veya
insanin se¢imlerinde 6zgilir olmasi seklinde ifade etmekte ve bos zamanin
zorunlu olmayan bir zaman dilimini igerdigini fakat psikolojik ve sosyal
ihtiyaclara dnceden herhangi bir taahhiidii icermedigini belirtmektedir”®®. Hurd
ve arkadaglarina (2011) gore bu yaklasimda bos zaman, katilimcinin algisi ile
ilgili olup; temel belirleyicilerini algilanan 6zgiirliik, i¢sel motivasyon ve pozitif
duygulanim icermektedir®”. Algilanan 6zgiirlik bireyin higbir zorlama
olmaksizin ilgili faaliyeti ger¢eklestirmeye kendisinin karar vermesini ifade
ederken, i¢sel motivasyon; bireyin bir faaliyete katilirken tigiincii bir kisinin
kendisini motive etmesini beklemeksizin kendi kendisini motive ederek faaliyeti
gerceklestirmesidir. Pozitif duygulanim ise bireyin gergeklestirdigi faaliyette
kendi seciminden dolayr hissettigi mutluluktur. Bu yaklasimda, bos zaman;
rahatlatic1 diislinmeyi ortaya koyan, bireyin zorunluluklardan siyrildig: bir ruh
halidir. Bireyin kendisi i¢in yaptigi, kontroliin kendisinde oldugu serbest se¢imi
sonucu gergeklestirdigi faaliyetler, bireyin iginde bulundugu ruh haline gore
tanimlanan bog zaman faaliyetleri kapsaminda degerlendirilmektedir.

o Faaliyetlerin Kalitesine Gére Tammlanan Bos Zaman: Bos zamanda
gergeklestirilen faaliyetler insan ruhunu dinlendirici, yaratict ve/veya fiziksel bir
faaliyeti icerebilmektedir. Dolayisiyla faaliyetin tiirli ve yapisina gore de kalitesi
degiskenlik gosterebilmektedir. Faaliyetlerin Kkalitesine gore tanimlanan bos
zamani Stebbins (1997),

%5 McClean, Rogers, Hurd, p. 35.
% Thomas S. Yukic, Fundamentals of Recreation, New York: Harper & Row, 1970, p. 5.
5" Hurd, Anderson, 2011.
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“Qzel bilgi, beceri ve deneyim gerektiren, énem atfedilen, ilgi cekici ve
tatmin edici olan amatdr, hobi ya da gonalli faaliyetler ile ilgili kariyer
elde etmek icin, secilen etkinlige sistematik bir sekilde katilim gostererek
takip etmek amaciyla harcanan zaman dilimidir™® olarak ifade
etmektedir.
Bireyin bos zamanlarinda kendisini gelistirmesi; sanat, bilim, ekonomi, spor,
egitim ve benzeri farkli konularda gergeklesebilmektedir.

o Yasam Boyutuna Gore Tamimlanan Bos Zaman: Yasam boyutu esas alinarak
tanimlanan bu yaklasimda bos zamanin yasam kalitesini artirmasi ile birlikte aile
ve ise olumlu etkileri iizerine yapilan ¢alismalar dikkate alinmistir. Diinya Bos
Zaman Orgiiti (World Leisure Organization)®®, 1970 yilinda yaymmladig
bildiride bireylerin serbestce bos zaman faaliyetlerini segebilmesi gerektigini,
bunun bireyin kendini gergeklestirmesini saglayacagini ve yasam Kkalitesini
artiracagini, topluma deger katacagini Dbildirmistir. Ayrica bos zaman
faaliyetlerinin yasam kalitesini artirmada egitim ve saglik kadar 6nemli®® oldugu
bu bildiride belirtilmistir. Bu yaklasimda bos zaman; biitiinsel olarak rahatlama,
eglenme ve kisisel gelisimle ilgilidir. Bos zaman faaliyetlerinin bireyin yasam
kalitesini artirdigi sonucuna ulasan literatiirde birgok arastirma®® yapilmistir.
Ayrica Avrupa Istatistik Ofisi (Eurostat) yasam kalitesini belirleyen etmenlerden

bir tanesinin de bos zaman faaliyetlerine katilim®

oldugunu belirtmektedir.
Yasam boyutuna goére tanimlanan bos zamanda, faaliyetlerin 6zgurlik Gzerine
konumlandirilmasi ve bos zaman deneyimlerinin kalitesi 6n plana ¢ikmaktadir®?,
Bu kapsamda bos zaman kavrami tanimlanmak istendiginde, i¢sel motivasyon
ve/lveya memnuniyet ile insanlarin deneyimlerinden bahsedilmekte ayrica bu

zaman diliminde 06zgir secim ile tiim sinirlamalardan uzak olmak ifade

58
59
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Robert A. Stebbins, “Casual Leisure: A Conceptual Statement”, Leisure Studies, VVol. 16, 1997, p. 17.
Karla A. Henderson, “Promoting Health And Well-Being Through Leisure: Introduction to The
Special Issue”, World Leisure Journal, VVol. 56, No.2, 2014, p. 96.

Henderson, Promoting Health...., p. 96.

Andreja Brajsa-Zganec, Marina Merkag, Iva Sverko, “Quality of Life and Leisure Activities: How Do
Leisure Activities Contribute to Subjective Well-Being?”, Social Indicators Research, Vol.
102, Iss. 1, 2001, p. 81-91.; Amanda Johnson, Kenneth F. Backman, “Leisure And Community Type
As Indicators Of Overall Quality of Life”, World Leisure Journal, Vol. 52. No. 2, 2010; Keiko
Shikako-Thomas, Noémi Dahan-Oliel, e.t.c. “Play and Be Happy? Leisure Participation and Quality of
Life in School-Aged Children With Cerebral Palsy”, International Journal of Pediatrics, 2012.
http://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/index.php/Quality of life_indicators - leisure and
social_ interactions Erigim Tarihi: Aralik 2016

McClean, Rogers, Hurd, p. 35.
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edilmektedir®®. Benzer sekilde Pieper (1952) bos zamani, zihinsel ve ruhsal bir
durum olarak tarif etmektedir; bos zaman, hafta sonu ya da tatil gibi dissal
faktorlerin kaginilmaz bir sonucu olmamakla birlikte bos zaman herseyden once,
bir diisiince yapisi ve ruhsal bir durumdur®. Bu yaklasimda bos zaman; kiiltiirle

baglantili zihinsel ve ruhsal bir tutumu ifade etmektedir.

1.2.Bos Zamanin Bilimsel Arastirma Alaninin Gelisimi

Bos zaman kavrami ve bilimsel arastirma alaninin disiplinlerarasi gelisimi ve evrilmesi
son 70 yili kapsamaktadir. Arastirmalar genellikle zaman kullanim arastirmalari,
bireylerin bos zaman faaliyetlerine katilimi, bireylerin bos zaman faaliyetlerini se¢imleri
ve sosyo psikolojik incelemeler iizerine yogunlasmaktadir®. Bos zaman davranis bilimi,
bireylerin bos zamanlarinda “neyi”, “ne i¢in” yaptigina ve gerceklestirilen faaliyetlerin
ekonomi, toplum gelisimi ve saghigina faydalar1 yoniinden incelenmesine
odaklanmaktadir®’. Ayrica yapilan bu calismalar ile ileride gerceklesecek olan bos
zaman faaliyetlerinin yonlendirilmesi de hedeflenmektedir.

Bos zaman ¢alisma alani ilk 6nce Avrupa Universitelerinin sosyoloji alaninda gelismis
ve endiistri toplumlarinda bos zamanin artmasiyla birlikte daha fazla ilgi ¢ekmeye

baslamigtir®

. Arastirmalar ilk asamalarda giinlik yasamda zaman kullanimini ile
sehirlesme ve endiistriyel alanlarda ¢alisma-bos zaman Oriintiisiinii incelemeye doniik
gerceklesmistir. Daha sonraki zamanlarda ise, sosyal smiflar, teknolojinin etkisi, bos
zaman faaliyetlerinin ¢alisma yasaminda diizenlenmesi iizerine yapilmistir®. Sosyoloji
biliminde bos zaman iizerine yillardir siire gelen dort temel soru bulunmaktadir™®. Bu

sorular;

1-) Insanlar “ne kadar” bos zamana sahiptir. Benzer sekilde sahip olunan bu bos zaman

ge¢mistekinden daha fazla midir? Hangi toplumlarin bos zamani daha fazladir?

64 Smith Elery-Hamilton, “Can The Arts Be Leisure?”, World Leisure and Recreation, Vol. 27, No. 3,
1985, pp. 15-19.

85 Josef Pieper, Leisure The Basis of Culture, London: Faber and Faber, 1952.

% Karla A. Henderson, M. Deborah Bialeschki, “Leisure and Active Lifestyles: Research Reflections”,
Leisure Sciences, 2007, p. 356.

67 Linda L.Caldwell, “Leisure and Health......... 2010, p. 8.

8 Geoffrey C. Godbey, Linda L. Caldwell, Floyd M. et all, “Contributions of Leisure Studies and
Recreation and Park Management Research to the Active Living Agenda”, American Journal of
Preventive Medicine, 2005, p. 151.

89 Joffre Dumazedier, “Prominent Recreationist Defines Leisure”, Recreation Canada, 1974, p. 32.

0 Kenneth Roberts, “The Impact of Leisure On Society”, World Leisure, 2000/3, p. 3.
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2-) Sosyo-ekonomik gruplar arasinda bos zamanin dagilimi nasil ayrismaktadir?
3-) Bos zaman nasil ve ni¢in kullanilmaktadir?
4-) Hangi bos zamanlarda hangi faaliyetler ger¢eklestirilmektedir?

Applebaum (1997) bos zaman kavraminin, modern doneme gecisle birlikte cok
degisime ugradigii’* belirtmistir. Sanayisi gelismis iilkelerde bireyin bos zamanlarinda
onemli artiglar olmustur. Bos zamanlardaki bu artis turizm, spor, oyun gibi eglenceye
dayal1 endiistriyel alanlarin gelismesine’? katkida bulunmustur. Eglenme-dinlenme gibi
temel gereksinimlerin, bos zamanlarda degerlendirilmesi toplumsal bir olgudur.
Boylelikle birey bos zaman faliyetleri ile iste harcadigi enerjisini yeniden kazanma
imkani bulmaktadir. Bammel'e (1992) gore birey bos zaman faaliyetleri ile bedenen ve

zihnen kendisini yenilenmis hissetmektedir’.

Bos zaman ¢alisma alani, sosyoloji, psikoloji, isletme, ekonomi, saglik, felsefe, tarih,
antropoloji gibi geleneksel birgok disiplinden faydalanmaktadir’, bu sebeple bos zaman
calisma alani, disiplinler arasi ve ¢oklu disiplinleri igeren bir arastirma alanindan
olusmaktadir. Literatiirde bos zaman ile iliskilendirilerek ¢alisilmis bir¢ok konu Uizerine
arastirmalar gerceklestirilmistir. Ornegin; turizm™, tiiketici davramslar’®, terapatik
tedavi ve iyilesme’’, kadinlara iliskin konular’®, zaman programlama’®, bos zaman ve

egitim®, acik alan faaliyetleri®l. Benzer sekilde bos zaman ¢alismalar1 incelendiginde,

"t Herbert Applebaum, Is ve Bos Zaman, Cev. N.Saatcioglu, Cogito, 1997, s. 48.

2. Cemal Iyem, Yeni Calisma Etigi Ve Bos Zaman Calisanlari: Tiirkiye'deki Profesyonel Futbolcular
Ornegi, Doktora Tezi, Sakarya, 2011, s. 39.

3 Gene Bammel, Lei Lane Bammel, Leisure And Human Behaviour, Wm. C. Brown Publishers, USA,
1992, p. 5.

" Garry Chick, “Leisure and Culture: Issues For An Anthropology of Leisure”, Leisure Sciences, Vol.
20, No. 2, 1998, p. 111.

> Roger C. Mannell, Seppo E. Iso-Ahola, “Psychological Nature of Leisure And Tourism Experience”,
Annals of Tourism Research,Vol.14, No. 3, 1987, pp. 314-331.

6 peter Bloch, Grady Bruce, “The Leisure Experience And Consumer Products: An Investigation of
Underlying Satisfactions”, Journal of Leisure Research, VVol. 16 No. 1, 1984, pp. 74-88.

7 John Dattilo, Douglas A. Kleiber, “Psychological Perspectives For Therapeutic Recreation Research:
The Psychology of Enjoyment”, Research in Therapeutic Recreation: Concepts And Methods,1993,
pp. 57-76.

8 Karla A. Henderson, M Deborach Bialeschki, Valeria Freysinger, A Leisure of One's Own : Feminist
Perspective on Women's Leisure, Taylor & Francis Ltd, 1989.

7 J. Robert Rossman, Barbara Elwood Schlatter, Recreation Programming Designing and Staging
Leisure Experiences, Sagamore Publishing LLC, 2011.

8 John Dattilo, Leisure Education Program Planning, State College, PA : Venture Publishing, Inc.,
2015

8 Faik Ardahan, Tennur Yerlisu Lapa, “Ac¢ik Alan Rekreasyonu: Bisiklet Kullanicilari ve
Yiirityiisgiilerin Doga Sporu Yapma Nedenleri ve Elde Ettikleri Faydalar”, Uluslararast Insan
Bilimleri Dergisi, Cilt. 8 Say1 1, 2011, s. 1331.


http://www.sciencedirect.com/science/article/pii/0160738387901058
http://www.sciencedirect.com/science/article/pii/0160738387901058
http://www.sciencedirect.com/science/journal/01607383
http://www.sciencedirect.com/science/journal/01607383/14/3
https://www.cabdirect.org/cabdirect/search/?q=au%3a%22Bloch%2c+P.+H.%22
https://www.cabdirect.org/cabdirect/search/?q=au%3a%22Bloch%2c+P.+H.%22
https://www.cabdirect.org/cabdirect/search/?q=do%3a%22Journal+of+Leisure+Research%22
https://www.cabdirect.org/cabdirect/search/?q=au%3a%22Kleiber%2c+D.+A.%22
https://www.cabdirect.org/cabdirect/search/?q=do%3a%22Research+in+therapeutic+recreation%3a+concepts+and+methods.%22
http://www.bookdepository.com/author/K-A-Henderson
http://www.bookdepository.com/author/M-D-Bialeschki
http://www.bookdepository.com/publishers/Taylor-Francis-Ltd
http://www.worldcat.org/search?q=au%3ADattilo%2C+John%2C&qt=hot_author
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pekcok farkli grup iizerinde calisildigr da goriilmektedir. Ornegin; calisanlar, issizler,

gocmenler, cocuklar, gengler, yaslilar, emekliler, 6ziirliiler vb.

Literatiirde bos zaman ve faaliyetleri lizerine odaklanan ve sirekli yayimlanan dergiler

bulunmaktadir. Asagida bu dergilerden bazilar1 siralanmaktadir;

e Journal of Leisure Research (Bos Zaman Arastirmalar1 Dergisi)

e Leisure Sciences (Bos Zaman Bilimleri)

e Leisure Studies (Bos Zaman Calismalari)

e Journal of Park and Recreation Administration (Park ve Rekreasyon Yonetimi
Dergisi)

e Therapeutic Recreation Journal (Rekreasyon Tedavi Dergisi)

« World Leisure Journal (Diinya Bos Zaman Dergisi)

e Society - National Recreation & Park Association (Toplum- Ulusal Rekreasyon
& Park Birligi)

e Managing Leisure (Bos Zaman Y 6netimi)

Rojek (1997)’¢ gore bos zaman yaklasimlart 2. Dinya Savasindan sonra U¢ farkli
donem® gecirmistir. 1. D6nem geleneksellik (1945-1975), 2. donem yapisalcilik (1975-
1990), 3. ve son donemi ise 1990’dan giiniimiize gelen post-modernist donem olarak

ifade edilmektedir.

Teorisyenlerin bos zaman hakkindaki yaklasimlar1 ile Geleneksellik Ddnemi,
Yapisalcilik Dénemi ve Post-Modern Donem olmak tzere (¢ farkli donemin 6zellikleri

Tablo 1.1'de verilmistir.

82 Chris Rojek, “Leisure Theory: Retrospect And Prospect. Loisir & Societe”, Society and Leisure, Vol.
20, No. 2, 1997, p. 385.


http://www.worldleisure.org/about/publications/journal/journal_electronic.html
http://www.tandf.co.uk/journals/titles/13606719.asp

Tablo 1.1. Bos Zaman Yaklasim Donemleri ve Kavramlari
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Geleneksellik Donemi

Yapisalciik Donemi

Post-Modern Donem

Teorisyenler

Kelly, Dumazedier,
Parker, Roberts,
Pieper De Grazia

Deem, Woodward,
Clarke ve Critcher

Rojek, Moorhouse, Coalter

Bos zaman ve
faaliyetlerinin
tanimlanmasi. Bireyin
kendisini bos zamanda

Bos zamanin
tanimlanmasina ihtiyag
hissedilmemistir.
Sosyal siireglere, sosyal
yapilara, sosyal grup ve

Yasam bigimi, tiikketim
tarzlarinin farkliliklar ile
bos zamana etkileri
ilizerinde durulmustur.

Donem Ozeti E;S;]Z;?ebggaﬁ?ef;%bos farkliliklara Bireylerin bos zaman
yaklagimi donemin odaklanilmastir. qu farkliliklar, akt.if ve pasif
temel czelliklerini zamana ulasimdaki bos zaman {izerine

sstermektedir esitsizlikler tanimlama | odaklanilmustir.
gos ' yoluna gidilmistir.
Bos zaman tanimi, bos qu A Ulagimgly Aktif ve pasif bog zaman

Kavramlarn | zaman faaliyetleri, esitsigiiier, o faaliyetleri, bos zaman

Ozgiir se¢cim hakki

gruplarin bos zaman
farkliliklart

tiketimindeki farkliliklar

Kaynak: Demet Onder, Changing Geography of Urban Leisure: The Case Of Ankara, Doctor
of Philosophy In City and Regional Planning, Ankara, 2013, p. 18' den uyarlanmustir.

Geleneksellik doneminde genel olarak bos zamanin ve bos zaman faaliyetlerinin
tanimlanmasi tizerinde durulmustur. Bos zamanin 6zgiir bir se¢im hakki oldugu, bireyin
bos zaman faaliyetini gergeklestirirken kendisini tamamen 6zgiir hissetmesi gerekliligi
belirtilmistir. Yapisalcilik doneminde bos zamanin ne oldugu ile ilgilenilmemistir. Bu
donemde, bos zamana ulasimda sosyal gruplar arasindaki farkliliklar ve esitsizlikler
tizerinde durulmustur. Post-modern doénemde ise bos zamana bakis agisinda tim
siirlama ve kisitlamalarin kalkmasi gerektigi tizerinde durulmus, farklilik, gesitlilik ve
mobilite yaklasimlar1 6n plana ¢ikartilmistir. Asagida bos zaman yaklagiminin degisim

ve gelisim donemleri agiklanmaktadir.
1.2.1.Geleneksellik Donemi (1945-1975)

Geleneksellik doneminde bos zaman kavraminin tanimlanmasi, bos zaman faaliyetleri
ve nerede meydan geldigi ile ilgilenilmistir. Bu donemdeki arastirmalar genellikle
sosyal biitlinlesme ve toplumu gelistirme bakis agisiyla bos zamanin pozitif etkileri
tizerinde yogunlagsmistir. Geleneksellik déneminin teorisyenlerinden; Roberts, Parker,

Kelly ve Dumazedier bos zaman kavramini tanimlarken “6zgirlik”, “kendini
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gerceklestirme”, “6zgiir secim hakki” gibi pozitif deneyimler®®  (izerine
yogunlasmislardir. Bu donem teorisyenlerinin ortak o6zellikleri bos zamani “calisma
olmayan zaman”, “zorunlu olmayan zaman” olarak tanimlamalaridir. Geleneksel
donemin savunucularinin temel yaklasimi is ile bos zamanin birbirinden tamamen
ayrildigi®* varsaymmidir. Bu yaklasimin sebebi ise, bireyin ayni anda hem iste hemde
bos zamanda olmasinin mimkin olmadig goriisiidiir. Yine bu yaklasima gore is ve bos
zaman sinirlar1 birbirinden keskin bigimde ayrilmistir. Dumazedier (1967) bos zamani,
is, aile ve toplumu ilgilendiren bireysel zorunluluklarin disinda, bireyin rahatlamasi,
eglenmesi, bilgisini artirmasina ydnelik, dogal sosyal katilimlar1 iceren faaliyetler®®
olarak tanimlamistir. Kelly (1983) bos zamani, bir seyin yapilmasi gerekiyorsa bu bos

zaman degildir’®®

seklinde tanimlamistir. Kelly’nin, bos zaman1 ne olmadig1 iizerinden
tanimlama yoluna gittigi gérulmektedir. Parker (1976) ise bos zamani ¢alisma ve diger
zorunluluklardan uzak olma®’ olarak tanimlamistir. Henderson (2001), bos zamani ruh
halindeki farkli anlamlandirmalar olarak®® ifade etmistir.

Geleneksel yaklasim; bos zamana pozitif bir aciyla bakmis ve bos zaman ve
faaliyetlerinin, mutlak suretle bireyler Gzerinde olumlu bir izlenim birakmasi gerektigini
belirtmistir. Bu yaklasima gore birey eger bir bos zaman faaliyetini gergeklestiriken
memnuniyet duymadiysa ve mutlu olmadiysa ilgili zamanin kotii bir sekilde gegirildigi
ve tiketildigi gerekgesiyle, bu zaman dilimi bos zaman kapsaminda
degerlendirilmemektedir. Geleneksel déonemde bos zaman kavrami ve bosg zaman yazin
alaninin yeni gelismesi ve literatirde yeni yeni arastirmalar yapilmasi nedeniyle bu

donemde, bos zamanin ne oldugu ve nasil anlasilmast gerektigi {izerine

yogunlagilmistir.
1.2.2. Yapisalciik Donemi (1976-1990)

Bos zamana geleneksel bakis agisi ile yaklasan teorisyenler bos zamani kendi i¢
dinamikleri olan bireyin 6zgiirliigii, bireyin kendisini gergeklestirmesi ve 0zgur segim

hakki gibi konular {izerinden yorumlarken, yapisalci yaklasimla bos zamani

8 Onder, p. 18.

8 Wagner, Lounsbury, Fitzgerald, p. 155-166; Stebbins, “Serious Leisure: A Conceptual ....... pp.
251-272; Arai, Pedlar, p. 167-182; John R. Kelly, “Changing Issues............ pp. 132-134.

8 Dumazedier, Toward a Society.....p. 55.

8  John R Kelly, Leisure Identities and Interactions. London: George Allen & Unwin. 1983, p. 5

8 Parker, p. 48

8  Stewart, 1998, pp. 391-400.
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degerlendiren teorisyenler konuya ik ve etnisite®®, cinsiyet farkliliklar*®® gibi sosyal
gruplarin bos zaman davraniglari tizerinden yaklasmislardir. Geleneksel yaklasim, bos
zaman ve faaliyetlerini yer ve zaman ag¢isindan belirli bir kalipta sinirladigi i¢in Clarke
ve Critcher (1985)%, Scraton ve Watson (1998)% gibi bir¢ok yazardan elestiri almustir.
Dolayisiyla yapisalct donem teorisyenlerinin bos zamanin tanimlanmasi ve bos zaman

faaliyetleri Gizerinde durmadig: goriilmektedir.

Sosyolojik temelde yapisalci goriis, toplumu olusturan alt pargalarin oldugunu ve bu alt
parcalar arasindaki iliskinin ortaya ¢ikarilmasi gerekliligi®® iizerinde durmaktadir. Parca
parca olan alt yapilarin 06zelligi toplumun Ozelligini olusturmaktadir. Yapisalcilik
doneminde bos zaman faaliyetlerine iliskin yapilan arastirmalarda toplumsal yapiyi
olusturan alt gruplar (cinsiyet, Kultir, irk, din, cemaatler, ¢ocuklar, hastalar, yasllar,
emekliler, engelli bireyler, Igbt gruplari® v.b.) (izerinde arastirmalar yapildig
gorilmektedir. Yapisalcilik doneminde, bireysel davraniglardan ziyade yapilarin esit
olmadigi tizerinde yogunlagsma olmustur. Bu donemde farkli alt gruplarin bos zamana
ulasimdaki esitsizlikleri iizerine arastirmalar yapilmistir. Feministlerin bos zaman
davranislarinin incelenmesi bu déneme 6rnek gosterilebilir. Clarke ve Critcher (1985)%;
Rojek, (1989)%; Moorhouse, (1989)%"; Coalter, (1989)%; (1990)*° gibi bu dénemin
teorisyenleri kadinlarin bos zamanlarinin erkeklerin baskin kontrolii neticesinde

yonlendirildigini ifade etmektedirler.

Clarke ve Critcher (1985) tim alt gruplara ait bireylerin ic¢ki ig¢ebilecegini, sigara
kullanabilecegini, kumar oynayip, televizyon izleyebilecegini belirtmektedir. Ancak bu

bireylerin sayilan bu bos zaman faaliyetlerini nerede, ne zaman, nasil ve hangi sosyal

8 John Clarke and Chas Critcher, The Devil Makes Work: Leisure in Capitalist Britain, London:

Macmillan, 1985.

Sheila Scraton, Beccy Watson, “Gendered Cities: Women and Public Space in the Postmodern City”,

Leisure Studies, Vol. 17, 1998, pp. 123-137.

%1 Clarke, Critcher, 1985.

%2 Scraton, Watson, pp. 123-137.

% http://www.guncelpsikoloji.net/yapisalcilik/ (Erisim tarihi: Agustos 2016).

% Andrew Gorman-Murray, Catherine Nash, “Introduction: Sex, Consumption And Commerce In The
Contemporary City”, Urban Studies, December 6, 2016.

% Clarke, Critcher, p. 35.

% Chris Rojek, Leisure for Leisure: Critical Essays, London: MacMillan, 1989.

% H. F. Moorhouse, Models of Work, Models of Leisure. In C. Rojek, Leisure for Leisure: Critical
Essays, London: MacMillan, 1989.

% Fred Coalter, Leisure Policy: An Unresolvable Dualism, In C. Rojek, Leisure for Leisure: Critical
Essays, London: MacMillan, 1989.

% Chris Rojek, “Baudrillard and Leisure”, Leisure Studies, Vol. 16, 1990, pp. 7-20.

90



http://www.guncelpsikoloji.net/yapisalcilik/
http://usj.sagepub.com/search?author1=Andrew+Gorman-Murray&sortspec=date&submit=Submit
http://usj.sagepub.com/search?author1=Catherine+Nash&sortspec=date&submit=Submit
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100 arastirmalarin asil sorunsalini olusturmaktadir.

grubun sekillendirmesi ile yaptigi
Ozetle bu dénemde belirli gruplarin bos zaman faaliyetleri iizerine odaklanma oldugu

degerlendirilmektedir.
1.2.3. Post-modernist Donemi (1990 ve sonrasi )

Postmodernist donemde her giin bir diger giinden farkli olmakla birlikte olaylarin
sonucunun tek, belirli bir sebebi olamayacagi, bireyin se¢imlerinde tamamen Ozgiir
oldugu ve 6zgiir iradesi ile karar vermesi gerektigi bakis agisiyla bos zaman teorileri ele
alinmistir. Bos zaman teorileri postmodernist bakis agisiyla incelendiginde; farklilik,
cesitlilik ve hareketliligin 6n planda oldugu gériilmektedir'®t. Postmodernist dénemde
otomasyonun ve makinelesmenin artmasindan dolay1 ¢alisanlar kendilerine is diginda
daha fazla bos zaman ayirabilmektedirler. Bu sebeple bos zaman kavrami ve bos zaman
faaliyetleri bu donemde daha da 6nem kazanmistir. Postmodernist donemde maaslarin
ve Ucretlerin sosyal olarak garanti altina alinmasi tiiketim kiiltiiriinii ve bos zaman
faaliyetlerine ayrilan parasal ekonomiyi de artirmaktadir'®. Postmodernist dénemde
tiketim kaliplarinin da degistigi goriilmektedir. Hatta postmodernist donem, tlketim
kiiltiirlinlin yogunlastig1 tiiketim toplumunun ortaya ¢iktig1 bir siirecin ifadesi olarak da

gorilmektediri®,

Postmodern donemdeki en biiyiik farkliik zaman ve mekén algisindaki hizli
degisikliklerde kendisini gostermektedir. Bu donemde zaman ve mekan birbirinden
ayrigmis, insanlarin zamana ve mekana olan baglliklar1 azalmistir'®. Internetin cebe
girmesi anlik olarak bilgiye erisim, ulasim ve telekominikasyon sistemlerindeki
gelismeler zaman ve mekin kavramlarinda degisimlere yol agmistir!®. Bireyler bu
donemde gelecegin refahini hemen satinalma gayreti igerisine girmiglerdir. Postmodern
donemde hedonist tuketim mantigi ortaya ¢ikmistir. Hedonist tuketimin en belirgin

ozelligi kisinin elindeki nesnelerle yetinmemesi ve sirekli bir haz arayisi iginde

100 Clarke and Critcher, p. 35.

101 Karla A. Henderson, Jacgelyn Presley, M. Deborah Bialeschki, “Theory in Recreation and Leisure
Research: Reflections From the Editors”, Leisure Sciences, No. 26, 2004, p. 415.

102 Chris Rojek, “Leisure and Life Politics”, Leisure Sciences, 2010, p. 121.

103 Burcu Ozcan, Hedonizm ve Kimlik Temeline Dayali Postmodern Tiiketim Yaklagimi

http://istanbul.dergipark.gov.tr/, Erisim Tarihi 16/04/2015.

Ahmet Ozalp, “Kiiresellesme, Postmodern Gérelilik ve Kamu Yénetimi”, Kahramanmaras Siitgii

Imam Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Dergisi, Kahramanmaras, No. 2, 2013.

http://iibfdergisi.ksu.edu.tr/Imagesimages/files/11%282%29.PDF, Erisim Tarihi 21.02.2015.

15 Omer Aytag, “Bos Zaman Uzerine Kuramsal Yaklasimlar”, Firat Universitesi Sosyal Bilimler
Dergisi, Cilt 12, Say1. 1, 2002, ss. 231-260.

104
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olmasidiri©®

. Her ne kadar bireyler farkli seylerden haz ve lezzet alma pesine diigselerde
bu donemde iletisim ve mobilitenin artmasiyla birlikte kiiresel eglenceler, kiiresel

etkinlikler, yeni toplumsal yasamda kendisini gostermektedir.

Postmodern donemde bos zaman deneyimleri ¢cogunlukla hazzin tiiketilmesini iceren
konulu parklar, turistik mekanlarl®’ alis veris merkezleri ve eglence merkezlerinde
yasanmaktadir. Bu donemde sanat ve spora yonelik sabir gerektiren uzun siireli

faaliyetlerde azalma gorulmektedir.

Postmodern dénemde teknolojinin gelismesi ile bos zaman ve ¢alisma arasindaki
simirlar azalmakta, Ozellikle beyaz yakali calisanlar evlerinden de islerini takip
edebilmektedir. Hatta evlerin bir bolimii ¢alisma amagli olarak ayrilmaktadir. Bu
nedenle evler ge¢mise oranla daha biylk metrekareleri icermekle birlikte 4-5 odali
genis iki kath veya ii¢ katli tarzi biylk evler bu donemde yayginlik gostermektedir.
Benzer sekilde evde dis diinyayla iletisimi saglayan internet olanaklar1 evde gegirilen

bos zaman siiresini de artirmaktadir.

Rojeck (2010) bu donemde, bos zaman faaliyetlerini aktif ve pasif bos zaman
faaliyetleril® olarak 2’ye aymrmustir. Aktif bos zaman faaliyetleri; sanatmn, sporun,
tiyatronun aktif olarak oyuncusu ve uygulayicist olmay1 ifade ederken, pasif bos zaman
faaliyetleri ise bunlarin izleyicisi olmay1 ifade etmektedir. Dolayisyla post moden
donemde televizyon izleme gibi pasif bos zaman faaliyetlerinin arttig1
gozlemlenmektedir. Aktif bos zamana katilim bireyin kendisini gergeklestirmesi igin,
saglik ve toplum i¢in daha faydali oldugu diisiintildiiglinde post modern donemdeki

pasif bos zaman faaliyetlerinin artmasi bu donemin olumsuz yoninu gostermektedir.

1.3.Bos Zaman Cesitleri

Literatiirde bos zaman c¢esitleri farkli bakis acgilarina gore siiflandirilmistir. Bell (2008),
bos zaman cesitlerini acik ve kapali alan faaliyetleri109 olarak smiflandirirken, Rojeck

(2010) aktif ve pasif bos zaman faaliyetleri*!® olarak ikiye aymrmis, Hacioglu ve

106 Gzcan, “Hedonizm ve Kimlik..., 2015.

107 Aytag, s. 255.

108 Rojek, Leisure and Life... p. 121.

199 Simon Bell, Design for Outdoor Recreation, New York, 2008, pp. 79-173
110 Rojek, “Leisure and Life....p. 121.
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arkadaslar1 (2003) bireysel bos zaman faaliyetleri, grup bos zaman faaliyetleri*!! olarak
ikiye ayrmustir. Zihinsel ve fiziksel bos zaman etkinlikleri!*? ise literatiirde yer alan
baska bir bos zaman simiflandirmasina 6rnektir. Stebbins (1997), farkli bir bakis agisi
gelistirerek bos zamani1 duzenli serbest zaman etkinlikleri ve siradan serbest zaman
etkinlikleri'® olarak iki smifa aywrnustir. Yukarida ifade edien bos zaman

siniflandirmalar1 asagida aciklanmaktadir;

o Acik ve kapali alan faaliyetleri: Bu bos zaman siniflamasi 1960’larin sonundan
itibaren yaygi olarak kullanilmaya baslanmistir*'4. ibrahim ve Cordes’e (2007)
gore agik alan faaliyetleri; acik havada yapilan, arazi kullanimi olan, katilimci ve
doga arasinda etkilesim ile gergeklestirilen katilimciya fiziksel, ruhsal, saglik ve
sosyal cikarlari dogrultusunda fayda iceren faaliyetleri icermektedir''®. Acik
alan faaliyetlerine 6rnek olarak bisiklete binme, yiiriiylise ¢ikma, acik hava
konserlerine katilma, balonla gezme, yiizme, avcilik, kampgilik, dagcilik 6rnek
gosterilebilir. Agik hava faaliyetleri ile birey, bol oksijen alir ve agik alanlardaki
hareket 6zgiirligii ile dogal kaynaklari en verimli sekilde kullanir. Aslan’a
(1993) gore acik alan faaliyetlerinin popiiler olmasinin nedeni sanayilesmenin ve

kentlesmenin artmasidir®

. Acik alan faaliyetleri ile bireyler sehirden uzaklagsma
ve rahatlama imkani bulmaktadirlar. Acik alan faaliyetlerinin faydalari;
katilimcilarin kisilik ve beden gelisimlerini olumlu etkileme, kendisine ve
baskalarina olan giiveni olumlu etkileme, kendisini mutlu hissetme, baskalar ile

etkilesime girme ve sosyallesme olarak siralanabilir!’

. Ayrica katilimcilar agik
alan faaliyetleri ile bir gruba ait olma, sinerji yaratma, beraber is yapabilme
yetenegi, ortak paylasim, risk alma, 6zgliven, liderlik, ¢6ziim odakli strateji

gelistirme vb. olanaklar1 elde edebilmektedirler. Kapali alan faaliyetleri ise

11 Nejdet Hacioglu, Ayhan Gokdeniz, Yakup Ding, Bos Zaman Ve Rekreasyon Yonetimi (Ornek
Animasyon Uygulamalari), Ankara: Detay Yayincilik, 2003.

112 David J. Duncan, “Leisure Types: Factor Analyses of Leisure Profiles”, Journal of Leisure Research,
Vol. 10, No. 2, 1978, pp. 113-125.

113 Robert A. Stebbins, “Casual leisure:.......... p. 17

114 Karla A. Henderson, “Recreation & Dance, Physical Activity By Choice”, Journal of Physical
Education, 2005, Vol. 76, No. 6, pp. 4-5.

15 Hilmi Ibrahim, Kathleen A. Cordes, Outdoor Recreation Enrichment For a Lifetime, Third Edition
Sagamore Publishing, L.L.C. Champaign, 2007.

116 Zeynep Aslan, “Sanayilesme ve Kentlesmenin Dogada Rekreasyon Faaliyetlerine Duyulan
Gereksinimi Arttiric1 Etkisi”, Ekoloji ve Cevre Dergisi, Vol. 2, No. 8, 1997, ss. 22-24.

117 Ardahan, Lapa, p. 1331.
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lizerinde bir cati sistemi ile kapatilmis alanda gergeklestirilen!!® bos zaman
faaliyetleridir. Evde televizyon seyretmek, bilgisayar oyunu oynamak, spor
salonu faaliyetleri, jimnastik salonlari, hamam ve sauna kapali alan faaliyetlerine

verilebilecek 6rneklerdir.

o Aktif ve pasif bos zaman faaliyetleri; Aktif bos zaman faaliyetleri, fiziksel
ve/veya mental enerjinin tiiketilerek gergeklestirilen faaliyetleri igerir. Balik
tutmak, yiizmek, yiiriiyiis yapmak, avcilik, kosu, ata binme, buz pateni yapma,
satran¢ ve benzeri faaliyetler aktif bos zaman faaliyetlerine 6rnek olarak
gosterilebilir. Pasif bos zaman faaliyetlerinde ise fiziksel ve/veya mental
enerjinin tiikketilmesi s6z konusu degildir. Televizyon izleme, radyo-mizik
dinlemek, sinemaya gitmek, sans oyunlar1 ve benzeri faaliyetler pasif bos
zamana Ornek olarak gosterilebilirt'®, Aktif bos zaman faaliyetleri ¢esidine gore
bireyin gelisimine fiziksel ve ruhsal yonden katki saglarken, pasif bos zaman
faaliyetleri genellikle bireye anlik haz ve keyif vermekte ve bireyin hogga vakit
gecirmesini saglamaktadir. Aktif bos zaman faaliyetlerinin bireysel iyi olusa

olumlu yonde katkilarmin oldugunu belirten arastirmalar*?® bulunmaktadar.

e Bireysel ve grup bos zaman faaliyetleri; Bireysel bos zaman faaliyetleri,

bireylerin yalniz olarak bos zamanlarinda gergeklestirdikleri faaliyetleri?
kapsamaktadir. Yalniz basma yliriime, televizyon izleme, bisiklete binme,
bilgisayar oynama gibi faaliyetler bireysel bos zaman faaliyetlerine 6rnek olarak
gosterilebilir. Grup bos zaman faaliyetleri; insanlarin grup halinde bos
zamanlarini degerlendirmeleridir. Bireyler grup faaliyetlerine katilim ile bir
grubun tyesi olur ve o toplulugun o6zelliklerini tasirlar. Grup faaliyetlerinde

bireyin sosyallesmesinde ve sinerjide artis goriilmektedir. Grup faaliyetlerine;

18 Tygba Sevil, Bos Zaman ve Rekreasyon Yonetimi, T.C. Anadolu Universitesi Yaymi, No. 2497
Acikogretim Fakiiltesi Yayini No. 1468, s. 16.

119 Mark Holder, B. Coleman, ZL Sehn, “The Contribution of Active And Passive Leisure to Children's
Well-Being”, Journal Health Psychoogy, Vol. 14, No. 3, 2009, ss. 378-386.

120 Kyulee Shin and Sukkyung You, “Leisure Type, Leisure Satisfaction and Adolescents”,
Psychological Wellbeing, Vol. 7, Iss. 2, December 2013, p. 53-62; Brajsa-Zganec, 2011, pp. 81-91.;
Yoshi Iwasaki, Jiri Zuzanek, Roger C. Mannell, “The Effects Of Physically Active Leisure On Stress-
Health Relationships”, Canadian Journal of Public Health, Vol. 92, No. 3, May/Jun 2001, p. 214.

121 Hacioglu, Gokdeniz, Ding, s. 30.
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takim sporlari, miisabakalar, toplu piknik faaliyetleri, toplu muzik faaliyetleri

ornek gosterilmektedir.

e Zihinsel ve fiziksel bos zaman faaliyetleri; zihinsel bos zaman faaliyetleri bireyin
bir faaliyeti gergeklestirirken zihinsel olarak aktif olma22 durumunu ifade
etmektedir. Kitap okuma, satran¢ oynama ve benzeri faaliyetler zihinsel bos
zaman faaliyetlerine 6rnek olarak gosterilebilir. Bos zamanda zihinsel faaliyetler
ile mesgul olmak ileriki yaslarda unutkanlik ve erken bunama riskini azaltan
onemli bir etken olduguna iliskin yapilan ¢alismalar’?® bulunmaktadir. Fiziksel
bos zaman faaliyetleri ise bireyin vicudunu galistiran faaliyetleri icermektedir.
Vicudun hareketini saglayarak yapilan tim sportif faaliyetler bu gruba dahil
edilebilir. Bisiklete binmek, kosmak, ylizmek, futbol, basketbol, voleybol, giires

v.b. sporlar fiziksel bos zaman faaliyetlerine 6rnek gosterilmektedir.

Stebbins (1997) bos zaman faaliyetlerini temelde; diizenli serbest zaman (serious
leisure)!?*, siradan serbest zaman (casual leisure)'?, proje temelli serbest zaman
(project based lesiure) olarak lce ayrrmistir!?®, Stebbins, uzun yillar siiren
caligmalarinda ve yaptigi arastirmalarda bos zaman faaliyetlerinin temelini
psikolojik, sosyolojik ve sosyo-psikolojik yonden incelemistir!?’. Stebbins’in
(1997) bos zaman ¢esitlerine ait yaptigt siniflandirma Tablo 1.2, de
sunulmaktadir. Stebbins (1992) diizenli serbest zamani tanimlarken; bireyin bos
zamanlarinda gergeklestirdigi bir ugrasi ile kariyer elde ettigi, 6zel bilgi, beceri

ve deneyim kazandig ve ilgili ugrasi ile amator, goniillii, hobi ve adanmis olarak

122 Cindy Stern, Zachary Munn, “Cognitive Leisure Activities And Their Role in Preventing Dementia: A
Systematic Review”, International Journal of Evidence-Based Healthcare, Vol. 8, Iss. 1, March
2010, pp. 2-17.

123 Mandana Fallahpour, Lena Borell, Mark Luborsky, Louise Nygard, “Leisure-Activity Participation To
Prevent Later-Life Cognitive Decline: A Systematic Review”, Scandinavian Journal of Occupational
Therapy, 20 Nov 2015, pp. 162-197.; Hui-Xin Wang, Weili Xu, Jin-Jing Pei, “Leisure Activities,

Cognition And Dementia”, Biochimica et Biophysica Acta - Molecular Basis of Disease, Vol. 1822,
Iss. 3, March 2012, pp. 482-491.

124 Sibel Arslan, Yetiskin Kent Halkinin Belediyelerin Serbest Zaman Egitimi ile Rekreasyon
Etkinliklerinin Sunumuna ve Yasam Kalitesine Etkisine Iliskin Goriisleri (Ankara Biiyiiksehir
Belediyesi Ornegi), Doktora Tezi, 2010, s. 30.

125 Arslan, 2010 s. 30.

126 Miige Akyildiz, Ciddi ve Kayitsiz Katilimcilarin Kigilik Ozellikleri ile Bos Zaman Tatmini ve Yasam
Tatmini Arasindaki Iliski, Anadolu Universitesi, Eskisehir, Yayimlanmamis Doktora Tezi, 2013, p.
24,

127 Joffre Gould Moore, The Development of a Serious Leisure Inventory and Measure, Clemson
University, Park, Recreation and Tourism Management, Doctor Of Philosophy, 2005, p. 20.
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ugrastigini ifade etmektedir'?®. Stebbins (1997) siradan serbest zamani; anlik
kisa siireli olan, i¢sel Odiillendirme igeren, bireye eglence ile tatmin ve keyif
saglayan faaliyetleri iceren zaman olarak tanimlamistir!?®. Stebbins (2005) proje
temelli serbest zamani; sik olmayan bir kerelik veya belirli araliklarda
gerceklesen yaratici faaliyet tiiriilerini igeren bos zaman olarak tanimlamistir3°,
Asagida Stebbins’in (1997) siniflamasini temel alan bos zaman tiirleri detayli

olarak agiklanmaktadir:

128 Robert A. Stebbins, Amateurs, Professionals And Serious Leisure, Montreal, QC: McGill-Queen's
University Press, 1992, p. 3.

129 Stebbins, “Casual Leisure... 1997, pp. 17-25.

130 Stebbins, “Project-Based Leisure..., 2005, pp. 1-11.



Tablo 1.2 Bos Zaman Cesitleri

Siradan Serbest Zaman

Proje Temelli Serbest Zaman

Bir Kerelik Projeler

O‘yun Dﬁsﬁnce‘ Toplantilari
RahTtIama Liberalﬂ Sanatlar
Pasif ‘eglence Faaliytlet Katilim

Aktif eglence Gonillu Faaliyetler

Sosyal iletisim

Sanatsal Projeler

Duyusal Dirtuler

Gundelik Gonallu

Aerobik Faaliyetler

Kaynak: Robert A. Stebbins, “The Leisure Industry and Positive Living”, International Journal of Tourism Sciences, Vol. 9, No. 3, 2009, p. 77.

BOS ZAMAN
Duzenli Serbest Zaman
Aralikli Projeler
Amatorler Gdn[‘]IIUIer Ho‘biciler Adanmf Calismalar
Sanat Por‘)uler Kollek‘siyoncular Danlsr‘nanhk Isleri
Bilim Fikir "I'emelli Dﬁsﬁnce‘Toplantllarl Basarl‘h Tiiccarlar
Spor Mal‘zeme Aktif k‘atlhmcﬂar Kiigiik isletmeler
Eglence Fl‘ora Spor ‘Oyunlarl
Fa|una Liberal Sanatlar
Cevresel

9¢




1.3.1.Siradan Serbest Zaman

Siradan serbest zaman faaliyetleri anlik, kisa siireli ve giindelik gerceklestirilen
eglenceleri ve zevkleri i¢ermektedir. Siradan serbest zaman, geneldir ve populer
kalturin bir pargasi olarak degerlendirilmektedir. Tablo 1.2°de goriildiigii gibi siradan
serbest zaman faaliyetleri; oyun, rahatlama, aktif eglence, pasif eglence, pasif iletigim,
duyusal diirtiiler, giindelik gonillii faaliyetler, sans oyunlari, parti oyunlari, yemek,
icmek, geziye ¢ikmak ve basit sportif faaliyetleri icermektedir. Siradan serbest zaman
faaliyetleri gundelik yasamda yasanan stres ve sikintilardan kurtulmak igin kisinin
gecici olarak kendisini Odiillendirecek faaliyetlerde bulunmasini ifade etmektedir.
Gundelik gergeklestirilen yiiriiylis yapma, televizyon izleme ve benzeri tatmin edici,
memnuniyet verici faaliyetler bireye olumlu duygulanim saglamakta ve bireyin bakis
acisint olumlu yonde gelistirmekte, gilinliikk yasanan stresli durumlara karsi esneklik
saglamaya yardime1 olmaktadir'®. Siradan serbest zaman faaliyetleri bireyin kendisini
korumasina ve yenilemesine olanak saglamakta, strese karsi siirdiiriilebilir direng
olusturmaktadir’®2, Siradan serbest zaman faaliyetleri, dogasi geregi tatmin edicidir,
Ozel egitim gerektirmeyen, i¢csel motivasyonu yiiksek olan, kisa siirede gergeklesen
faaliyetlerdir. Siradan serbest zaman faaliyetleri yogunluk icermezler, yenilenme,
yeniden yaraticilik gibi olaylara odaklidir. Bu faaliyetlerin sagladigi dinlenme, 6zellikle
yogun ¢aligmalardan sonra gergeklesmesi ve genel dayanikliligi artirmasi yoniiyle uzun
siireli etkilere sahip olmaktadir’®®, Mesai iginde gerceklestirilen yeme, igme okuma,
internette sorf yapma gibi siradan serbest zaman faaliyetleri ¢alisanlarin mevcut isine

ara vermesi ve dikkatini toplamasi yoniiyle faydali olmaktadir.

Siradan serbest zaman faaliyetlerinin olumlu yo6nlerinin yaninda bazi olumsuz yonleri
de bulunmaktadir. Bu faaliyetler, kisa siireli doyum saglamakta ve higbir sekilde kariyer
firsati sunmamaktadirlar'®. Bazi siradan serbest zaman faaliyetleri bireylere zarar dahi

verebilmektedir. Kumar oynama, uyusturucu kullanimi ve benzeri bos zaman

181 Susan L. Hutchinson, Douglas A Kleiber, “Gifts of The Ordinary: Casual Leisure's Contributions to
Health And Well-Being”, World Leisure Journal, Vol. 47, No. 3, 2005, p. 5.

132 Hutchinson, Kleiber, “Gifts of the.......... 2005, pp. 2-16.
133 Arslan, “Yetiskin Kent Halki.... s. 31.
134 Robert A. Stebbins, “Serious .......... ,p. 258.

www.soci.ucalgary.ca (Erisim Tarihi: Nisan 2014); Robert A. Stebbins, “Serious Leisure: A
Perspective for Our Time”, Future Survey, Vol. 29, No. 9, 2007, p. 22; World Leisure Organization
(2001).; “Working Document on Casual Leisure”,www.worldleisure.org, (Erisim Tarihi: Agustos
2014).
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faaliyetleri bireye zarar verebilen siradan serbest zaman faaliyetlerine 6rnek

gosterilmektedir.
1.3.2. Proje Temelli Serbest Zaman

Proje temelli serbest zaman faaliyetleri genellikle kisa donemli faaliyetleri i¢eren bir
kere yapilan veya bir donemi kapsayan sik sik gerceklestirilmeyen faaliyetleri
icermektedir. Bu faaliyetler bos zamanda gerceklestirilen ve genellikle bir plan
dahilinde yapilan, bazen bilgi ve beceri de gerektiren faaliyetleri icermektedir™®®. Yillik
olarak gerceklestirilen mezuniyet torenleri, vakif dernek ve sivil toplum kuruluslarinin
yaptiklar1 geleneksel piknikler veya ara sira yapilan beceri gerektiren sportif faaliyetler
proje temelli bos zaman faaliyetlerine 6rnek olarak gosterilebilir. Bir kerelik yapilan
proje temelli faaliyetlere; alinan kisa siireli kurs ve egitimler, yardim kuruluslarinda kisa
stireli alinan gorevler, diisiince kuruluslarinda yer almak ve benzeri faaliyetler drnek
gosterilmektedir. Belirli bir donemi kapsayan proje temelli faaliyetlere ise dogum
giinleri ulusal giinlerin kutlanmasi, dini torenlere katilim ve benzeri faaliyetler 6rnek
gosterilmektedir. Stebbins proje temelli bos zaman faaliyetlerinin bireye sosyal ve
bireysel oduller sagladizimi®®® belirtmektedir. Stebbins bireysel 6diilleri; bireyin
zenginlesmesi (beceri, kabiliyet ve bilgi gelistirme), bireyin kendisini gergeklestirmesi,
bireyin kendisini ifade edebilmesi, bireyin kendisine 6zel bir imaj olusturmasi, bireysel
doyum (ylizeysel eglenceler ve derin gerekliliklerin yerine getirilmesinin bilesimi),
bireyin bos zaman faaliyetinin akabinde giiniin sonunda kendisini yenilemesi, bazen
bireye finansal olarak katki saglanmasi olarak belirtirken, sosyal Gdulleri ise bireye
sosyal katilim ve hareketlilik saglamasi, grup basarisinin saglanmasi (yardim, 6zgecilik
duygulariyla birlikte bir projeyi gergeklestirebilmek), bir grubun kurulmasina ve

gelismesine katki saglamak olarak'®’ ifade etmektedir.

1.3.3.Dizenli Serbest Zaman

Stebbins (1997)*%8, diizenli serbest zamani su sekilde tanimlamustir;

135 Robert A. Stebbins, “Project-Based Leisure: Theoretical Neglect of A Common Use of Free Time”,
Leisure Studies, 2005, pp. 1-11.

136 Robert A. Stebbins, Forthcoming in LSA, Newsletter No. 89 (July, 2011), In Leisure Reflections No.
27 “Leisure Choice, Facilitation and Constraint”
http://www.seriousleisure.net/uploads/8/3/3/8/8338986/reflections26.pdf (Erisim Tarihi: Ekim 2016).

187 Stebbins, Forthcoming.... p.30

138 Stebbins, “Casual leisure...... p. 17; Akyildiz, s 24.
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“Qzel bilgi, beceri ve deneyim gerektiren, énem atfedilen, ilgi cekici ve tatmin
edici olan amator, hobi ya da goénulli faaliyetler ile ilgili kariyer elde etmek
icin, secilen etkinlige sistematik bir sekilde katilim gostererek takip etmek

amaciyla harcanan zaman dilimidir™®,

Bir faaliyetin diizenli serbest zaman olarak degerlendirilebilmesi i¢in Stebbins (1997)’e
gore bazi sartlarin olmasi1 gerekmektedir. Bu sartlar; faaliyete iliskin azim ve sebatin
olmasi, belirli bir zamanin adanmasi, farkindalik ve basarma arzusunun bulunmasi,

140

belirli bir gic sarf edilmesi ve kariyer diisiincesinin bulunmasi~* olarak ifade

edilmektedir.

Dizenli serbest zaman faaliyetlerine; uzak dogu sporlari, su sporlari, doga sporlari,
ilerleme katedilebilen her tiirlii sportif faaliyetler, satrang, yabanci dil kurslari, dikis
nakis, ebru ve benzeri sanatsal faaliyetler 6rnek gosterilmektedir. Dizenli serbest zaman
faaliyetleri bireye kisisel ve sosyal 6dil olanaklar1 saglar, kendine 0zgl, uygun bir
deneyim olasilig1 vardir ve siklikla ekonomik ¢ikarlarin goézardi edildigi bir ¢evrede

41 Duzenli serbest zaman faaliyetleri kisiler arasi iletisim kurmaya yardim

olusurt
ederek bireysel gelisim saglar'#2. Diizenli serbest zaman faaliyetleri ile katilimcilar,
onemli ve ilging buldugu amator, hobi veya goniilli bir etkinligi, dizenli bir sekilde
takip ederler. Bu tur etkinliklerde katilimcilar, yogun bir tatmin saglar ve 0zel bilgi,
beceri ve deneyim kazanacaklari icin kendileri 6zel kariyer imkanlarma sahip olurlart4,
Stebbins (1999) bireylerin bos zamanlarinda sanat, bilim, spor, eglence alanlarindaki
diizenli, sebat gerektiren ve belirli bir zaman ayrilan faaliyetleri de duzenli serbest
zaman faaliyetlerine 6rnek olarak gostermistir. Amator, hobi ve gonilli etkinliklerle
ugrasmak az veya hi¢ para gerektirmez. Bu faaliyetleri egitim olmadan da 6grenme ve

gerceklestirme imkan1 bulunmaktadir. Stebbins (1999), para harcamayi gerektirmeyen

bu faaliyetlere (botanik, kuslar, bocekler, meteoroloji, arkeoloji, yerel tarih vb.) bircok

139 Heather Gibson, Willming, Cynthia and Holdnak, Andrew, “We’re gators... Not just gator fans:
Serious leisure and University of Florida Football”, Journal of Leisure Research , Vol. 34, No. 4,
2002, p. 397-425; Kim, J. Dattilo, Jinmeoo Heo, “Tackwondo Participation As Serious Leisure For
Lifesatisfaction And Health”, Journal of Leisure Research , Vol. 43, No. 4, 2011, p. 545; Xiangyou
Sharon Shen and Careen Yarnal. “Blowing Open the Serious Leisure-Casual Leisure Dichotomy:
What's in There?”, Leisure Sciences, 2010, pp. 162-179.

140 Stebbins, “Casual Leisure: A Conceptual Statement..... 1997, p. 17.

141 Robert A. Stebbins, Serious Leisure, Leisure Education and Wayward Youth, 1999,
www.soci.ucalgary.ca (Erigim Tarihi: Nisam 2014).

142 World Leisure Organization 2001, “Working Document on Casual Leisure”,www.worldleisure.org,
(Erisim Tarihi: Agustos 2014).

143 Stebbins, “Serious Leisure..... p. 255.
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bilim alanmi ile doga faaliyetleri; yarisma statlisindeki amator sporlar; satrang, dama
vb.1** oyunlar rnek vermistir.

Dizenli serbest zaman faaliyetlerinin faydalari; 1) kendini gerceklestirme, 2) 6z
zenginlesme, 3) kendini ifade etme, 4) yenilenme, 5) basarma duygusu, 6) kisisel imaj1
gelistirme, 7) sosyal etkilesim ve aidiyet duygusunu artirma 8) etkinligin sonucunda
ortaya konan fiziksel drtinler (6rn. resim, el isleri, vb.)'*° olarak siralanmaktadir.

Bireyin kendisini, kapasitesini, 6zbenligini gelistirmesi i¢in diizenli bir sekilde bos
zaman faaliyeti ile ugrasmasi 6nemlidir. Duzenli serbest zaman faaliyetleri bireyin bilgi,
beceri ve deneyimlerini artirarak ruhsal kapasitesinin gelismesini saglar ve yasam

icerisindeki olumsuz olaylarin iistesinden gelebilmeyi kolaylastirir.

1.4.Bos Zamanmm Onemi

Bos zamanlardaki faaliyetler ve mesguliyetler, hayatin ritmine katkida bulunarak
insanlarin deneyimlerini ve hayatla miicadele giiciinii artirirlar**®. Bireyin planladig: isi
gerceklestirme kapasitesini artirmasi bireye 6zgiiven saglar. Benzer sekilde bos zaman
faaliyetlerine bireyin 6zgiir iradesi ile katilimi bireyin kendisine olan saygisini artirir,
bireyin kendisini gerceklestirmesini saglar ve bireyin psikolojijk iyi olusunu olumlu
yonde etkiler'*’. Bos zaman faaliyetleri bireyin iyi olusunu artirarak hayattaki stresi

azaltmakla birlikte fiziksel ve ruhsal saglhign siirdiiriilebilirligini saglamaktadir®,

Bos zaman se¢imi ve bos zamana katilim, kisilik Ozelliklerinin gelisimini de
etkilemekte ve bireye katki saglamaktadir'®. Bireylerin bos zaman etkinliklerine
katilmalar1 neticesinde bireylerin ¢evreyle etkilesimleri 1ile birlikte zihinsel
durumlarinda ve davranislarinda degisiklikler meydana gelmektedir'®. Bu etkilesim ve

cevresel faktorler kisiligi bircok yonden etkilemektedir'™!. Ayrica bos zaman sosyal

144 www.soci.ucalgary.ca, Erisim Tarihi: Nisan/2014.

145 Arslan, s. 32.

146 Margaret Anne Fenech, “Why Leisure Occupations Are A Necessary, Meaningful And Therapeutic
Use of Free Time For Individuals With Complex Neurological Disabilities”, Researchgate, 2008, pp.
1-24.

147 https://www.health.qld.gov.au/gscis/html/leisure (Erisim Tarihi: Kasim 2016).

148 Chiang-Chuan Lu, Tien-Ming Cheng, Shu-Jeng Huang, “The Impact of the Causality Between Work—
Family Conflict, Well-Being, and Leisure Coping Strategies on Tour Professionals”, Journal of Travel
& Tourism Marketing, 2015, p. 2.

149 Roger Mannell and Douglas A. Kleiber, A Social Psychology of Leisure, Venture Publishing, 1997.

150 John Kelly, Valeria Freysinger, 21st Century Leisure: Current Issues, Boston, Allyn&Bacon, 2000, p.
79.

151 Mannell, Kleiber, p. 78.
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degisimin biiylik bir pargasi olabilir. Bazi insanlarin bos zamanlarinda yaptig: faaliyetler
toplum icerisinde degisim ve doniisiimlerin baslangici olabilir ve bos zaman faaliyetleri
toplum icin surikleyici bir rol Gstlenebilir. Sivil toplum kuruluslarinin faaliyetleri bu

degisim ve doniisiimlere 6rnek olarak gosterilebilir.

Kleiber ve arkadaslar1 (2002)™? yaptiklari calismada; bos zaman davramislarmin,

yasama iliskin olumsuz olaylarda, oumlu fonksiyonlari oldugunu belirtmistir. Bunlar;

1-) Bos zaman faaliyetleri, bireyin dikkatini dagitarak yasanan olumsuz olaylarin

etkisinin hissedilmesinde tampon gorevi Ustlenebilmektedir.

2-) Bos zaman faaliyetleri bireyin gelecege yédnelik iyimserligini artirarak, bireyin

yasadig1 olumsuz olaylarin etkisinin hissedilmesinde azaltici rol Ustlenebilmektedir.
3-) Bos zaman faaliyetleri bireyin kendisini yenilemesine olanak saglamaktadir.
4-) Bos zaman faaliyetleri bireyin kendisini doniistiirmesine olanak saglamaktadir.

Bos zamanin baska 6nemli bir fonksiyonu da bireyi hastaliklardan korumasi ve hasta
olanlarin da tedavisine destek saglamasidir. Bu konuda literatirde birgok ¢alisma

bulunmaktadir. Asagida bu ¢alisma sonuglarindan bazilarina yer verilmistir;

Crowe ve arkadaslar1 (2003) ile Fallahpour ve arkadaslari (2015) yaptiklar ¢alismalarda
bos zamanlarda zihinsel faaliyetler ile mesgul olmanin ileriki yaslarda Alzheimer
(unutkanlik) riskini azaltmada onemli bir etken oldugunu®®® belirtmektedir. Merrill
Lynch (2016) hazirladig1 raporda emeklilerin bos zaman faaliyetlerinin kendilerini
ozgiir hissetmelerinde ve hayata baglanmalarinda 6nemli bir etken oldugunu®*
belirtmektedir. Bos zaman faaliyetlerinin hastaliklar1 tedavi edici ve onleyici olduguna
yonelik, Ponde ve Santana (2000) tarafindan Brezilya’da kadin saglig1 lizerinde yapilan
bir arastirma sonucunda, bos zaman faaliyetlerinin ruhsal sagligi koruyucu ozelligi

oldugu®® tespit edilmistir. Passmore ve French (2001) tarafindan gengler iizerinde

152 Douglas A. Kleiber, Susan L. Hutchinson, Williams, R., “Leisure As A Resource in Transcending
Negative Life Events; Self Protections, Self Restoration And Personel Transformation”, Leisure
Science, Vol. 24, 2002, p. 226.

158 Michael Crowe, Ross Andel, Nancy L. Pedersen , Boo Johansson, Margaret Gatz, “Does Participation
in Leisure Activities Lead To Reduced Risk of Alzheimer's Disease? A Prospective Study Of Swedish
Twins”, Journal of Gerontol B. Psychol Science Social Science, Vol. 58, No. 5, 2003, pp. 249-55;
Fallahpour, Borell, Luborsky, Nygérd, “Leisure-Activity ......... 2015, pp. 162-197.

1% A Merrill Lynch Retirement Study, “Leisure in Retirement: Beyond the Bucket”, 2016.

155 Milena Pereira Pondé, Vilma Sousa Santana, “Participation in Leisure Activities: Is It A Protective
Factor For Women"s Mental Health™, Journal of Leisure Research, Vol. 32, No. 4, 2000,


http://psychsocgerontology.oxfordjournals.org/search?author1=Michael+Crowe&sortspec=date&submit=Submit
http://psychsocgerontology.oxfordjournals.org/search?author1=Ross+Andel&sortspec=date&submit=Submit
http://psychsocgerontology.oxfordjournals.org/search?author1=Nancy+L.+Pedersen&sortspec=date&submit=Submit
http://psychsocgerontology.oxfordjournals.org/search?author1=Boo+Johansson&sortspec=date&submit=Submit
http://psychsocgerontology.oxfordjournals.org/search?author1=Margaret+Gatz&sortspec=date&submit=Submit
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/14507930
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https://www.researchgate.net/profile/Milena_Ponde2
https://www.researchgate.net/profile/Vilma_Santana
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uygulanan baska bir arastirmada, basar1 odakli bos zaman faaliyetlerinin ruhsal sagligi
olumlu etkiledigi ortaya konmustur. Ayni arastirmada tv izleme, yalniz kalma, yalniz
diisiincelere dalma gibi basar1 odakli olmayan bos zaman faaliyetlerinin ruhsal sagligi
olumsuz etkiledigi'®® belirtilmektedir. Feskanich ve arkadaslar1 (2002) bos zamanlarda
gerceklestirilen fiziksel faaliyetlerin ileri yaslardaki kalp krizi riskini azalttigini®®’

belirtmektedirler.
1.4.1. Bos Zamanin Sosyal Psikolojideki Yeri

Sosyal psikoloji alaninda bos zaman ¢alismalarina biiyiik katki saglayan teorisyenlerden
birisi Neulinger’dir. Kendisinin gelistirdigi paradigma, bos zaman ile is arasinda net bir
ayrim saglamay1 hedeflemistir. Neulinger (1981), bos zamani tanimlamak igin algilanan
ozgiirliilk ve motivasyon olmak tiizere iki kavramdan s6z etmistir. Eger bir faaliyeti bir
kisi 6zgiir iradesi ile gergeklestiriyorsa baska bir ifadeyle, bir faaliyeti bir kisi baska bir
kisi veya durumun zorlamasi olmaksizin gerceklestiriyorsa, Neulinger gerceklestirilen

158

bu faaliyeti bos zaman olarak tanimlamistir Benzer sekilde bos zamani

gerceklestirmek icin kisiyi etkileyen saik, digsal faktorler ise doldurulan bu zamanin saf

(gercek bos zaman) olmadig1 ortaya ¢ikmaktadir.

Ozgiirliik (Secme Hakki)
Algilanan Ozgiirliik Algilanan Sinirlama
Motivasyon Motivasyon
: Icsel ve : Icsel ve
Igsel Digsal Dissal Igsel Dissal Digsal
Saf (Gergek) | Bos Zaman - | Bos Zaman - | Saf (Gergek) - | Calisma - | Saf (Gergek) -
Bos Zaman Caligma Is Caligma Is Is
Bos Zaman Bos Olmayan Zaman

Sekil 1.1. Neulinger’in Bog Zamana Bakis1 (1981)

Kaynak: John Neulinger, The Psychology of Leisure, Springfield: Charles C. Thomas.1981, p.18.

1% Elizabeth Passmore, Davina J. French, “Development and Administration Of A Measure To Assess
Adolescents' Leisure Participation”, Adolescence, Vol. 36, 2001, pp. 67-75.
157 Diane Feskanich, Walter Willett, Graham Colditz, “Walking and Leisure-Time Activity and Risk of
Hip Fracture in Postmenopausal Women”, JAM, Vol. 288, No. 18, 2002, pp. 2300-2306.
158 Neulinger, The Psychology............1981, p. 18.
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Sekil 1.1'de goriildigli gibi, motivasyonun i¢sel veya digsal olmasinin bos zaman
faaliyeti hakkinda karar vermek icin 6nemli bir faktér oldugu degerlendirilmektedir.
Ryan ve Deci (2000), i¢sel motivasyonu; kisinin bir faaliyeti gerceklestirmek icgin, baska
bir kisi veya olaym Odullendirmesi olmaksizin kendi kendisini motive etmesi olarak
ifade ederken, digsal motivasyonu ise kisinin gergeklestirdigi bir faaliyeti bir baska kisi
veya olaym 6diillendirmesi sebebiyle veya bir cezadan kaginma nedeniyle yapmasi**®

seklinde agiklamislardir.

Neulenger (1981) bos zamant; saf (gergek) bos zaman, bos zaman - ¢alisma, bos zaman
—1is olarak 3 kategoride, bos olmayan zamanu ise saf (gercek) — ¢alisma, ¢alisma — is, saf
(gercek) - is olmak Uzere 3 ayr1 kategoride incelemistir. Neulenger bos zaman ve bos
olmayan zaman {iizerindeki bu simiflandirmayr i¢sel ve digsal motivasyona gore
tanimlamigtir. Neulinger’in (1981) siniflandirmasina iligkin Leitner ve arkadasinin

(2012) tanimlamalarindan®®® bazilar1 asagida sunulmaktadir;

Saf-Gercek Bos Zaman (Eglence ile gecirilen bos zaman). Bireyin bir bos zaman
faaliyetini baska bir kisinin veya durumun odiillendirmesi olmaksizin, tamamen igsel
motivasyonla gerceklestirmesidir. Bos zamanda bisiklete binmek, kosu yapmak saf bos

zamana Ornek olarak gosterilebilir.

Bos Zaman - Calisma (Eglence ile faaliyetten sonug¢ almaya doniik gegirilen bog
zaman): Bireyin bir bos zaman faaliyetini ddulendirme beklentisi olarak hem icsel
hemde digsal motivasyonla gerceklestirmesidir. Ornegin birey bos zamanda bisiklete
binebilir ya da kosu yapabilir, ancak bireyin bu faaliyetleri gergeklestirirken amact
eglenceli vakit gecirmenin yani sira kendi sagligi icin olumlu ¢iktilar elde etmek

olabilir.

Bos Zaman - Is (Faaliyetten sonu¢ almaya doniik gegirilen bos zaman): Bireyin bir
faaliyeti tamamen dissal bir diillendirme sonucu gerceklestirmesidir. Ornegin birey bos
zamanda bisiklete binebilir ya da kosu yapabilir. Ancak bu faaliyetleri yapmasinin temel

amac1 doktor tavsiyesi ile saglikli yasam istegidir.

159 Richard M. Ryan, Edward L. Deci, “Intrinsic and Extrinsic Motivations: Classic Definitions and
New Directions”, Contemporary Educational Psychology, Vol. 25, 2000, pp. 54-67.

160 Michael J. Leitner, Sara F. Leitner, Leisure Enhancement, Fourth Edition, Sagamore Publishing LLC,
2012, p. 7.
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Saf-Gergek —Calisma (Iste eglence ile gegirilen zaman): Bireyin ¢alismaya iliskin bir
faaliyeti tamamen i¢sel motivasyonal gerceklestirmesidir. Ornegin bir sporcunun maddi
odiil amaci ile degilde keyf almak, eglenceli, vakit gecirmek i¢in bir spor faaliyetini icra

etmesi bu konuya 6rnek gosterilebilir.

Calisma — Is (Iste eglence ile faaliyetten sonu¢ almaya doniik gegirilen zaman): Bireyin
caligmaya iliskin bir faaliyeti hem i¢sel hemde digsal motivasyonla gerceklestirmesidir.
Ornegin profesyonel bir miizisyenin ney ¢almaktaki amaci hem keyf almasi, hos vakit

gecirmesi hemde finansal olarak bu isten getiri elde etmesi olabilir.

Saf (Gercek) - Is (Iste faaliyetten sonu¢ almaya doniik gecirilen zaman): Bireyin
calismaya iliskin bir faaliyeti sadece dissal motivasyonla gerceklestirmesidir. Ornegin
profesyonel bir miizisyenin ney c¢almaktaki amaci sadece bu isten getiri elde etmesi

olabilir.

Tanimlardan anlasildig: tizere Neulinger'e gore bir zaman dilimi veya faaliyet ¢esidinin
bos zaman olup olmadigini degerlendirmek ve belirlemek i¢in bireyin ilgili zamani
doldurmasindaki veya faaliyeti gergeklestirmesindeki amag ve niyetin 6nemli oldugu

gorulmektedir.

Neulinger (1974) sosyal psikoloji alaninda bos zaman g¢aligsmalarini anlayabilmek igin
kontrol odagi, algilanan 6zgiirlik ve i¢csel motivasyon ¢alismalarinin faydali oldugunu
belirtmistir. Sonraki yillarda ise sosyal psikoloji alaninda yaym yapan dergilerde bos

zaman kavrami sosyal psikoloji ile ele alinmistir'®?.

Bos zaman davranislarinin sosyal psikolojideki yerini bir 6rnekle agiklamak gerekirse;
baska insanlar tlzerindeki algilarimiz onlarin yaptigi bos zaman faaliyetlerinden
etkilenebilir'®?. Paluba ve Neulinger (1976)%, Spreitzer ve Snyder (1983)'¢* Haggard
ve Williams (1992)!% yaptiklar1 caligmalarda farkli bos zaman faaliyetlerine katilan
bireylerin farkli kisilik karakterlerine sahip olduklarini belirtilmislerdir. Ornegin;

dagcilik sporuyla ugrasan birisinin hirsli, azimli ve riski seven bir kisilik yapisina sahip

161 Roger C. Mannel, “Leisure, Health and Weil-Being”, World Leisure Journal, 2011, p. 115.

162 patrick J. Leckey, Roger C. Mannell, “Role of Leisure Behaviour in Person Perception”, Wolfville,
Nova Scotia: Ninth Canadian Congress on Leisure Research, 1999, s. 1.

183 G.V. Paluba, John Neulinger, “Stereotypes Based On Free Time Activities”, Society and Leisure,

1976, pp. 89-95.

Elmer Spreitzer, Eldon Snyder, “Correlates of Participation in Adult Recreational Sports”, Journal of

Leisure Research, Vol. 75, 1983, pp. 27-38.

185 Lois M. Haggard and Daniel R. Williams, “Identity Affirmation Through Leisure Activities: Leisure
Symbols of The Self”, Journal of Leisure Research , 1992, pp. 1-18.

164
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olmasi beklenebilir. Kisilerin gerceklestirdigi bos zaman faaliyetleri ile kisilikleri,
mevcut yaptiklari ise kiyasla daha uyumlu olabilir'®®. Baska bir ifadeyle kisi gegimini
saglamak icin istemedigi, kisiligiyle uygun olmayan bir iste ¢alisabilir. Ancak kisi,
yapmak istemedigi veya kisiligiyle uygun olmayan bir bos zaman faaliyetini

gerceklestirmeyecektir.
1.4.2.Bos Zamanin Pozitif Psikoloji ve Pozitif Orgiitsel Davramstaki Yeri

Pozitif psikoloji kavrami insan davranislariin patolojik ve negatif yonleri ile iligkili

167 psikolog Martin Seligman

olan psikolojiye bir tepki olarak ortaya c¢ikmistir
liderliginde EdDiener, Christopher Peterson ve Rick Snyder gibi arastirma odakli pozitif
psikologlardan olusan bir grup, pozitif psikolojinin amacinin, insanlarda neyin yanlis
oldugunu degil, neyin dogru oldugunu vurgulamak ve insanlarin giiglii yonlerine
odaklanmak, dayaniklilik, saglik, refah, hayatin iyilestirilmesi ve gelistirilmesi ile
ilgilenmek oldugunu'® ifade etmislerdir. Psikoloji bilimi, 2000’li yillarm O6ncesine
kadar hep ruhsal hastaliklar {izerinde yogunlasmistir. Yapilan arastirmalar ele
alindiginda psikologlarin hep hasta olan kisileri inceledigi goriilmektedir. Ancak hayatta
ayni sartlarda benzer zorluklara maruz kalan insanlarin hepsinin de ruhsal hastaliga
yakalanmadigi bilinen bir gercektir. Ruhsal hastalig1 olan kisilerle ayn1 siiregten gegtigi
halde ruh sagligi bozulmayan insanlar1 neyin veya nelerin korudugunu 6grenmek ileriye
doniik olarak ruh sagligi bozulacak olan insanlar1 dnleyici ve tedavi edici etkilerde
bulunacaktir. Bu bilim dalina psikolojinin altinda “koruyucu psikoloji”*®°

denilmektedir. Koruyucu psikoloji pozitif psikolojinin altinda ayr1 olarak incelenen alt

bir bilim dalidur.
Pozitif psikoloji Kisilerin gligsiiz yonlerine degil; gii¢lii yonlerine odaklanmaktadir;
ozyeterlilik, psikolojik dayamklilik, iyimserlik ve umut!’® tarafindan karakterize

edilmektedir. Bos zaman faaliyetlerinde ise birey tiim zorlama ve kisitlamalardan uzak

166 Robert A Emmons, Larsen, Randy, J. and Diener, Ed, “Choice and Avoidance of Everyday Situations
And Affect Congruence: Two Models of Reciprocal Interactionism”, Journal of Personality and
Psychology, No. 51, 1986, p. 815.

167 Fred Luthans, “Positive Organizational Behavior: Developing and Managing Psychological
Strengths”, Academy of Management Executive, Vol.15, No. 1, 2002, p. 58.

168 Rana Ozen Kutanis, Ebru Yildiz, “Pozitif Psikoloji ile Pozitif Orgiitsel Davramis iliskisi ve Pozitif
Orgiitsel Davranis Boyutlar1 Uzerine Bir Degerleme”, Siilleyman Demirel Universitesi Vizyoner
Dergisi, 2014, ss. 135-154.

169 Kemal Sayar, Feyza Baglan, Koruyucu Psikoloji, Timas Yayinlari, istanbul 2014, s. 25.

170 Rasim Tosten, Habib Ozgan, “Pozitif Psikolojik Sermaye Olgegi: Gegerlik Ve Giivenirlik Caligmast”,
Ekev Akademi Dergisi, Y1l 18, Say1 59, 2014, s. 429.
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olarak pozitif duygular igerisinde istedigi faaliyeti gerceklestirmektedir. Stebbins
sistemli bos zaman faaliyetlerinin; bireyin Ozyeterliligini, psikolojik dayanikliligini,
sosyallesmesini ve yardimlasmay1 artirmasi ile birlikte kisinin kendi kapasite ve

potansiyelini kesfetmesine!’

olanak sagladigini belirtmektedir. Pozitif psikoloji ve
sistemli bos zaman faaliyetleri bireyin; dayaniklihigimi, &zyeterliligini ve

sosyallesmesini artirmasi yoniiyle yakin iliskili oldugu degerlendirilmektedir.

Tirk kiiltirti gercevesinde degerlendirildiginde pozitif psikoloji yaklasimi ile Ana-
dolu’da Selg¢uklular devrinde ortaya ¢ikan ve vizyonu, gerekli meslek ilkelerini de
icinde barindiran ideal insan tipini olusturmak olan ahilik teskilati arasinda benzerlikler
bulunmaktadir!’?2. Bu kapsamda Kara ve Aydogan (2017), 1200’lii yillarda iilkemizde
uygulanmaya baslayan ahilik teskilati ile, pozitif psikolojinin alt boyutlar1 olan
Ozyeterlilik, psikolojik dayaniklilik, iyimserlik ve umut ile arasinda yakin iliskiler

oldugunu belirtmektedir’>.

Porzitif orgiitsel davranis, son zamanlarda ortaya ¢ikan, kisilerin gili¢lii yonlerine ve
psikolojik kapasitelerine odaklanan arastirma ve teori tarafindan yonlendirilen pozitif
psikolojiyi izlemektedir. Pozitif psikoloji hareketi, orgiitleri onemli 6l¢iide etkilemis ve
pozitif orgiitsel davranig alaninmn ortaya c¢ikmasmi saglamistir'™. Luthans (2002),
pozitif orgiitsel davranis kavramini “glinlimiiz is ortamlarinin performansini artirmak
icin insan kaynaklarinin gicli yonleri ve psikolojik kapasitesi Uzerindeki ¢alisma ve
uygulamalar™*”™ olarak tanimlamaktadir. Pozitif 6rgiitsel davranmis; pozitif duygusallik,
1§ tatmini, baglilik, prosediirel adalet, prosoyal ve orgiitsel vatandashik davranislar,
kendini degerlendirme gibi konularda Orgiitsel arastirmalarda pozitif yapilarin
olusturulmasina katkida bulunmustur. Pozitif Orglitsel davramis isyerinde pozitif

yaklasimlar icin temel bir yaklasim teskil etmektedir’®.

Pozitif orgiitsel davranig, pozitif ve negatif faktorleri en uygun sekilde birlestirerek,

insan kaynagin1 gelistirmeyi ve bu sayede Orgutsel performans: artirmayi

17 Arslan, Yetiskin Kent Halki.... s. 31.
172 Arzu Ugurlu Kara, Enver Aydogan, “Ahilikte Psikolojik Sermaye Davranigi”, Bilig Dergisi, Say1 80, 2017, ss.
217-237.

173 Kara, Aydogan, 2017, ss. 217-237.

174 Kutanis, Yildiz, s.138.

175 Luthans, p. 59.

176 M. Youssef Carolyn, “Positive Organizational Behavior in the Workplace: The Impact of Hope,
Optimism and Resilience”, Journal of Management, Vol. 33, No. 5, October, 2007, ss. 774-800.
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amaclamaktadir. Dolayisiyla pozitif orgltsel davranis alanindaki aragtirma ve
uygulamalarda, bu denge cercevesinde yiiriitilmektedirt’’,

Pozitif 6rgiitsel davranisin 6zellikleri asagidaki gibi siralanabilir'’®;

e Teori ve uygulamaya yonelik alt yapisinin olmasi,

o Gegerlilige sahip 6l¢cum araglari olmast,

e Durumsal olmasi,

e Birey diizeyinde is performansi ve tatminine pozitif etki yapmasi,
e Orgitsel davranis alaninda essiz olmasi

3

Luthans’in (2002), pozitif orgiitsel davranisi agiklamak igin belirttigi “calisanlarin
etkililigi” yaklasimi; problemlerin  ¢ozumlerinin  paylasimi, bilgi  yOnetimini
gelistirilmesi ve performansin gelistirilmesi olarak tanimlanmistir. Luthans (2002)
calisanlarin  etkililigi  gelistirildigi takdirde, yonetimin de gelistirilebilecegini'’®
belirtmektedir. Luthans ¢alisanin bir is lizerinde karar verme ve se¢im yapmadan once
kendi bilgi ve kapasitesini, bilissel kaynaklarini degerlendirmesini, kendisine
giivenmesini ve motivasyonunu artirarak belirlenen gorevi yerine getirme arzusunu
bireysel etkililik olarak degerlendirmektedir. Bireysel etkililik, amaglara ulagsma ve
performans odakli olarak ger¢eklesmektedir.

Bos zaman, katilimcisina i¢gsel motivasyon saglayan, ozgiirce secilebilen faaliyetlerden
olusan, bireyin kendisini ifade etmesine olanak saglayan ve sonucunda bireyin mutlu
olmasini saglayan bir yapidir'®. Bos zamanlarda gerceklestirilen sistemli faaliyetler
bireyin kendisine giiven ve motivasyon kazandirarak bir amaci yerine getirme arzusunu
ortaya koymaktadir. Dolayisiyla pozitif orgiitsel davranisi agiklayan bireysel etkililik
ile bos zaman faaliyetlerinin bireye sagladigi ortak yonler bulunmaktadir. Tablo 1.3’de

bu ortak yonler degerlendirilmektedir.

177 Sema Polatg1, “Psikolojik Sermayenin Gérev ve Baglamsal Performans Uzerindeki Etkileri: Polis
Teskilatinda Bir Arastirma”, Ege Akademik Bakis, Ocak 2014, ss. 115-124.

178 |_uthans, p. 59.

178 Luthans, p. 60.

180 John Dattilo, “Positive Psychology and Leisure Education A Balanced and Systematic Service
Delivery Model ”, Therapeutic Recreation Journal, Vol. XLIX, No. 2, 2015, p. 151.
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Tablo 1.3. Pozitif Orgiitsel Davranis1 Aciklayan Bireysel Etkililik ile Bos Zaman
Davranislar1 Arasindaki Ortak Yoénler

Konular Bireysel Etkililik Bos Zaman Davranislar:

Karar almak gereken konularda | Calisanin bir bagkasinin zorlamasi

¢aligsanlarin kendisinin karar olmaksizin tamamen 6zgiir iradesini
Pozitif secenekler vermes@, gahsanlarm yeni. . kullanarak, kendi i¢ tgtmipini
sunmast iistlendigi gorevlerde pozitif saglayarak gerceklestirdigi

etkinlige sahip olmasi faaliyetler ¢alisana ruhsal yonden

calisanlarin micadeleci gucuni | gli¢ katacak ve micadele glcin(

artirmasini saglayacaktir. artiracaktir.

Bireyin bos zaman faaliyetleri
kapsaminda kendisini
gerceklestirmesi, yenilemesi ve

Pozitif etkililik ve pozitif bakig
Motivasyonel glic | a¢is1 oldugu takdirde ¢aliganlar

saglamasi islerinde daha fazla gii¢ ! . . .
zenginlestirmesi motivasyonunu
toplayacaklardir.
artiracaktir.
Caligan bir problem veya Bos zaman faaliyetleri, calisan
Calisana koruyucu basarisizilik ile karsilastigt olumlu faaliyetlere tesvik etmesi ile
etki i ADMAs y takdirde pozitif bakis agisinin birlikte sagliga zarar verici risk
yap verdigi esneklikle daha kolay iceren davranislari azaltmasi
¢Oziim bulacaktir. yoniiyle koruyucu etki yapmaktadir.

Pozitif yaklagimla birlikte ¢alisan
“ben bu sorunu nasil ¢ézecegim” | Bos zaman faaliyetlerine aktif
Pozitif diistince seklinde bir diisiince yapisi katilim saglayan ¢alisan psikolojik
saglamasi yerine “ben bu sorunun yonden gl¢li olur ve kendisine
ustesinden gelirim” seklinde bir | gliveni yuksektir.

diisiince yapisina sahiptir.

Bos zaman faaliyetlerine katilim ile
arkadaslik iliskileri artmakta bireyin
sosyal yonii gelismekte, ruh sagligi
korunmakta ve stresi engelleyici
tampon etki saglanmaktadir.

Stres olusturan durumlarda
Strese kars1 esnek | pozitif etkililige sahip olan
bir yap1 saglamas1 | ¢aliganlar kendilerine duyduklari
glvenle stresi yenebileceklerdir.

Kaynak: Fred Luthans, “Positive Organizational Behavior: Developing and Managing Psychological
Strengths”, Academy of Management Executive, Vol. 15, No. 1, 2002, p. 60’dan uyarlanmustir.

Tablo 1.3°de goriildiigii gibi pozitif orgiitsel davranisi agiklayan bireysel etkililik ile bos
zaman faaliyetlerinin ¢alisanlara kazandirdigi; pozitif se¢enekler sunma, motivasyonel
gli¢ saglama, galisana koruyucu etki yapma, pozitif diisiince saglama, strese karsi esnek

bir yap1 saglama gibi bir¢ok ortak yonii bulunmaktadir.

Bos zaman caligma alani, sosyoloji, psikoloji, isletme, ekonomi, saglik, felsefe, tarih,

181

antropoloji gibi geleneksel bir¢ok disiplinden faydalanmaktadir=>* aynmi sekilde pozitif

181 Chick, p. 111.
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psikolojinin 6rgiitsel boyutu ise pozitif drgiitsel davranis olarak tanimlanmaktadir!®?,

Psikoloji bilim dali hem pozitif 6rgiitsel davranis hemde bos zaman davranislar1 calisma
alanmin alt yapisina katkida bulunmaktadir. Her iki calisma alani da insanin ruhsal
yonden glclendirilmesini, stres ve tiikenmislik ile basa ¢ikmasini ve gatigmalar1 en aza
indirerek calisanlara koruyucu etki yapmayi1 ve motivasyonel giic kazandirmayi esas
almaktadir. Nitekim Iso-Ahola ve Park (1996) gelistirdikleri modelde bos zaman
davraniglarinin bireye sosyal destek ve Ozerklik saglayarak strese karsi tampon etki
yaptigin1*®® belirtmektedirler. Dolayisiyla Orgiitlerde, pozitif orgiitsel davranis ve bos
zaman davranisglari lizerine yapilan aragtirmalar her iki boyutun o6rgiitlere olumlu yonde

katkilariin oldugunu ortaya koymaktadir.

1.4.3.Bos Zamanin Yonetim ve Organizasyon Alanindaki Yeri

Yonetim ve Organizasyon alaninin gelisim siirecinde insani birincil yapida dikkate
almayan klasik yonetim tarzindan, insan1 dikkate alan ve deger veren neoklasik yonetim
tarzina gegilmis ve daha sonra sistem yaklasimina gegildiginde ise Orgilitsel sistemi

olusturan en 6nemli yapilardan birisi insan unsuru olmustur.

Kendini yoOneten organizasyonlar, 6grenen organizasyonlar, amaglara gore yoOnetim,
proje bazli yonetim, sanal organizasyonlar, sebeke organizasyonlar gibi ¢agdas yonetim
teknikleri incelendiginde sonu¢ odakli ve performans odakli yonetim sistemlerinin
giiniimiizde hakim oldugu goriilmektedir. Bu sistemlerde personeli motive edebilmenin
temel yolu personeli kendi kararlarinda serbest birakmaktir. Dolayisiyla gilinlimiizde
yoneticiler artik personelin belli bir zaman diliminde galistirilmasindan ziyade sonug
odakl1 ve performans odakli ¢cagdas yonetim tekniklerini uygulamaktadirlar. Giinlimiiz
cagdas yonetim tekniklerinde bireyin yapacagi is, yonetici tarafindan tanimlanmakta
ancak bireyin isi gergeklestirirken is tizerindeki kontrol siireclerine midahale

edilmemektedir.

Lambdin (1997) kendini yonlendirerek 6grenme (self directed learning) kavramini soyle

aciklamistir; “bireylerin belirli bir amaca yonelik kendi planli 6grenmeleri kapsaminda

182 Kutanis ve Yildiz, s. 138.
183 |so-Ahola, Chun, “Leisure Related.......... 1996, p. 172.
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kontroliin de kendilerinde oldugu siirectir”®* tanimdan da anlasilacag {izere 6grenme
siirecini birey baglatmakta ve bu siirecteki kontroliinii de kendisi saglamaktadir. Benzer
sekilde bos zaman kullanim1 da tamamen bireyin istegine bagli olarak tiim zorunluluklar
ve kisitlamalardan uzak olarak bireyin kendisini yonlendirmesi dogrultusunda

gerceklesmektedir.

Bos zamanin kullanimi ve yoOnetimi kapsaminda; kendini belirleme kurami, kendini
yonlendirerek O0grenme kavrami, kendini yOneten organizasyonlar, Ogrenen
organizasyonlar, amaglara gore yonetim, proje bazli yonetim, sanal organizasyonlar,
sebeke organizasyonlar gibi ¢agdas yonetim teknikleri bir biitiin olarak incelendiginde,
yOnetim ve organizasyon bakis acisiyla gerek isyerinde gerekse isyeri disindaki
zamanlarinda ¢alisanin motive edilmesi yoluyla sevk ve idare edilmesinde calisanlarin
zaman yoOnetimi hususunda olabildigince O6zgiir karar vermesi ve bagimsiz ¢alisma
iradelerini ortaya koymasi bos zamanin énemini artirmaktadir. Gnlimuzde teknolojinin
gelismesiyle birlikte 6zellikle beyaz yakali ¢alisanlarin zaman kontroli kendilerine
gecmektedir. Pareto ilkesi olarak ifade edilen iste harcanan zamanin % 20'si, sonuglarin
% 80'ini olusturdugu ve harcanan zamanim % 80'i sonuglarm % 20'sini olusturdugu'®
ilkesine gore, personelin belirli bir zaman diliminde kag saat ¢alistigindan ziyade, belirli
bir zaman diliminde planlanan hedeflere ne kadar ulastigi Orgiitler i¢in Onem
kazanmaktadir. Dolayisiyla mesai icinde ve disinda calisanlarin gergeklestirdigi bos
zaman faaliyetleri ve bu faaliyetlerin bireysel performanslara etkisinin belirlenmesi

yOnetim ve organizasyon alani i¢in 6nem arz etmektedir.
1.5.Bos Zaman ve Is Arasindaki Tliski

Teorisyenler, bos zaman ve is arasindaki iligkiyi; bos zaman ve is arasindaki
benzerlikler ve farkliliklarin ortaya konmasi lizerinden tanimlama yoluna gitmislerdir.
Stebbins (1982)!%, Wagner ve arkadaslar1 (1989)'®', Arai ve Pedlar (1997)%8, Kelly
(1997)*8° ve Dumazedier (1974)!° gibi bos zamana bakis agisinda geleneksel

184 | ois Lambdin, Elderlearning, Phoenix, AZ: Oryx Express, 1997.

185 Martin Scoot, Zaman Yonetimi, (Cev: Ash Cingil Celik), Istanbul: Rota Yayinlari, 1995, p. 18.
186 Stebbins, “Serious Leisure: A Conceptual ....... pp. 251-272.

187 \Wagner, Lounsbury, Fitzgerald, pp. 155-166.

188 Arai, Pedlar, pp. 167-182.

189 John R. Kelly, ’Changing Issues............ pp. 132-134.

190 Dumazedier, Toward a Society.......... pp. 16-17.
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yontemit® temsil eden teorisyenler bos zaman ve is arasinda net bir ayrim yapilmasi
gerektigi goriisiinii savunmuslardir. Bu goriise gore bireyin bos zamani ve ¢alismay1
ayni anda beraber gergeklestirmesi miimkiin degildir. Birey ayn1 zaman diliminde
calismakta veya bos zaman faaliyetine katilim saglayarak alternatif bir tercih
yapmaktadir. Kelly (1972) bos zamani, c¢alisma ile arasindaki farkli ozellikleri
aciklayarak tanimlama yoluna gitmistir. Kelly’e gore c¢alisma, sosyal normlar
gerektirmekle beraber, bireyin kendisi ve ailesi ic¢in bir ihtiyactir, ayrica kazangl ve
gelir getirici’® bir olgu olarak tanimlanmaktadir. Bos zaman faaliyetleri ise gelir
getirici  degildir, statii ve hayatta kalmak i¢cin kacinilmaz bir gerekgesi

193

bulunmamaktadir Dumazedier (1974) bos zamani bireyin yaratici kapasitesini

artirmak amaciyla kendisi ig¢in zorunlu olan g¢alismadan, aileden ve toplumdan uzak

194

kalarak rahatlamasi™" olarak ifade etmistir. Parrv ve Long (1988) bos zamani, ¢alisma

olmayan, zorunlu olmayan, sinirlandirilmamis zaman dilimi*®® olarak tanimlanmistir.

Stewart (1998)'%, Samdahl (1992)'%, Lee ve arkadaslar1 (1994)!%® gibi yazarlar ise bos
zamani; faaliyetlerdeki farkliliklardan ziyade “state of mind” akildaki bir durum,
diisiince ve algilamadan ibaret oldugunu ifade etmektedirler. Bu yazarlara gore énemli
olan bireyin kendisini bos zamanda hissetmesidir. Bu goriisiin temsilcilerinden Samdahl
(1992) bos zamani sadece hafta sonlar1 veya aksamlart ile kisitlamanin dogru
olmadigmi belirtmektedir'®®. Benzer sekilde bu goriisiin onciilerinden Henderson bos
zamanin herhangi bir zaman ve uzay dilimi ile baglantis1 olmadan bireyin algiladig: bir

durum oldugunu belirtmektedir?®.

Edginton, Jordan, DeGraaf ve arkadaslar1 (2002) ise bos zamana holistik (biitiinlesik)
bir bakis acisiyla yaklagsmislardir. Holistik (biitlinlesik) bakis agisina gore bos zaman,;

191 Onder, p. 18.

192 John R. Kelly, “Work and Leisure: A Simplified Paradigm”, Journal of Leisure Research, Vol. 4, No.
1, 1972, p. 50.

193 Kelly, Work and Leisure... p. 50.

194 Joffre Dumazedier, Leisure and the Social System In J. F.Murphy (ed.) Concepts of Leisure,
Englewood Cliffs, NJ, Prentice-Hall, 1974, p. 133.

1% Jonathan Long, “Immaculate Concepts?” Paper to the 2nd International Conference of the Leisure
Studies Association, University of Sussex, Brighton, England, 1988.

19 Stewart, pp. 391-400.

197 Samdahl, 1992, pp. 19-32.

198 T ee, Dattilo, “The Complex......... 1994, pp. 195-211.

19 Steven Chua, The Sociology of Leisure An Examination Of Teh Relationship Between Perceived
Experience And Participation, Phd Thesis, 2001, p. 27.

200 Stewart, pp. 391-400.
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isin, egitimin ve sosyal hayatin herhangi bir boliimiinde bulunabilir. Ciinkii bos zaman
bunlarla yakin etkilesim igerisindedir ve birbirinden ayriimasi?®* zordur. Lee ve Dattiko
(1994), Russell ve Stage (1996) ise bos zaman kavraminin tek boyutta incelenmemesi
gerektigi {izerinde?*?

bir ayrim oldugunu desteklemeyen Wilensky (1960), Tait, Padgett ve Baldwin (1989)2%3

goriis birliginde bulunmaktadirlar. Bos zaman ve is arasinda net

gibi teorisyenler bos zaman ve is arasindaki iliskiyi yayilma teorisi ve telafi teorisi

tizerinden agiklama yoluna gitmislerdir. Asagida bu iki teoriden bahsedilmektedir;

o Yayilma Teorisi: Yaylma teorisi i ve bos zaman arasindaki etkilesimi
aciklamak i¢in kullanilan en yaygin teoridir. Champoux (7978) yayilmayt
insanin dogas1 geregi is deneyimlerinin insam1 is disinda da etkilemesi®® olarak
ifade etmistir. Kando ve Summers (1971) yayilma kavramini®® calisanin bos
zamaninda baska bir ifade ile is olarak tanimlanmayan bir zaman diliminde isi
ile mesgul olmasimi is’ten bos zamana yayilim olarak ifade etmistir. Bir
doktorun mesai saati bitmesine ragmen aksam bos zamanlarinda, herhangi bir
sivil toplum kurulusuna bagli olarak maddi imkani iyi olmayan hastalar1 ticretsiz
tedavi etmesi isten bos zamana yayilim igin verilebilecek gtizel bir ornektir.
Judge ve arkadaslar1 (1994) yayilmayi, is yasaminda mutsuz olan ¢alisanin bos

206

zamanlarinda da mutsuz olmasi ile™® ifade etmistir. Yayilma teorisinde ¢alisan,

is zamani ile bos zaman arasindaki sinirlar1 ¢izmekte zorlanmaktadir.

Yayilma isten bos zamana dogru olabilecegi gibi, bos zamandan ise dogru
olacak sekilde cift yonlii olabilmektedir. Nitekim bos zamandan ise yonelik
yayilima ornek olarak Kirchmeyer'in (1992) aile ve is disindaki durumlarin,
isteki davraniglar1 nasil etkiledigine iliskin c¢aligmasi Ornek gosterilebilir.

Kirchmeyer (1992), bir bireyin bos zamanlarinda aile aktiviteleri, sosyal

201 Christopher Edginton , Donald DeGraaf, Rodney Dieser, Susan Edginton, Leisure and Life
Satisfaction: Foundational Perspectives (3rd ed.). N.Y.: McGraw-Hill, 2002.

202 | ee, Dattilo, p. 195-211; Ruth V. Russell, Frances K. Stage, “Leisure As Burden: Sudanese Refugee
Women”, Journal of Leisure Research, Vol. 28, No. 2, 1996, pp. 108-121.

203 Marianne Tait, Margaret Y Padgett, Timothy T. Baldwin, “Job And Life Satisfaction: A Reevaluation
of The Strength of The Relationship And Gender Effects As A Function Of The Date Of The Study”,
Journal of Applied Psychology, Vol. 74, No. 3, 1989, pp. 502-507.

204 Jciseph E. Champoux, “Perceptions of Work and Nonwork”, Sociology of Work and Occupations,
Vol. 5, No. 4, 1978, p. 403.

205 Thomas M. Kando, Worth C. Summers, “The Impact of Work on Leisure”, Pacific Sociological
Review, 1971, p. 14.

206 Timothy A. Judge, Shinichiro Watanabe, “Individual Differences in The Nature of The Relationship
Between Job And Life Satisfaction”, The British Psychological Society, 1994, p. 102.
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organizasyonlar, toplum etkinlikleri, goniillii kuruluslar gibi is dis1 faaliyetlerde
aktif gorev aldig1 takdirde, gorev alinan bu faaliyetlerin bireyin isteki beceri ve
kabiliyetlerini gelistirecegini, iletisim giiclinii artiracagini ve sonug itibariyle de
iste calisanin is uyumunu ve is tatminini artirarak basarisini artiracagimi®’’

belirtmistir.

Grzywacz ve Marks (2000)?%, isten bos zamana yayilim kavramini, benzer bir
kavram olan ve aym teorik alt yapiya sahip olan, is aile yayilimi ile
aciklamislardir. Is aile yayilimi, bireylerin is ve aile hayatima yonelik
deneyimlerini bir arada inceleyen bir kavramdir®®. Bireyin is hayatinda elde
ettigi bilgi, beceri, tecriibe ve kaynaklarin, aile hayatinda olumlu etkiler
olusturmasina is aile yayilim1 denmektedir. Benzer sekilde is hayatinda elde
edilen bilgi, beceri, tecriibe ve kaynaklar ¢alisanlarin bos zamanlarina da olumlu
etki olusturmasi miimkiindiir. Oregin finansal getirisi fazla olan bir iste
calismak, bos zamanlarda da ekonomik maliyeti yiiksek olan bos zaman

faaliyetlerini gergeklestirmeye imkan saglamaktadir.

Grzywacz ve Marks'a (2000) gore is ve aile arasindaki yayilma isten aileye
dogru olumlu veya olumsuz yonde olabilecegi gibi aileden ise dogru olumlu

veya olumsuz yonde?'©

olabilir. Baska bir ifadeyle is hayatinda elde edilen
olumsuz deneyim ve tecriibelerin, aile hayatina olumsuz veya yikici bir sekilde

yayilmasi, is hayatinin aile hayatina zarar vermesi de miimkiindiir.

Sonug itibariyle aile, bos zaman ve is beraber degerlendirildiginde birbirleri

arasindaki etki tek yonlii olmayacaktir®’l. Aile ve bos zaman davramslar isi

207 Catherine Kirchmeyer, “Nonwork Participation And Work Attitudes: A Test Of Scarciity Expansion
Models of Personel Resources”, Human Relations, 1992. In, Raphael Snir, Itzhark Harpaz, “Work-
Leisure Relations, Leisure Orientation And The Meaning of Work”, Journal of Leisure Research, Vol.
34,2002, p. 4.

208 Joseph G. Grzywaczand Nadine F. Marks, “Reconceptualizing the Work-Family Interface: An
Ecological Perspective On The Correlates Of Positive And Negative Spillover Between Work and
Family”, Journal of Occupational Health Psychology, Vol. 5, 2000, pp. 111-126.

209 Asuman Akdogan, Sema Polatci, “Psikolojik Sermayenin Performans Uzerindeki Etkisinde is Aile
Yayilim ve Psikolojik Iyi Olusun Etkisi”, Atatiirk Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, Vol.
17, No. 1, 2013, p. 275.

210 Grzywaczand, Marks, pp. 111-126.

211 Melvin Kohn, “Unresolved Issues in Work/Personality”, In, Raphael Snir, Itzhark Harpaz, “Work-
Leisure Relations, Leisure Orientation And The Meaning Of Work”, Journal of Leisure Research,
Vol. 34,2002, p. 4.
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etkileyebilecegi gibi c¢alisgilan is, aileyi ve bos zaman davranislarini

etkileyebilecektir.

Iste teknolojinin yaygin kullanimi bos zaman ve is arasindaki yayilimi
artirmigtir. Lokasyonun is yasaminda Onemi gittikge azalmistir, hatta bazi isler
icin kalmamigtir da denilebilir. Calisanlar evinde bos zamanlarda dinlenirken
internetten isi ile ilgili yikumliluklerini de yerine getirebilmektedirler?'?. Bu
sebeple bir faaliyetin bos zaman faaliyeti mi yoksa is faaliyeti mi olduguna karar
vermek igin yapilan iste amag, niyet, memnuniyet ve motive edici etkenlere

bakilmas1 gerekmektedir.

e Telafi Teorisi: Bos zaman ile is arasindaki etkilesimi inceleyen telafi teorisi
Chick ve Hood tarafindan gelistirilmistir. Chick ve Hood (1996), ¢alisanin bos
zaman faaliyetlerindeki segiminin, mevcut iste yapmak istedigi fakat yapamadig
faaliyetler lizerine odaklanmasini “telafi teorisi”?'3 olarak agiklamistir. Jeffrey ve
arkadaslar1 (2000) telafi teorisini, bireyin bir alandaki tatminsizligini, diger alana
daha fazla odaklanarak veya o alana daha fazla zaman ayirarak telafi etme
yoluna gitmesi?** olarak ifade etmektedirler. Champoux (1978) ise telefi
teorisini bireylerin bir alandaki eksik, problemli ve &dullendirici olmayan
davranis ve deneyimlerini baska bir alanda 6diillendirici davraniglarla telafi
etmek istemeleri?®® olarak ifade etmistir. Ornegin, iste is tatmini bulunmayan
calisanin, isyerinde isi ile 1ilgili olmayan farkli ilgi c¢ekici davranislar
sergilemesi?® telafi teorisi kapsaminda degerlendirilebilir. Ayn1 sekilde calisan
iste yeterince Odiillendirildigini ve mutlu oldugunu hissettigi takdirde, kendisini

217

odiillendirecek baska davraniglarin arayisi igerisine girmeyecektir*’. Calisanin

kendisine iste bos zaman olusturmak istemesinin bir¢ok sebebi olabilir. Calisan

212 Quzan Lewis, “The Integration Of Paid Work And The Rest Of Life. Is Post-Industrial Work the New
Leisure?”, Leisure Studies,Vol. 22, 2003, p. 344.

213 Garry Chick, Robert D. Hood, “Working And Recreating With Machines: Outdoor Recreation
Choices Among Machine-Tool Workers In Western Pennsylvania”, Leisure Sciences, 1996, Vol. 18,
No. 4, pp. 333-354.

214 Jeffrey R. Edwards, Nancy P. Rothbard, “Mechanism Linking Work and Family: Clarifying The
Relationship Between Work and Family Constructs”, Academy of Management Review, Vol. 25, Iss.
1, 2000, p. 180.

215 Champoux, 1978, p. 403.

218 Judge, Watanabe, p. 102.

217 William A. Faunce, Robert Dubin, Individual Investment in Working And Living, 1975, In
Champoux, Jciseph E., “Perceptions of Work And Nonwork”, Sociology of Work And Occupations,
Vol. 5, No. 4, 1978, p. 403.
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yaptig1 isi zorluk derecesi az, yaratici olmayan, gelistirilebilir olmayan,
miicadele gerektirmeyen bir yapiya sahip oldugunu diisiindiigii takdirde telefi

teorisi kapsaminda iste kendisine bos zaman olusturacaktir?®,

Wilensky (1960)?'°, bos zaman ve is arasindaki iliskiyi yayilma teorisi ve telafi
teorisi olmak Uzere 2 teoriyle incelemistir. Wilensky, Detroit'de otomobil
fabrikasindaki c¢alisanlar1 inceledigi arastirmasinda, calisanlari mesai disinda
sergiledikleri davranislari inceleyerek temelde 2 gruba ayirmistir. Birinci grup
calisanlarin mesaisi bittiklerinde arabayla hiz limitlerine uymadiklarini, evde
eslerini dovdiiklerini, komsularla iyi geginmediklerini tespit etmistir. Isyerinde
calisma temposunun yogun olmasi nedeniyle, birinci grup calisanlarda mesai
icinde olusan stres, mesai disinda saldirgan davraniglar yoluyla telafi edilmistir.
Dolayisiyla Wilensky (1960) birinci grup c¢alisanlan telafi teorisi kapsaminda
degerlendirmistir. ikinci grup calisanlarin ise mesai bittikten sonra evlerine
gidip yalmz yiyip ictikleri, kimseyle konusmak istemedikleri, higbir sey
okumadiklari, gece ge¢ saatlere kadar televizyon izledikleri, baskalar1 ile
iletisim kurmadiklar1 tespit edilmistir. Is yerinde tiikenmislik hisseden, strese
maruz kalan calisanlarin mesai disinda da pasif bos zaman davraniglari
sergiledigi belirlenmistir. Wilensky (1960), ikinci grup calisanlarin mesai
disinda bos zamanlarda yorgun ve bitkin oluslarin1 isten bos zamana dogru
olan yayilma teorisi ile ifade etmistir. Vorgelegt (2013)'e gdre Wilensky
calismasinda is ve bos zaman arasindaki iligkiyi incelerken isten bos zamana
tek tarafli bir akisin oldugunu degerlendirmistir’®. Ancak Wilensky bos
zamanda gergeklestirilen aktif faaliyetlerin ise etkisini gézardi ettigi i¢in teorisi
Vorgelegt (2013)?% tarafindan elestiri almistir. Bos zaman ve is arasindaki
iligkinin kargilikli olarak incelenmesi gerekliliginden yola ¢ikarak, Kabanoff ve

O’Brien'in (1980) yaptiklar1 nicel arastirmada bos zaman ve is arasinda pasif

218 Martin Meisneer, “The Long Arm Of The Job: A Study of Work And Leisure”, Industrial Relations,
Vol. 10, 1971, p. 239-260; In Champoux, “Perceptions of Work and Nonwork”, Sociology of Work
And Occupations”, Vol. 5 No. 4, 1978, p. 403.

219 Harold L. Wilensky, “Work, Careers, And Social Integration”, International Social Science Journal,
Vol. 12, No. 4, 1960, pp. 543-560.

220 \Jon Vorgelegt, Towards A Refined Understanding Of Resource Gain Spirals— A Theoretical
Discussion Of Existing Research And Novel Empirical Evidence From Two Longitudinal Intervention
Studies, Kdéln, 2012, p. 17

221 \/on, p.17.
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yayilma, aktif yayilma, uyumcul telafi, destekleyici telafi??? olmak (izere 4

farkl1 iliski odugunu belirtmislerdir. Geurts ve Demerouti (2003) bos zaman ve

is arasindaki bu 4 iliskiyi®?® asagidaki sekilde ele almistir.

Pasif Bos
Zaman

Aktif Bos
Zaman

Telafi
Pasif is Aktif is
Pasif 1lma Uyum elafi
Akti 1lma
Yayilma

Sekil 1.2 Bos Zaman ve Is Arasindaki iliski Yayilma ve Telafi Teorisi

Kaynak: Sabina Geurts, Evangelia Demerouti, Work/non - Work Interface: A Review of Theories
And Findings, 2003. In M. J. Schabracq, J. A. Winnubst, C. L. Cooper (Eds.), The Handbook of
Work and Health Psychology, Vol. 2, pp. 279 - 312.

o Pasif yayilma: Pasif yayillma davranis yoniiyle incelendiginde; Meisneer (1971)

calisanin isyerinde sosyal davramis sergileyebilecegi bir ortam bulunmadig

takdirde, is disindaki bos zamaninda da aktif olarak sosyal davraniglar

1224

sergileyemeyecegini-“* ifade etmektedir. Eger calisanin yaptig1 is, yorucu

olmayan zorluk gerektirmeyen ve temposu diisiik bir is ise, ¢alisan bos zamanini

da televizyon izleme, bilgisayar oynama gibi baskalar ile aktif iliskili olmayan

222 Boris Kabanoff, Gordon E. O'Brien, “Work And Leisure: A Task Attributes Analysis”, Journal of

Applied Psychology, Vol. 65, No. 5, 1980, pp. 596-609.

223 Sabina Geurts, Evangelia Demerouti, Work/Non-Work Interface: A Review of Theories And Findings,
2003, In M. J. Schabracq, J. A. Winnubst and C. L. Cooper (Eds.), The Handbook of Work and Health
Psychology, Vol. 2, pp. 279-312.

224 Meisneer, 1971; In Champoux, 1978, p. 403.
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pasif bos zaman faaliyetleri ile gegirecektir. Dolayisiyla is ve bos zaman
arasindaki bu tip bir etkilesimin olmasi pasif yayilma olarak ifade edilmektedir.
Aktif yayilma: Iste bireyin sahip oldugu aktif yasam calisanin bos zamanlarda
sosyal ortamlarda da iliskilerinin gelismesini saglayabilmektedir?®. Bu sebeple
bazi ¢alisanlar bos zamanlarinda isi ile ilgili kariyerini destekleyici faaliyetleri
yapmay1 tercih edebilmektedirler. Is ve bos zaman arasindaki bu tip bir
etkilesimin olmasi aktif yayilma olarak ifade edilmektedir.

Uyumcul Telafi: iste bireyin, yogun ve aktif olmasi, bos zamanlarda ise pasif
bos zaman faaliyetlerinin tercih etmesi uyumcul telafiyi ifade etmektedir. Birey
aktif olan is hayatinda fazla yorulmasi neticesinde bos  zamanlarini, pasif
faaliyetlerle gergeklestirmek istemesi uyumcul telafiye 6rnek gosterilebilir.
Destekleyici Telafi: Bireyin yaptigi is zorluk gerektirmeyen, kendisini
gelistirmesine olanak saglamayan pasif bir is ise, ilgili birey bos zamanlarinda
gerceklestirdigi aktif faaliyetler ile elde ettigi beceriler, is becerilerini de
gelistirecek ve bos zaman tatmini artan bireyin zamanla is tatmini de

artiracaktir?28

. Bu acidan bakildiginda bos zamanda  gergeklestirilen  aktif
faaliyetlerin ise olumlu yansimasi olacaktir. Bir baska ifade ile pasif is, aktif bos

zaman faaliyetleri ile telafi edilecektir.

Bu tez ¢alismasinda mesai icinde bos zaman kavrami ele alimirken Samdahl (1992),

Stewart (1998), Lee ve arkadaglar1 (1994) gibi teorisyenlerin onciiliigiinii yaptig1 bos

zaman “‘state of mind” bireyin algiladig1 bir durum olarak degerlendiren goriis temel

alimarak mesai i¢inde c¢alisanin kendisi i¢in bos zaman olarak algiladigi bir durum

olabilecegi degerlendirilmistir. Bu kapsamda bu calismada mesai i¢inde calisanin

kendisi igin olusturdugu bos zamanda hangi faaliyetleri gerceklestirdigi arastirilmistir.

227

Bos zaman kavramu literatiirde mesai i¢i ve dis1 bos zaman olarak incelenmektedir®*’.

Asagida bu kavramlar a¢iklanmaktadir.

225 | ewis, p. 350
226 John Wilson, “The Sociology of Leisure”, Annual Review of Sociology, Vol. 6, 1980, pp. 21-40.

227 Angela R. Lebbon, Dene T. Hurley, “The Effects Of Workplace Leisure Behavior on Work-Related

Behavior”, Journal of Behavioral Studies in Business”, 2012, p. 7.; Robert A Stebbins,

Boundaries Between Work and Leisure: Five Bridges”, Universite de Calgary, France, 2011, pp. 6-7.
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1.5.1.Mesai iginde Bos Zaman

Calisanlarin  davraniglarini, duygularmi, disiincelerini 6grenme ile is cevresinde
yapilacak degisikliklerin calisanlar iizerindeki etkilerinin incelenmesi 1933 yilindaki
Hawthorne deneylerine??® kadar dayanmaktadir. Calisanlar mesai saatleri igerisinde
kendilerine “neden bos zaman olusturmak istemektedirler?”, g¢alisanlari bos zaman
davraniglarina yonlendiren psikolojik sebepler nelerdir? gibi sorulara bu bélimde cevap
aranarak mesai i¢inde bos zaman davraniglarinin nedenleriyle ilgili teorik alt yap1

incelenecektir.

Literattrde calisanlarin mesai iginde kendisine bos zaman olusturmak istemesini Ulrich
(1991) “calisanin kisa siireli olarak kendisini olumsuz olaylardan soyutlayarak dikkatini

7229 jle agiklamustir. Etzion ve arkadaslar1 (1998)%%° ise calisanlarm

dagitmak istemesi
mesai i¢cinde kendisine bos zaman olusturmak istemesini “psikolojik ayrilma” kavrami
ile aciklamislardir. Gervais (2014), psikolojik ayrilma kavramini; c¢alisanin isten
uzaklagmasi, stresli ortamdan kurtulmasi, ise ara vermesi ve kendi sahip oldugu
kaynaklar yenilemesi®*! olarak tanimlanmaktadir. Benzer sekilde Iso-Ahola (1989), bos

232

zaman ve deneyimlerini bir kacis ve ¢ikis>* olarak tanimlamustir. Ulrich (1991) bireyin

giin icinde hayallere dalma gibi pasif ruhsal kagiglarii ya da aktif bicimde isten

uzaklagsmasini olumsuz olaylardan dikkat dagitarak uzaklasma?®

olarak yorumlamastir.
Iwasaki ve Mannell (2000) bos zaman faaliyetleri ile isten gegici olan uzaklagsmalarin

stresle basedebilmek icin bir ¢ikis noktasi oldugunu®* belirtmektedir.

David ve arkadaslar1 (2013)?®, bos zaman ve 6znel iyi olus arasinda aracilik rolii olan
psikolojik mekanizmalar1 inceledigi ¢alismasinda, bireyin kendisine bos zaman
olusturarak isten uzaklagsmasini ve dikkatini dagitmak istemesini asagida yer alan

teorilere yapilan atif sayilarin1 dikkate alarak agiklamiglardir.

228 Trougakos, Beal, Green, Weiss, “Making The Break.....2008, pp. 131-146.

223 Ulrich, Dimberg, Driver, 1989, p. 25,

230 Etzion, Eden, Lapidot, 1998, pp. 577-585.

231 Gervais, 2014, p. 1.

232 |so-Ahola, Motivation For Leisure, 1989.

233 Ulrich, Dimberg, Driver, p. 25.

23 Yoshi Iwasaki, Roger C. Mannell, “The Effects of Leisure Beliefs And Coping Strategies On
Stresshealth Relationships”, Leisure/Loisir, VVol. 24, No. 1, 2000, pp. 3-57.

235 Newman, Tay, Diener, pp. 555-578.
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e Kaynaklarin korunmasi teorisi (Conservation of resources (COR) theory),
Hobfoll (1989)

e Glc¢-iyilesme modeli (Effort recovery model), Meijman ve Mulder (1998),

e Oz-belirleme teorisi (Self-determination theory), Deci ve Ryan (2000),

e Dikkat toplama teorisi, (Attention restoration theory), Kaplan (1995),

e Telafi teorisi (Compensation theory), Chick ve Hood (1996),

e Yayilma Teorisi (Spillover theory), Kando ve Summers (1971).

Bu calismada c¢alisanin mesai iginde kendisine bos zaman olusturma ve dikkatini
dagitarak isten uzaklagmak istemesinin nedenleri ile yukarida belirtilen teorilerin
baglantilar1 kurulmustur. Yukarida belirtilen bu teorilerden telafi teorisi ve yayilma
teorisi Onceki bolumde detayl olarak ele alindigi i¢in burada ayrica ele alinmayacaktir,

diger teoriler ise asagida ele alinmaktadir.
1.5.1.1. Kaynaklarim Korunmasi Teorisi (Conservation Of Resources Theory)

Hobfoll (1989) tarafindan gelistirilen teori kapsaminda bireyler kendi kaynaklarini
olustururlar, insa ederler ve korurlar?*®. Kaynaklarin korunmas: teorisinde kaynaklar;
nesneler, zaman, kosullar, statiiler, yatirnmlar, enerjiler, 6zel iliskiler, kisiler i¢in 6nemli
ve Ozel olan seyler seklinde tanimlanmistir. Hobfoll’a gore bireyler kaynaklarini ve
yatirnmlarin1  kaybetme ile karst karsiya kalmalart durumunda strese maruz
kalmaktadirlar®®’. Vorgelegt (2012) kaynaklarin korunmasi teorisinin ilk ¢ikis noktasini
stres iizerine geleneksel bir diisiince®® olarak ifade etmistir. Hobfall (1989) stres

modellerinin ¢ogunun gereksiz tekrarlardan?*®

olustugunu belirtmektedir. Hobfall
kaynaklarin  korunmasi teorisinin  “dogrudan test edilebilir olmasi, ©Onceki
yaklasimlardan daha az 6n yargili olmasi1 ve gelecekteki stres arastirmalar i¢in daha net

9240

bir yon ¢izmesi”<*" agisindan farkli oldugunu belirtmektedir.

Hobfoll’in teorisinde asagida belirtilen 3 kosuldan herhangi birisinin gerg¢eklesmesi

durumunda birey psikolojik strese maruz kalmaktadir, bunlar; (1) bireyin sahip oldugu

2% Stevan E. Hobfoll, “Conservation of Resources A New Attempt at Conceptualizing Stress”, American
Psychological Association, Vol. 44, No. 3, March 1989, pp. 513-524.

237 Habfoll, 1989, p. 513.

2% Von, p. 17

239 Hobfoll, p. 513.

240 Hobfoll, “Conservation of Resources......... p.513.
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kaynaklar1 kaybetme tehlikesiyle kars1 karsiya kalmasi, (2) kaynaklarin kaybedilmesi,
(3) diger kaynaklari harcamasina ragmen yeterli kaynagi elde etmede basarisiz

241 242 olarak

olunmas1“**. Hobfall (2002) kaynaklari; maddi kaynaklar ve manevi kaynaklar
temelde 2 gruba ayirmistir. Maddi kaynaklar; para, ev, evlilik, yiyecek ve benzeri
seylerdir. Manevi kaynaklar ise kisiye ait olan kisisel 6zellikler, sosyal destek, duygu
ve enerji gibi soyut kavramlardir. Mesai i¢inde c¢alisanlarin pozitif duygu, diisiince,
enerji, moral, motivasyon ve benzeri kisisel kaynaklarin1 kaybetmeleri miimkiindiir.
Mesai iginde gergeklestirilen bos zaman faaliyetleri ile ¢alisanlar arkadaslari ile sosyal
iliskilerini ve iletisimlerini artirirlar bunun neticesinde ¢alisanlar davramislarinda
kendilerini konrol etmelerini saglarlar. Hobfoll da sosyal kaynaklari, ayn1 ilgi alanlarini

paylasan arkadaslarla yakin iliskilerde bulunmak olarak tarif etmistir®*,

Calisma psikolojisinde bos zaman faaliyetleri isten uzak olma perspektifi®** tizerinden
degerlendirilmistir. Bu sebeple bos zamanin temel fonksiyonu psikolojik olarak isten
uzak kalmakla birlikte iste siirdiiriilebilirligi saglamak icin gerekli olan psikolojik ve

fiziksel kaynaklarin restorasyonuna imkan saglamaktir®.

Sonnentag ve Fritz’e (2007) gore kaynaklarin korunmasi teorisinde yeni kaynaklarin

& miimkiin olmaktadir.

elde edilmesi ile birlikte zarar gérmiis kaynaklarin restorasyonu?*
Dolayisiyla ¢alisanlar azalan kaynaklarin1 bos zaman faaliyetleri ile telafi etme imkani
bulmaktadirlar. Ornegin Westman (1999) aile ve arkadaslarla gecirilen bos zamanin
fiziksel ve duygusal kaynaklari tekrar insa ettigini ve yeni kaynaklara ulasmada
yardimer  oldugunu?’, belirtmistir. Kanada’da yapilan arastirmada, isyerinde
ulagilabilecek kolayliklarin (oyun alanlari, jimnastik olanaklari, fitness merkezleri, spor

organizasyonlari, dus alma yerleri, saglik gelistirici programlarin uygulanmasi) isyeri

241 Hobfoll, “Conservation of Resources......... p.513.

242 Stevan E. Hobfoll, “Social And Psychological Resources And Adaptation”, Review of General
Psychology, Vol. 6, 2002, pp. 307-324.

243 Hobfoll, “Conservation of Resources......... p.513.

244 Sabine Sonnentag, Charlotte Fritz, “The Recovery Experience Questionnaire: Development And
Validation of A Measure For Assessing Recuperation And Unwinding From Work”, Journal of
Occupational Health Psychology, Vol. 12, 2007, pp. 204-221.

245 Etzion, Eden, Lapidot, pp.577-585.

246 gonnentag, Fritz, pp. 204-221.

247 Mina Westman, “Gain And Loss Spirals: Applying Hobfoll’s COR Theory To Respite Research”,
Paper Presented At The Academy of Management Meeting, Chicago, IL, August, 1999.
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performansin1 ve verimliligi artirdifi ve iste aktif olmayr engelleyen bariyerleri

azaltt131?*® tespit edilmistir.

Bos zaman davranislari isten kisa siireli uzaklagmalar saglayarak ¢alisanin ruhsal olarak
dinlenmesini saglamakta ve fiziksel tiikenmisligi azaltmaktadir. Moral, motivasyon,
enerji, pozitif duygu, diisiince ve benzeri kaybedilen kaynaklarin geri kazanimi mesai

icinde gerceklestirilen bos zaman davraniglari ile miimkiin olmaktadir.
1.5.1.2.Guig-Tyilesme Modeli (Effort Recovery Model)

Calisanlarin maruz kaldiklart stres ve tiikkenmisligi azaltmak ve yok etmek i¢in Meijman
ve Mulder (1998) effort — recovery (gl¢-iyilesme) modelini dnermislerdir. Modele gore
calisanin asir1 stres ve tiikenmislik yasadigi durumlarda kalp atisi ile kan basinci artar ve
bunun neticesinde kardiyovaskuler sistemin diizenlenmesi i¢in adrenalin salgilamasinda
artig goriiliir, bu durumda homoestaz denilen viicudun normal denge sistemi bozulur ve
allostaz denen asirt horman salgilanma durumu ortaya ¢ikar. Allostaz viicudun
dengesinin saglanmasi i¢in viicudun gelistirdigi koruyucu bir sistemdir. Stresli
durumlarda tekrarli olarak devreye giren allostaz mekanizmasi allostatik yiike neden
olur?®. Bu esnada salgilanan hormonlarin ¢ok fazla olmasi bireyleri strese karsi
korumaktan ziyade, beyne ve viicudun diger kisimlarina zarar vermektedir®®.
Hormonlar ve kronik stresle tetiklenen molekuller dncelikli etkilerini hicreler tizerinde,
ikincil etkilerini ise doku ve organlar Uzerinde gosterirler. Bu molekillerin Gguncul
etkileri ise biligsel islevlerde (bellek, dil, dikkat) performans diisiikliiklerine yol
agmasidir®™?. lyilesme siireci biyolojik olarak hormanlarin tekar normale dénmesi, tip
deyimiyle homoestoza doniismesini ifade etmektedir. Bireyin kendisini memnun edici
ve odiillendirici davranislari, viicudun dengeye doénmesine (homoestoza)®? katki

saglamaktadir. Ayrica vicut sisteminin normale donmesi igin iyilesme denilen stresten

248 Watts W Allison, C. Masse Louise, “Is Access to Workplace Amenities Associated With Leisure-
time”, Canadian Journal of Public Health, 2013, p. 90.

249 https://streslog.wordpress.com/tag/allostatik-yuk/ Erisim tarihi: Eyliil/2016.

20 Bruce McEwen, “Protective And Damaging Effects of Stress Mediators: Central Role of The Brain”,
Dialogues Clinic Neuroscience, Vol. 8, 2006, p. 367.

21 https://streslog.wordpress.com/tag/allostatik-yuk/

252 Richard J. Bodnar, M. Hadjimarkou, “Endogenous Opiates And Behavior”, Peptides, Vol. 24, 2002,
pp. 1241-1302.
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uzak kalma asamasmin gerceklesmesi gerekir?®3. Geurts ve Sonnentag’a (2006) gore

254

iyilesme mesai iginde olabilecegi gibi mesai disinda da gerceklesebilir=*. Mesai icinde

kisa siireli verilen molalarla ¢alisan kaybettigi enerjiyi geri kazanmaktadir.

Ruud ve Keulen (2012) yaptiklar1 aragtirmada; iste artan is taleplerinin iyilesme
ihtiyacini artirdigini, iste saglanan otonominin iyilesme ihyacinin azalttigini, iyilesme
ihtivact arttikca isle ilgili kazalar ile iste iken iste bulunmama halinin de arttigini®®
tespit etmistir. Sluiter ve arkadaslar1 (1999) iyilesme olmadig: takdirde calisanin ruh
halinin diizelmedigini ve tiikenmisligin ortaya ¢iktigmi®®® belirtmistir. Bu durum iste

calisanin canlihgini azaltmaktadir®’.

Is yiikiiniin agir olmasi, giin icerisindeki mesai saatlerinin fazla olmasi, hafta sonlar1 ve
tatil giinlerinde ¢alisma®®, calisanin karar verme yetkisiniz az olmasi, artan is talepleri
calisanin iyilesme®™® bagka ifade ile normal yasam diizenine donme siirecine girmesi
gerektiginin gostergesidir. Trougakos ve arkadaslari (2008) yaptiklari ¢calismada mesai
icinde verilen aralarin duygusal deneyimler iizerindeki olumlu etkileri bulundugunu ve

260 olumlu sonuglar elde edildigini ifade etmislerdir.

calisanlarin iyilesme durumlarinda
Dolayisiyla galisanlarin mesai iginde verdigi ara ve molalar iyilesme ve normale donme

slirecinin bir parcast olarak degerlendirilmelidir. Sonnentag (2001), kitap okuma,

28 Teo F. Meijman, Mulder, G., 1998, “Psychological Aspects of Workload”, In: Pieter Drenth, Henk
Thierry (Eds), “Handbook of Work And Organizational Psychology”, Hove: Psychology Press, Vol.
2, pp. 5-33.

Sabina Geurts, Sabina Sonnentag, “Recovery As An Explanatory Mechanism in The Relation

Between Acute Stres Reaction Sandchronic Health Impairment”, Scandinavian Journal of Work,

Environment & Health, Vol. 32, 2006, pp. 482-492.

25 Ruud J. H. VanKeulen, “Putting the Effort-Recovery Model To The Test: Comparing Healthy and
Chronically 11l Workers Across Occupation-Stratified Samples”, Project Theme: Occupational Health
and Safety, 2012, p. 7.

2% Judith Sluiter, Van der Beek, Monigue Frings-Dresen, “The Influence of Work Characteristics on The
Need For Recovery And Experienced Health: A Study On Coach Drivers”, Ergonomics, Vol. 42,
1999, pp. 573-583.

257 Jan Schellekens, Gelbrich Sijtsma, Ellen Vegter, Theo Meijman, “Immediate And Delayed After-
Effects Of Long Lasting Mentally Demanding Work™, Biological Psychology, Vol. 53, 2000, pp. 37-
56.

258 Boas Shamir, “Some Antecedents of Work-Nonwork Conflict”, Journal of Vocational Behavior, Vol.
23,1983, pp. 98-111.

29 gSluiter, Beek, Frings-Dresen, pp. 573-583.

260 Trougakos, Beal, Green, Weissmaking, 2008, pp. 31-146.

254
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arkadaglarla etkilesimde bulunma ve egzersiz yapma gibi faaliyetleri iceren bos zaman

davranislarinin iyilesmeyi kolaylastirdirgmi®®® belirtmistir.

Calisanlarin toplum tarafindan kabul edilebilir davranislar gostermesi onlarin saglikli
oldugunun bir gostergesidir. Psikolojide, davranig diizenleme kavrami; bireyin
amagclarina ulagsmasi igin enerjilerini, duygularin1 ve dikkatini sosyal olarak kabul
edilebilir bicimde yonetmesi olarak?®? ifade edilmektedir. Davranis diizenleme
bireylerin benzer olaylar karsisinda kabul edilebilir benzer tepkileri géstermesi olarak
ifade edilmektedir. Ornegin ise 2-3 dakika ge¢ gelen fakat normal zamanda sorumluluk
sahibi bir c¢alisanin, yoneticisi tarafindan sert bir sekilde uyarilmamasi, yoneticinin
kendi davranisin1 diizenlemesi ile ilgili bir yaklasimdir. Muraven ve Baumeister’a
(2000) gore; davranis diizenleme modelinde, ¢alisanlar davraniglarini basarili bi¢imde
diizenleyebilmeleri ve davranis diizenleme hatalarinin 6niine gegebilmeleri i¢in mesai

icinde kendilerine bos zaman ayirmalari®®®

gerekmektedir. Mesai icinde c¢alisanlar
yogun isyiiki, artan yonetici talepleri, iste otonominin olmamasi1 ve benzeri nedenlerle
stres ve tiikkenmislige maruz kalmaktadir. Bu nedenle ¢alisanlarin kendi davranis
diizenlemelerinde zaman zaman sorunlar yasanabilmektedir. Yasanan bu sorunlarin
Ontine gecilmesi i¢in ¢alisanlarin mesai i¢inde makul diizeyde kendilerine bos zaman

ayirabilmeleri gerekmektedir.
1.5.1.3. Oz-Belirleme Teorisi (Self-Determination Theory)

Deci ve Ryan (1985) tarafindan gelistirilen 6z belirleme teorisi, bireyin davraniglarina
kendisinin Kkarar vermesini?®®* ifade etmektedir. Budak'a (2000) goére oz-belirleme,
bireyin davraniglarina; dis etkilerden, normlardan, grup baskilarindan ziyade kendi
kisisel istekleriyle ve deger yargilariyla karar vermesidir®®®. Bu teoriye gore birey
davraniglarin1 higbir kimseye danmigmadan kendisi baslatmakta, sonlandirmakta ve

tamamen 6zglir se¢im hakkini kullanmaktadir.

261 Sahine Sonnentag, “Work, Recovery Activities And Individual Well-Being: A Diary Study”, Journal
of Occupational Health Psychology, Vol. 6, 2001, pp. 196-210.

262 gtuart Shanker, Self-Regulation. Retrieved Online May 20, 2014,
http://www.self-regulation.ca/download/pdf _documents/magforbooklet.pdf (Erisim Tarihi: Agustos
2014).

263 Mark Muraven, Roy Baumeister, “Self-Regulation And Depletion of Limited Resources: Does Self-
Control Resemble A Muscle?”, Psychol Bull. Vol. 126, No. 2, 2000, pp. 247-259.

264 Edward Deci, Connell, J., Richard Ryan, “Self Determination in A Work Organization”, Journal of
Applied Psychology, Vol. 74, No. 4, 1989, pp. 580-590.

285 Selguk Budak, Psikoloji Sozliigii, Ankara: Bilim ve Sanat Yayinlari, 2000.
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Oz-belirleme teorisi ile bireylerin, gruplarin, toplumlarmn saglkli bir bigimde
gelismesini saglayan Kriterleri belirlemek ve biiyiime, biitiinlesme, iyi olma slrecinde

etkili olan faktorleri tanimlamak?®®®

amaclanmistir. Deci ve Ryan (1985) tarafindan
gelistirilen, 6z belirleme teorisi bilissel gelisim teorisinin bir uzantisidir?®’. Bu teoriye
gore batin kalturlerdeki insanlarin tg temel psikolojik gereksinimleri vardir. Bunlar
ozerklik, iliskisellik ve vyeterlilikten olusturmaktadir. Ozerklik gereksinimi kisinin
eylemlerinin kontrol altinda oldugu ya da o eylemlerde bulunmaya zorlandigini
hissetmesi yerine eylemlerinde, kendi kendine karar verebildigini algilamasiyla ilgilidir.
Ryan (1995) Ozerkligin diger ii¢ psikolojik ihtiya¢ arasinda daha ¢ok Oneme sahip
oldugunu gosteren ¢alismalar bulundugunu?®® belirtmistir. Yeterlilik gereksinimi, kisinin
cevresiyle basa ¢ikabilmek igin kendisini yeterli hissetme algisina karsilik gelmekte ve

bireyin gevresini iyi bir sekilde etkileme istegini®®®

on plana ¢ikmaktadir. Baskalariyla
sosyal iliski gereksinimi 1se bireyin tatmin edici ve destekleyici sosyal iliskilere sahip
oldugunu hissetme ihtiyacim?® belirtmektedir. Bu ihtiyag bireyin icinde bulundugu

2

sosyal cevrede ait olma duygusunu yasamasmi®’! saglamaktadir. Bu kuramda temel

psikolojik ihtiyaglarin evrensel oldugu kabul edilmektedir?’2, Bu temel ihtiyaglar,
bireylerin sosyal gelisimlerini yapilandirmalar1 ve kisisel iyi oluslar1 igin gereklidir?”3.
Oz belirleme kuraminda bireyler kararlarmi kendi kisisel inanglartyla ve deger

yargilartyla kendileri vermektedirler.

Deci ve Ryan 0z belirleme teorisini tanimlarken i¢sel ve digsal motivasyom
kavramlarin1 kullanmistir. Igsel motivasyonda birey bir davranisi ilging veya eglenceli

buldugu i¢in gerceklestirirken, dissal motivasyonda bireyin bir davranisi

26 Richard Ryan, Edward Deci, “Self — Determination Theory And The Facilitation of Intrinsic
Motivation, Social Development And Well- Being”, American Psychologist, VVol. 55, No. 1, 2000, pp.
68-78.

%67 Edward Deci, Richard Ryan, Intrinsic Motivation And Self-Determination In Human Behavior, New
York: Plenum 1985, p. 23.

268 Richard Ryan, “Psychological Needs and the Facilitation of Integrative Processess”, Journal of
Personality, Vol. 63, No. 3, 1995, pp. 397-428.

29 John Kowal, Michelle Fortier, “Motivational Determinants of Flow: Contributions From Self-
Determination Theory” Journal of Social Psychology, Vol. 139 No. 3, 1999, pp. 355-369.

210 Marylene Gagne, Edward Deci, “Self-Determination Theory and Work Motivation”, Journal of
Organizational Behavior, Vol. 26, 2005, p. 335.

211 Kowal, Fortier, pp. 355-369.

272 Edward L. Deci, Richard M. Ryan, “The General Causality Orientations Scale: Self Determination in
Personality”, Journal of Research in Personality, VVol. 19, 1985, pp. 109-134.

273 Umit Morsiinbiil, “Benlik Kurgularinin Ergenlerin Yasam Doyumu ve Depresyon Diizeylerine Olan
Etkisi”, Klinik Psikiyatri, 2013, p. 19.
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274

gerceklestirmesinin sebebi ddiillendirmeye iliskin beklentilerinin=* olmasidir. Deci ve

Ryan (2000) 6zerkligi bireyin bir davranigi baslatirken veya diizenlerken 6zgiir bigimde

kendi seciminin®”

olmasimi ifade etmektedir. Eger ¢alisanin iste algiladigi 6zerkligi
yiiksekse, icsel motivasyonu da yiiksek olacaktir. I¢sel motivasyonu yiiksek olan
calisanin, bagka bir ifadeyle bir isi gerceklestirebilmek i¢in kendi istegiyle ise iliskin
davranig1 baslatan ¢alisanin, dissal bir motivatore ihtiyact olmayacak ve performans

diizeyi de yiiksek olacaktir.

Bireylerin davranislarinin belirlenmesinde varolustan gelen egilimlerin yaninda iginde
bulunulan g¢evrenin 6zellikleri de 6nem kazanmaktadir. Eger bireyin iginde bulundugu
ortam, ozerkligi destekleyici yonde bir ozellik gosterirse bireyin temel psikolojik
ihtiyaglarmin tatmini saglanmaktadir®’® denilebilir. Oz-belirleme teorisine gore, tiim
insanlar ayni temel psikolojik ihtiyaglara sahiptirler. Bu kapsamda calisanlar mesai
icinde stresten kagma, kendi tizerindeki baskiyir azaltma ve rahatlamaya yonelik icsel
motivasyonunu artirmaya doniik mesai i¢i bos zaman davranislarina ihtiyag

duymaktadirlar.

Beyaz yakali calisanlar genellikle yonetici konumlarinda olmalar1 nedeniyle, kendi
calisma saatlerine kendilerinin karar vermesi ve kendi 6z yoOnetim ve denetimlerini
saglamalart mumklndir. Beyaz yakalilara yoneticileri tarafindan is'te 06zerklik
saglandig: takdirde psikolojik olarak ig tatminlerinin daha iyi olacaktir. Bu kapsamda
beyaz yakalilarin 6z belirleme kurami cergevesinde otonomi, iligkisellik ve
yeterliliklerini saglayip daha iyi performans sergileyebilmeleri amaciyla kendilerinin
performans hedefleri belirlendikten sonra mesai i¢indeki bos zaman davranislari

tizerinde serbest birakilmasi gerekmektedir.

274 Ryan, Deci, “Intrinsic and Extrinsic......... 2000, p. 55.

215 Edward L. Deci, Richard M. Ryan, “The “What” And “Why” of Goal Pursuits: Human Needs And
The Self-Determination Of Behavior”, Psychological Inquiry, Vol. 11, 2000, pp. 227-268.

218 Geoffrey Williams, Richard Frankel, Thomas Campbell, Edward Deci, “Research on Relationship-
Centered Care And Healthcare Outcomes From The Rochester Biopsychosocial Program: A Self-
Determination Theory Integration”, The Journal of Collaborative Family Healthcare, Vol. 18, No. 1,
2000, pp. 79-91.
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1.5.1.4. Dikkat Toplama Teorisi (Attention Restoration Theory)

Stephan Kaplan (1995) tarafindan gelistirilen dikkat toplama teorisinde; bireylerin
dagilan dikkatlerinin manzara resimleri gosterme yoluyla tekrar toplanabilecei?’’ ifade
edilmektedir. Arastirma ekibi; farkli gruplarla (¢ocuklar, gencler, yaslilar), farkli statiide
stres icerisinde calisan insanlara farkli manzara resimlerini (deniz, dag, orman v.b)
gostererek gorlslerini alma yoluna gitmistir. Calisma neticesinde doga resimlerinin
beyin fonksiyonlarinin etkili ¢caligmasina yardimci oldugu ve bireyin dagilan dikkatini

278

toplamasi i¢in faydali oldugu’® ortaya ¢ikmustir.

Bireylerin mevcut islerinde kendilerini mental olarak uyaran seylere karsi dikkatini
odaklamas1 “yénlendirilmis dikkat™?’® olarak ifade edilmektedir. “Y®&nlendirilmis
dikkat” zayif uyaranlar ve dikkat dagitmaya yonelik uyaranlar ile miicadele etmede
merkezi bir rol oynar. “Yonlendirilmis dikkat” olmadigi takdirde bireyin farkli
uyaranlar tarafindan dikkati dagitilacak ve istedigi sey lizerine odaklanma
saglanamayacaktir. “Yonlendirilmis dikkat” i¢sel bir kontrol aracidir?®. Diger taraftan
birey bir uyarana kars1 uzun sure odaklandig: takdirde kendisinde zihinsel yorgunluk
olusur ve bireyin bilissel performansi azalir?®!, Kaplan (2001) dagilan dikkati toplamak
icin 4 farkli siirecin oldugunu belirtmistir. Birinci slre¢ cazibe veya cekicilik
(fascination) donemi olarak ifade edilmektedir. Bu donemde birey bir uyarana karsi
mental odaklanma amaci giitmez ve herhangi bir sekilde enerji harcanmasi da soz
konusu degildir?®?2. Bu dénemde uyaran beyne cekici gelmekte fakat uyaran, bireyin
kendi amaci ile ortiismemektedir. Kaplan bu slrecte ¢alisanin mevcut ugrastigi isten
uzaklagarak dikkatinin dagilmasinin gerceklestigini, bu sebeplede zihinsel yorgunlugun

giderildigini®® ifade etmektedir. Kaplan teorinin ikinci sirecini uzak olmak (being

277 Rachel Kaplan, Stephan Kaplan, The Experience Of Nature: A Psychological Perspective, Cambridge:
Cambridge University Press, 1989.

218 http://www.ecehh.org/research-projects/attention-restoration-theory-a-systematic-review/

Erisim Tarihi: Agustos 2016

219 Joseph Daniel Zoland, Attention Restoration Theory in Gaming as it Pertains to Subsequent Academic
Learning, Master's Theses and Graduate Research, 2013, p. 1.

280 Stephen Kaplan, “Meditation, Restoration and the Management of Mental Fatigue”, Environment and
Behavior, Vol. 33, 2001, p. 8.

281 Kaplan, Kaplan, pp. 169-182.

282 Adam G. Gavarkovs, “Nature-Based Physical Activity Advertising: Western Undergrate Research
Recommendations Based on Attention Restoration Theory and Psychoevolutionary Theory”, Journal
Health and Natural Sciences, Vol. 6, No. 1, 2015, p. 3.

283 Kaplan, “Meditation,......... p. 8.



http://www.ecehh.org/research-projects/attention-restoration-theory-a-systematic-review/

57

away)?®* olarak ifade etmistir. Bu siirecte de bireyin mevcut bulundugu ortamdan
uzaklagsmasi veya bagka bir ¢evrede bulunmasi gerekmektedir. Konu ile ilgili G¢inci
siireg boyut (extent)?® olarak ifade edilmektedir. Bu siirecte birey dagilan dikkatini
toparlamak i¢in farkli mazara resimlerine bakar veya kapali bir mekanda ise disariya
bakar ve kendi dikkatini yeniler. Bu suregte bireyin bulundugu mekani degistirmesi
gerekmektedir. Dordiincii ve son siire¢ ise uyumluluk (compatibilite)?®® olarak ifade
edilmektedir. Bu siirecte bireyin dikkatini dagitarak tekrar toparlayabilmesi igin bireye
i¢inde bulundugu duruma uygun olan resimler gosterilmelidir. Ornegin, zihinsel olarak
yorgun olan bir bireye korkutucu veya c¢evreye iligkin olumsuz fotograflar

gosterilmesinin zihinsel yorgunlugu giderici yonde bir katkis1 olmayacaktir.

Ozetle bu teori, bireye dogaya iliskin fotograf gosterimi neticesinde, dagilan
dikkatintoparlandigini ve bilissel performansin artirildigimi®®’ gostermektedir. Ayrica bu
teoride, doga ile ilgili forograflara bakildiginda, zihinsel yorgunlugun ve

konsantrasyonun zaman igerisinde gelistirilip iyilestirilebilecegi belirtilmektedir.

Kanfer ve arkadaslarinin (1994), yaptiklari arastirma sonuglarina gore, performans
hedefi belirli olan islerde verilen sik molalarin, mola verilmeyenlere gore daha yiiksek
performans ciktilar1 elde edildigini gdstermektedir?®. Dikkat toplama teorisinde
belirtildigi gibi calisanlarin mesai i¢inde mevcut isini gerceklestirmek icin dikkatini
belirli bir sey tizerinde odaklamasi gerekmektedir. Bu dikkat toplama faaliyeti uzun
stirdiigii takdirde zihinsel yorgunluga sebep olmaktadir. Calisanlarin mesai igerisinde
mevcut isinden kisa molalar aracilifiyla kagis saglamasi isteki dagilan dikkatlerini
toplamada faydali olmaktadir. Mesai iginde ¢alisanlar dagilan dikkatlerini toplamak igin
kendilerine ayirdiklari bos zamanlarinda haber ve gazete okuyabilir, miizik dinleyebilir,
hayal kurabilir, hafta sonu tatil planlar1 v.b seyler yapabilirler. Mesai i¢inde kisa siireli

gerceklesen ise iliskin olmayan bu faaliyetler isteki performansa olumlu yansiyacaktir.

284 Kaplan, “Meditation........ p. 1.
285 Kaplan, “Meditation........ p. 1.
286 Kaplan, “Meditation........ p. 1.

287 Carolyn M. Tennessen, Bernadine Cimprich, “Views to Nature: Effects on Attention”, Journal of
Environmental Psychology, Vol. 15, 1995, pp. 77-85.

28 Ruth Kanfer, Philip L. Ackerman, Todd C. Murtha, Brad Dugdale, Leissa Nelson, “Goal Setting,
Conditions of Practice, And Task Performance: A Resource Allocation Perspective”, Journal of
Applied Psychology, Vol. 79, 1994, pp. 826-835.
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1.5.2. Mesai Disinda Bos Zaman

“Mesai dis1 bos zaman” kavrami igerisinde ¢alismay1 net bir sekilde icermedigi i¢in bos
zaman kavramina gore zihinlerde daha net bir ¢agrisim yapmaktadir. Mesai dis1 bos
zaman bireyin tamamen Ozgiir ve bagimsiz oldugu, calisma haricindeki zamandir?®®
seklinde ifade edilmektedir. Wilson’a (1980) goére mesai disindaki zaman diliminin

290 Ciuinkii mesai

tamamiin bos zaman olarak degerlendirilmesi miimkiin degildir
disinda da ev isleri, bireysel temizlik ve benzeri bireylerin gergeklestirmesi gereken
zorunlu faaliyetler bulunmaktadir. Bu kapsamda, Aydogan (2000) “Serbest zaman” ve
“bos zaman” kavramlarini birbirinden ayirmistir. Aydogan’a (2000) gore birey sagligi
ve yasamt igin gerekli olan fizyolojik gereksinimleri, ailesi, toplumu ve tlkesiyle ilgili
yukimldliklerin hepsini “bos zaman”da yerine getirmektedir. “Serbest zaman”da ise,
bu yukimldliklerin disinda, bireyin sadece kendisi i¢in, kendisi adina yaptigi
etkinlikleri icine alan faaliyetleri gergeklestirmektedir®®’. Dolayisiyla mesai dist bos
zamanin; bos zaman diliminde gergeklestirilen faaliyetler bireyin zorunlu olarak
gerceklestirmesi gereken faaliyetlerden olusurken, serbest zaman diliminde gergeklesen

faaliyetler bireyin kendi hatirina, kendi iste§ine gore yaptig1 faaliyetlerden

olusmaktadir.

Mesai dis1 zaman kavramsal olarak pratikte bir bltuni ifade etse de uygulamada birgcok
bilesenden olusmaktadir. Dumazedier, Parker, Margyeri, Robinson, Tezcan, Meyer,
Zuzanek gibi teorisyenler mesai dist zamanin tamamen bos zaman olmadigina iliskin
goriis birliginde?®? bulunmaktadirlar. Bu teorisyenlere gore mesai dis1 zaman temelde (i¢

gruba ayrilabilir;

1- Temel ihtiyaglarin giderilmesine ayrilan zaman; ev isleri, ailesel gorevler, alig veris,
yemek yemek, uyumak, viicut temizligi gibi seyler i¢in ayrilan zaman,

2- Caligsma ve buna bagh etkinlikler ve gérevler icin ayrilan zaman; is, yolculuk, 6dev,
dgrenim icin gegen sire vb.,

3- Kisiye ozel olan zaman: igerigi is iliskisiyle belirlenmemis olan zaman dilimini ifade

etmektedir. Segilen davraniglar serbest¢e gergeklestirilebilmektedir. Kisiye 0zel olan

28 fyem, 2011, s. 11.
290 Wilson, 1980, pp. 21-40.
%% Filiz Aydogan, Medya ve Serbest Zaman, istanbul: Om Yayinevi, 2000, s. 183

292 Mikail Tel, Ogretim Uyelerinin Bos Zaman Etkinlikleri Uzerine Sosyolojik Bir Arastirma: Dogu
Anadolu Ornegi, Doktora Tezi, 2007.
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zaman; Parker’in (1976) “bireyin hem kendisi, hem de bagkalar1 igin biitiin
zorunluluklardan kurtuldugu ve tamamen kendi 6zgiir iradesi ile segecegi bir faaliyetle

ugrasacagl zaman”?% tanimi ile ortiismektedir.

Yukaridaki gruplamalardan da anlasilacagi lizere net olarak bireye ait serbest zaman
kavramini ifade edebilmek i¢in giinliik 24 saatlik zaman diliminden; ¢alisma zamanini,
calisma ve buna bagh etkinlikler ve gorevler i¢in ayrilan zamani ve temel ihtiyaglarin

giderilmesine ayrilan zamani ¢ikarmak gerekmektedir.

Mesai i¢inde verilen kisa molalar iyilesmeye katki saglarken gergek iyilesme donemi
mesai disinda gegirilen bos zamanda ger¢eklesmektedir. Aksamlar1 ve hafta sonlari
gerceklestirilen bireyi rahatlatict ve uyarici olan bos zaman faaliyetleri bireye iyilesme

firsati  sunmaktadir®®*.

Dolayisiyla mesai disinda gergeklestirilen bos zaman
faaliyetlerinin “ne ile” ve “nasil” degerlendirildigi ¢alisanin isyeri performasinin

artirilmasi i¢in Gnem arz etmektedir.

Bu ¢alismanin bos zaman ve tanimini i¢eren 1. boliimiinde, Mcclean ve arkadaslarinin
(2015) bos zaman ¢alisma alaninda gerceklestirilen arastirmalari 5 temel boyutta
inceledigi®®® belirtilmisti. Bu ¢alismada mesai disi bog zaman incelenirken faaliyetler
dikkate alinarak Qerceklestirilen bos zaman yaklasimi dikkate alinmistir. Faaliyetler
esas almarak tanimlanan bos zaman kavraminda, zamanmn hangi faaliyet ile

dolduruldugu 6nem kazanmaktadir®®®.

293 Pparker, p. 48.

2% Marjo Pennonen, Recovery From Work Stress Academic Dissertation, University of Tampere
Antecedents, Processes And Outcomes, Academic Dissertation, University of Tampere, 2011, p. 15.

2% Mc Clean, Rogers, Hurd, p. 33.

2% Daniel, p.35.
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IKINCi BOLUM

RUHSAL SAGLIK, IS PERFORMANSI VE BOS ZAMAN
KAVRAMLARI ARASINDAKI ILISKILER

Calismanin bu bolumunde ilk olarak, ruhsal saglik ve alt boyutlarini iceren anksiyete,
depresyon, duygusal kontrol ve pozitif duygu kavramlari agiklanmstir. Ikinci olarak, is
performansi, orgiitsel performans ve bireysel performans iizerinde durulmustur. Son
olarak, is performansi ile ruhsal saglik, bos zaman davraniglar1 ile ruhsal saglik, bos

zaman davranislari ile is performansi arasindaki iliskiler ikili olarak incelenmistir.

2.1. Ruhsal Saghk Kavram

Ruhsal saglik, genel sagligm ayrilmaz bir pargasini olusturmaktadir?®’. Wolinsky (2008)
sagligin; fiziksel, sosyal ve ruhsal olmak (zere ¢ boyuttan olustugunu
belirtmektedir?®®, Wolinsky (2008), fiziksel saglig1 medikal saglik kapsaminda, sosyal
saglig1r bireyin sosyal yasamdaki rol ve gorevlerini beklenen performans ile yerine
getirebilmesi yoniiyle, ruhsal saglig1 ise bireyin hayatta genel olarak mutlu olmasi1®*®
kapsaminda ifade etmektedir. Crompton (1998) sagligi tamimlarken, bireyin sadece
fiziksel olarak iyi olma durumu olmadigini®® belirtmektedir. Heintzman (1999), insan
sagligina biitiinlesik bir yaklasimla ve fiziksel, duygusal, ruhsal, entellektiiel ve sosyal

bilesenlerinin oldugunu®® belirtmistir.

Ruhsal saglk, Diinya Saglik Orgiitiiniin (2005) tanimma gore, “kisinin kendi

kabiliyetlerinin farkinda olmasi, normal yasamdaki stresle bas edebilmesi, iiretken

297 Nancy Hoeymans, Anna Garssen, Gert Westert, PFM Verhaak, “Measuring Mental Health of Dutch
Population: A Comparison of The GHQ-12 And The MHI-5”, Health Quality Life Outcome, Vol. 2,
No. 23, 2004, pp. 16-21.

2% Fredric D. Wolinsky, Sally R. Wolinsky “Background, Attitudinal And Behavioural Patterns of
Individuals Occupying Eight Discrete Health States”, Sociology of Health & lIllness, Vol. 3, Iss. 1,
2008, p. 32.

299 Wolinsky, Wolinsky, p. 32.

30 John Crompton, “Financing and Acquiring Park, Recreation and Open Space Resources”, Human
Kinetics, 1998, p. 35.

301 Paul Heintzman, “Spiritual Wellness: Theoretical Links With Leisure”, Journal of Leisurability, Vol.
26, No. 2, 1999, p. 1.
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olarak, topluma katki saglayabilmesi”®*? durumudur. Tanimdan da anlasilacag1 Uzere

ruhsal saglik, bireyin hastaliginin bulunmamasinin 6tesinde bir durumdur.

Ruhsal saglik; duygulari, davranislari, iliskileri ve bilisleri kapsayan genis bir alana
yayilmistir. Uzmanlar saghigm bir biitin oldugunu®® belirtmektedirler. Sagligin
biitiinlinii olusturan bilesenlerden bir tanesinde problem oldugu takdirde diger
bilesenlerin de olumsuz etkilenme riski bulunmaktadir. Kaya (2003), ruhsal sagligi
bozuk olan bireylerin; duygu, diisiince ve davranislarinda degisik diizeylerde tutarsizlik,
asirilik, uygunsuzluk ve yetersizlik®** bulundugunu belirtmektedir. Birey fiziksel olarak
saglikli olabilir ancak kendisinden beklenmeyen agresif davranislar sergiledigi®®
takdirde bu davraniglar sebebiyle ilgili bireyin ruhsal sagliginda problem oldugu

soylenebilmektedir.

Ruhsal saglikla ilgili problemler hayatin ¢esitli donemlerinde insanlar1 olumsuz yonde
etkilemektedir. Ornegin; insan hayatinda yasanan hastalik, 6lim, isten atilma, deprem,
yangin ve benzeri blyuk olaylardan sonra ruhsal sagliga iliskin problemler
gerceklesebilmektedir. Ayrica giinlik yasamda bireyin ruhsal sagliginin iyi
olmamasinin birgok nedeni olabilir. Aile iginde yasanan sikintilar ¢alisma hayatinda

yasanan problemler bu duruma 6rnek gosterilebilir.

Bruntland (2000), glnimuzdeki ruhsal rahatsizliklara, toplumsal yasamda teknolojinin
stk kullanimi, ailesel ve sosyal destek sistemlerindeki ve iletisimdeki degisikliklerin
neden oldugunu®®® belirtmektedir. Giiniimiizde ataerkil aileler yok olmustur. Cekirdek
aileler dahi yok olma tehlikesi ile kars1 karsiya kalmaktadir. Teknolojinin gelismesiyle
birlikte sanal arkadagsliklar artmis ve insanlar yalnizlasmistir. Bu yalnizlasma, bireylerin
hayat akiginda bir sorunla karsilastiklarinda tistesinden gelebilmek igin gerekli olan

ailesel ve sosyal destek sistemlerinin ¢aligmamasina neden olmaktadir. Gerekli destegi

302 World Health Organisation, “Promoting Mental Health Concepts, Emerging Evidence Practice”,
World Health Organisation, Geneva, Switzerland, 2005, p. 10.

303 Bijlent Kadri Giiltekin, “Ruhsal Bozukluklarin Onlenmesi: Kavramsal Cergeve ve Smmiflandirma”,
Psikiyatride Giincel Yaklagimlar, Vol. 2, No. 4, 2010, pp. 583-594.

304 Mine Kaya, “Inonii Universitesi T1p Fakiiltesi ve Saglik Yiiksekokulu Ogrencilerinde Ruhsal Saglik
Durumu, Depresyon Sikligi, Stresle Basa Cikma Tarzlar1 ve Etkileyen Faktorler”, Tipta Uzamanlik
Tezi, 2003, p. 1.

305 Maureen F. Dollard, Anthony H. Winefield, “Mental Health: Overemployment, Underemployment,
Unemployment And Healthy Jobs”, Australian E-Journal For The Advancement of Mental Health,
Vol. 1, No. 3, 2002, p. 170.

36 Gro Harlem Bruntland, “Mental Health in The 21st Century” Bulletin of The World Health
Organization, 2000, Vol. 78, No. 4, p. 411.
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alamayan bireyler ruhsal rahatsizliklara yakalanmaktadirlar. Bu ruhsal rahatsizliklar
bireyin is dis1 yasaminda arkadas ve ailesine iliskin yasam kalitesini olumsuz etkilerken
is yasaminda ise, kabiliyet, beceri gelisimi, is tatmini ve is performansini olumsuz

yonde®*’ etkilemektedir.

Diinya Saglik Orgiitii (1998), ruhsal sagligin sosyal belirleyicileri arasinda, sosyal statii,
stres, bireyin Onceki yasantisi, sosyal dislanma, c¢alisma, issizlik, sosyal destek,

308 yer aldigini belirtmektedir. Hayatin her

suclanma, bagimlilik, yeme ve ulasimin
alaninda etki olusturmasi nedeniyle ruhsal saglhigin gelistirilmesi, bireyin ve toplumun
saghiginin gelistirilmesi ile yasam Xkalitesinin artirilmasi i¢in fayda saglamaktadir.
Saglanan bu fayda sadece ruhsal yonden bir rahatsizligin olmamasi degil ruhsal sagligin
pozitif olarak gelistirilmesi bakis agisina da dayandiriimaktadir®®. Bireyin ruhsal saglig
iyi oldugu takdirde karsilastig1 olumsuz olaylarla bas edebilme yetenegine sahip oldugu
degerlendirilmektedir. Damodaran ve arkadaslari (2005) ruhsal saghgi iyi olan

bireylerde asagida sunulan 3 temel 6zelligin bulundugunu®'® belirtmektedirler. Bunlar;

o Kendilerini rahat hissederler, kendi eksikliklerini kabul ederler, kendi
kabiliyetlerini oldugundan az veya cok gostermezler ve makul diizeyde
kendilerine saygilar1 bulunur,

e Arkadaslar ile memnuniyet verici ve kalic1 olmak {izere giiven ve sorumluluga
dayal iligkiler gelistiriler,

e Yasamdan ne istediklerini bilirler, problem ile karsilagtiklarinda ¢6ziim Onerisi

bulabilirler, diisiinerek karar alirlar ve kendilerine makul hedefler koyarlar.

Tirkiye’de siklikla ortaya ¢ikan saglik sorunlart incelendiginde, kalple ilgili
(kardiyovaskiler) hastaliklardan sonra ruhsal saglik sorunlar1 % 19’luk bir oran ile 2.

sirada yer aldig1 goriilmektedir®!!. Ruhsal saglik sorunlari zaman igerisinde fiziksel

307 Carsten C. Schermuly, Bertolt Meyer, ’Good Relationships At Work: The Effects Of Leader-Member
Exchange And Team-Member Exchange On Psychological Empowerment, Emotional Exhaustion
And Depression”, Journal of Organisational Behavior, 2015, pp. 673-691.

308 Richard Wilkinson, Michael Marmot, “Social Determinants of Health: The Solid Facts”, Geneva:
World Health Organization, 1998, p. 10.

309 Lynne Friedli, “Mental Health, Resilience, And Inequalities. Denmark: World Health Organization”,
2009. http://www.equalitiestoolkit.com/sites/default/files/shared/WHO%20Friedli.pdf
(Erigim Tarihi: Mart 2016).

310 Deepa K. Damodaran, P. Bipin, Paul Varghese, “Mental Health: A Personality Analysis Exploring the
Influence of Neuroticism”, The International Journal of Indian Psychology, 2015, p. 111.

811 T.C. Saglik Bakanligi, Ulusal Ruh Saghgi Eylem Plam 2011-2023. T.C. Saghk Bakanligi, Ankara,
2011, s. 5.
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saglik sorunlarimi tetikledigi yadsinamaz bir gercektir. Ruhsal sagliga iliskin
rahatsizliklar 6limciil olmamakla birlikte insanin yasam kalitesini olumsuz yonde
etkilemektedir. Ginimuzde tip alanindaki gelismeler bedensel (fiziksel) rahatsizliklarin
coztiminde ileri dizeyde énemli rol oynamaktadir. Iste teknolojinin gelismesi ve
otomasyonun artmasi ile birlikte agir iglerde insan giicii yerine makinalarin hatta
robotlarin kullanilmasi isten kaynakli bedensel rahatsizliklar1 azaltmistir. Bu sebeplere
bagl olarak 2000°1i yillardan itibaren insanlar i¢in dogustan beklenen yasam siresinde
de artis gozlemlenmektedir. Ornegin Tiirkiye’de 19901 yillarda dogustan beklenen
yasam siiresi 60 yil iken, 2016 yilina gelindiginde dogustan beklenen yasam siiresi 78
yil*¥2 olmustur. Ancak giiniimiizde dogustan itibaren beklenen yasam siiresinin
uzamasiyla birlikte insanlar o6zellikle ilerleyen yaslarda Alzheimer (unutkanlik) v.b
ruhsal rahatsizliklara maruz kalmaktadirlar. Dolayisiyla giiniimiizde insanlarin fiziki
sagliginin, ruhsal saghigindan daha iyi oldugu sdylenebilmektedir. Turkol (2012) bu

durumu giiniimiizde “beden, akl1 ge¢mistir”!? seklinde ifade etmektedir.

Saglik, ruhsal ve bedensel sagligm bilesiminden olusmaktadir. Isverenler, ¢alisanlarin
bedensel sagligina 6nem verdigi kadar ruhsal sagliklarina da 6nem vermelidirler. AKsi
takdirde isten kaynaklanan ruhsal saglik sorunlari, is yerlerinde verimsizlik ve
performans diisiikliigii gibi birtakim problemlere neden olacaktir. Diinya Saglik
Raporunda (2011) ruhsal rahatsizliklarin fiziksel rahatsizliklara gére daha fazla isgiicii
kaybina yol actigi®'* belirtilmektedir. insanlar ortalama olarak giinliik zaman diliminin
ucte birini iste gecirmektedirler. Dolayisiyla bireylerin fiziksel ve ruhsal sagliklarinin
bozulmasma neden olan faktorlerden birgogu is ortaminda meydana gelmektedir.
Calisma ortami, is giivenligi, is arkadaslariyla iliskiler, orgiit iklimi, rekabet, orgiitte
kullanilan teknoloji, Ozerklik ve disiplin kurallart i ortaminda ruhsal saglig

etkileyebilecek faktorlerden bazilarina 6rnek gosterilmektedir.

312 www.tuik.gov.tr, (Erisim Tarihi Aralik 2016)

313 Elvan Turkol, Inénii Universitesi Tip Fakiiltesi Hastanesinde Ihtisas Yapan Asistanlarin, Saglikl
Yasam Bi¢imi Davranmislari Ve Ruhsal Saglik Durumu, Tipta Uzmanlik Tezi, 2012, p. 13.

314 Diinya Saglik Raporu, Ceviren: Metin ve Arkadaslari, 1998, Saglik Bakanlig1 Yayinlari.


http://www.tuik.gov.tr/
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Orgiitlerde calisanlarm ruhsal saghgi ile ilgili yapilan calismalar incelendiginde,

Karasek’in (1979) is-talep kontrol modeli ile Siegrist’in (1986) ¢aba ve 6dul dengesizlik

modeli®™® bu alana ait gergeklestirilen ¢alismalarin teorik alt yapisini olusturmaktadir.

e Js Talep - Kontrol Modeli: Bu modelde is kontrolii ve talep olmak iizere 2

kavram {iizerinde durulmaktadir. Is kontrolii, calisanin isinde kendisinin karar
verme yetkisini ifade ederken, talep ise calisana yapmasi igin verilen gorevi
ifade etmektedir. Is talep-kontrol modeline gére agir isyiikiine ve yogun ¢alisma
temposuna maruz kalan calisanlarin sagliklarinin bozuldugu®'® belirtilmektedir.
Diger taraftan modele gore ¢alisanlar iste kontrol yetkisine sahip olmayip karar
verme yetkisi her zaman bir Ust amirde ise, ¢alisanlarda yiksek zorlanma ve
ruhsal sagliklarida bozulmalar®!’ oldugu gézlemlenmistir.

Yeni Davraniglar Geligtirme Aktif Ogrenme, Motivasyon

Y iksek

Kontrol Iste Diyilk Zorlanma ffls

Diisiik

Kontrol PasiT Is Iste Yiiksek-Zorlanma
Diisiik Talep Yuksek Talep

Psikolojik Zorlanma ve Rahatsizlanma Riski

Sekil 2.1 Karasek Is -Y(ikii-Talep Kontrol Teorik Modeli

Kaynak: Robert A. Karasek, “Job Demands, Job Decision Latitude, And Mental Strain:
Implication For Job Redesign”, Administrative Science Quarterly, Vol. 24, No. 2, 1979,
p. 285-308.

315 Daniela Feola, Paola Pedata, Francesco D'Ancicco, e.t.c, “Working Conditions and Mental Health:
Results From The CARESUN Study, Archives of Environmental”, Occupational Health, 2015, p. 1-

24,

316 Robert A. Karasek, “Job Demands, Job Decision Latitude, And Mental Strain: Implication For Job
Redesign”, Administrative Science Quarterly, Vol. 24, No. 2, 1979, pp. 285-308.

817 Karasek, p. 285.


https://en.wikipedia.org/wiki/Administrative_Science_Quarterly
https://en.wikipedia.org/wiki/Administrative_Science_Quarterly
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Is talep-kontrol modeline gére calisanin is kontrol derecesine ve calisandan talep
edilen is miktarina gore Sekil 2.1°de goriildiigii lizere; iste yiiksek zorlanma,
aktif is, pasif is, iste disiik zorlanma olmak Uzere dort farkli durum soz

konusudur. Asagida bu durumlar agiklanmaktadir;

e Iste Yiiksek Zorlanma: Calisanin is kontrolu diisiik ve kendisinden beklenen is
talebi yiiksek ise calisan iste yiiksek zorlanma ile karst karsiya kalmaktadir.
Calisanin iste yliksek oranda zorlanmasi; stres ve ruhsal rahatsizliklart
beraberinde getirmektedir. Karasek (2000) is taleplerinin yiiksek ve is

318 olarak

kontroliiniin ise diisiik oldugu bu tip isleri yiiksek gerilimli isler
tanimlamaktadir.

e Aktif Is: Calisanin is kontroll yiiksek ve kendisinden beklenen is talebi de aym
oranda yiiksek ise, ¢alisan motive olarak, yetenek ve kabiliyetlerini gelistirecek,
aktif davraniglar sergileyebilecektir. Bu modele gore beyaz yakali ¢alisanlarin
yaptiklart isler, aktif is tanimina Ornek gosterilmektedir. Beyaz yakalilarin is
kontrolU yiiksektir. Istedikleri zaman mola verebilirler ve kendilerine bos zaman
ayirabilirler®’®. Diger taraftan beyaz yakalilardan beklenen is miktar: da her
zaman daha yulksektir. Kendilerinden yenilige donik stratejiler gelistirmeleri ve
bunlar1 uygulamalar1 beklenmektedir. Beyaz yakalilar beceri ve yetenek
gelistirme konusunda da ustalik gostermektedirler.

e Pasif Is: Calisanin is kontroll diisiik ve kendisinden beklenen is talebi de ayn
oranda diisiik ise modelde bu durum pasif is olarak tanimlanmaktadir. Schnall ve
arkadaslar1 (1994), bu tarz bir is yontemi ile ¢alisanlarda, kendisini ve isini
gelistirememesinden dolay: ilgisizlik, tiikenmislik ve yorgunluk goriildiigiinii®?°
belirtmektedir. Siirekli ayn1 tekrarlamalardan olugmalar1 nedeniyle pasif iglerde
ogrenme gereksinimi zaman igerisinde kaybolmakta ve bu durum ¢alisanlarda

kazanilmis umutsuzluga®?! neden olmaktadir.

318 | évi L. Bartley, M., Marmot, M., Karasek, e.t.c “Stressors At The Workplace: Theoretical Models”,
Occupational Medicine, Vol. 15, No. 1, 2000, p. 69.

319 Marc Barrera, “Who's to Blame for Job Strain?”, Occupational Health & Safety, June 2008, p. 1.

320 pL Schnall, Landsbergis PA, Baker D. “Job Strain And Cardiovascular Disease”, Annual Review
Public Health, Vol. 15, 1994, pp. 381-411.

321 Ahmet Esat Korkut, Psikososyal Risk Faktorleri ve Insaat Sektoriinde Bir Calisma, Is Saghgi ve
Giivenligi Uzmanlik Tezi, 2014, p. 24.


https://ohsonline.com/Issues/2008/06/June-2008.aspx
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e Iste Diisiik Zorlanma: Modele gore calisanin is kontrolil yiksek fakat
kendisinden beklenen is talebi diisiik ise modele gore bu tarz islerde, ¢alisanlar

diisiik zorlanma ile kars1 karsiya kalmaktadirlar.

Karasek’in (2000) is yiki-talep kontrol modeline gore, calisanlar iste “yiiksek
zorlanma” ile kars1 karsiya kalmasi sonucunda depresyon, tiikenmislik, iste
memnuniyetsizilik gibi istenmeyen sonuclarm olustugu®?? belirtilmektedir. Nitekim
Dollard ve arkadaslar1 (2000) yaptiklar1 arastirmada is taleplerinin duygusal tiikenme ile
pozitif iliskili oldugu, calisan basaris1 ve i memnuniyeti ile negatif iliskili oldugu, is

323

kontrollinlin ise ¢alisan basarisi ve is memnuniyeti ile pozitif iliskili oldugu®~* sonucuna

ulasmuslardir. Schnall (1994)%* ve Hemingway (1999)%% tarafindan gerceklestirilen
calismalarda, is kontroliiniin azaldig1 durumlarda saglhk fonksiyonlarinin kotiilestigi®?,
hastaliklar ve iste devamsizliklarin®?’ arttig1 belirtilmistir. Kuper ve Marmot’un (2003)
yaptiklar bir diger arastirmada ise iste kontroll diisiik olan, yiiksek is talebine gii¢
yetiremeyen ve zorlanma ile karsi karsiya kalan galisanlarda kroner kalp krizi gegirme

8

riskinin yiiksek oldugu®?® belirtilmektedir. Japonya’da mavi-yakalilar {izerinde

ylritulen baska bir ¢alisma sonucunda; iste kontrol eksikliginin, depresyon igin onciil

belirleyici oldugu®?

ortaya ¢ikmustir. Deci ve Ryan (1985) is kontroll yerine benzer bir
kavram olan “6zerklik” kavramimi kullanmistir. Deci ve Ryan (1985) ozerkligi;
bireylerin karar alirken kendi bilgi ve becerilerini serbestce kullanabilmesi®*° olarak

ifade etmektedir. Rode (2004) gergeklestirdigi arastirmada, iste Ozerklik yonlyle

322 Bartley, Marmot, Karasek, 2000, p. 69.

32 Maureen F. Dollard, Helen R. Winefield, Jan de Jonge, “The British Psychological Society
Psychosocial Job Strain And Productivity In Human Service Workers: A Test Of The Demand-
Control-Support Model”, Joumal of Occupational and Organisational Psychology, Vol. 73, 2000, pp.
501-510.

324 Schnall, 1994, p. 381.

325 H, Hemingway, M. Marmot, “Evidence Based Cardiology Psychosocial Factors In The Aetiology
And Prognosis of Coronary Heart Disease: A Systematic Review Of Prospective Cohort
Studie’s”, BMJ, Vol. 318, 1999, p. 460.

326 ¥, Cheng, Kawachi I, Coakley EH, et al. “Association Between Psychosocial Work Characteristics
And Health Functioning in American Women: Prospective Study”, BMJ, Vol. 320, 2000, p. 1432.

327 3, Vahtera, Kivimaki M, Pentti J, et al. “Effect Of Change In Psychosocial Work Environment On
Sickness Absence: A Seven Year Follow Up of Initially Health Employees”, Journal of Epidemiol
Community Health, Vol. 54, 2000, pp. 484-493.

328 H, Kuper, M Marmot, “Job Strain, Job Demands, Decision Latitude, And Risk Of Coronary Heart
Disease Within The Whitehall II Study”, Epidemiol Community Health, Vol. 57, 2003, pp. 147-153.

329 N. Kawakami, Haratani T, Araki S., “Effects of Perceived Job Stres On Depressive Symptoms in
Blue-Collar Workers of An Electrical Factory in Japan”, Scand Journal Work Enviroment Health,
Vol. 18, No. 3, 1992, pp. 195-200.

330 Deci, Ryan, Intrinsic Motivation... ... , 1985.


http://jech.bmj.com/search?author1=H+Kuper&sortspec=date&submit=Submit
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desteklenen calisanlarm ruhsal sagliklarinin olumlu etkilendigini®*!, belirtmektedir.

Dolayisiyla iste 6zerklik ile ruhsal saglik arasinda pozitif iliski bulunmaktadir.

Caba ve odillendirme dengesizlik modeli: Siegrist ve arkadaslari (1986)
tarafindan gelistirlen bu modelde, ¢caba ve 6dil olmak (izere 2 kavram Uzerinde
durulmaktadir. Caba kavrami; calisana verilen gorev ve sorumluluklar ile
igverenin c¢alisandan bekledigi talepleri kapsarken, 6diil ise isveren tarafindan
calisana verilen maas, iicret, saygi, kariyer ve is giivencesini®*? kapsamaktadir.
Siegrist’in ¢aba ve 6dillendirme dengesizlik modeline gore isveren taleplerinin
yiiksek olmasina ragmen; 6dillendirmenin ve promosyon firsatlarinin olmayisi
veya az olmasi, is gilivenliginin olmamasi veya diisiik olmasi sonucunda
calisanlarin ruhsal sagliklarinda bozulmalar ve yiiksek zorlanma meydana
geldigi®® belirtilmektedir.
Sayg1 ve Promosyonlar

Ucret, maas, Talepler l

Zorunlu Gorevler

Sekil 2.2 Caba ve Odiillendirme Modeli

Kaynak: Johannes Siegrist, Effort “Reward Imbalance At Work - Theory, Measurement And
Evidence, Department of Medical Sociology”, University Dusseldorf, Germany, 2012, p. 1.

Modelde caba ve 0Odul arasindaki dengesizlik unsuru 3 madde ile

aciklanmistir®,

1-) Cabanin yiiksek olmasi buna karsilik 6diiliin diisiik olusu bireyde sagligin

bozulma riskini artirmaktadir.

331 Joseph C. Rode, “Job Satisfaction And Life Satisfaction Revisited: A Longitudinal Test Of An
Integrated Model”, Human Relations, Vol. 57, 2004, pp. 1205-1230.

332 Johannes Siegrist “Biological and Psychological Factors in Cardiovascular Disease, Social Science &
Medicine, Vol. 22, 1986, p. 247.

333 Spo Kyung Park, Min-Kyoung Rhee, Michalle Mor Barak, “Job Stress And Mental Health Among
Nonregular Workers In Korea: What Dimensions of Job Stresss”, Archives of Environmental &
Occupational Health, 2014, s. 2.

334 Johannes Siegrist, “Effort Reward Imbalance At Work - Theory, Measurement And Evidence”,
Department of Medical Sociology, University Dusseldorf, Germany, 2012, p. 1.
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2-) Calisanin ylksek oranda zorlanmasi bireyin sagligmmin bozulma riskini
artirmaktadir.

3-) 1. ve 2. madedeki kosullar1 saglayan calisanlarda, sagligin bozulma riski
oldukca yuksektir.

Vegchela ve arkadaslar1 (2005), Siegrist’in ¢aba ve 6dul dengesizlik modeli kullanilarak
gergeklestirilen 45 amprik ¢alismayi®® incelemistir. Isteki ¢aba ve odiillendimelerdeki
dengesizliklerin sebep oldugu durumlar ¢alisma sayilarina gore asagida siralanmaktadir;
25 calismada fiziksel (bedensel) saglikla ilgili rahatsizliklarin ortaya ¢iktigr, 13
calismada stres, depresyon ve benzeri psikosomatik saglik sorunlarinin olustugu, 7
calismada ise is kaynakli duygusal tiikenme, demoralizasyon, is memnuniyetinde

azalma vb. etkilerle ¢alisanin iyi olusunun olumsuz etkilendigi ortaya ¢ikmustir.

Literatlirde isten kaynakli ruhsal rahatsizliklar: arastiran birgok calisma bulunmaktadir.
Omegin; Giiney Kore’de yapilan bir arastirmada mesai saatleri diizenli olan
calisanlarin, mesai saatleri diizenli olmayan (part-time is, gegici is ve giindelik ¢alisma)
caliganlara gore ruh sagliklariin daha iyi oldugu ve kendilerinde depresyonun daha az
goriildiigii®® belirtilmektedir. Ingiltere’de gergeklestirilen bir arastirmada, iste sosyal
destegin az olmasi, yiiksek ¢alisma beklentisi ile ¢aba ve 6diil dengesizliginin ruhsal

337

rahatsizliklar i¢in risk faktorii olusturdugu®’ ortaya ¢ikmustir.

Calisanlarin  motivasyon ve yaraticth@mi artirmak, onlarin  ruhsal sagliginin
siirdiiriilebilirliginin saglanmas1 igin etkili bir yoldur®, iste calisanlarin ruhsal sagligin

olumlu ve olumsuz etkileyebilecek etmenler Tablo 2.1°de sunulmaktadir.

3% Natasja VanVegchela, Jan De Jongea, Hans Bosmab, Wilmar Schaufelia, “Reviewing The Effort—
Reward Imbalance Model: Drawing Up The Balance Of 45 Empirical Studies”, Social Science &
Medicine, Vol. 60, 2005, pp. 1117-1131.

3% Ho Kim, Charles Muntaner, Young-Ho Khang, Domyung Paek, Sung-Il Cho, “The Relationship
Between Nonstandard Working And Mental Health In A Reprensetative Sample Of The South Korean
Population”, Social Science and Medicine, 2006.

37 SA Stansfeld, Fuhrer R, Shipleyand MJ, Marmot MG., “Work Characteristics Predict Psychiatric
Disorder: Prospective Results From The Whitehall 11 Study, Occupational Enviroment Medicine, Vol.
56, 1999, pp. 302-307.

338 Sheila J. Henderson, “Product Inventors and Creativity: The Finer Dimensions Of Enjoyment”,
Creativity Research Journal, Vol. 16, 2004, pp. 293-312.
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Iste Ruhsal Saglhigi Olumlu Etkileyen
Etmenler

Iste Ruhsal Sagligi Olumsuz Etkilen
Etmenler

Is kontrolii

Stres

Personel gl¢lendirme (empowerment)

Kisi is uyumunun saglanamamasi

Orgutsel destek

Is kalitesinin olmamasi

Orgutsel adalet

Is-yasam dengesinin saglanamamasi

Odullendirme sistemi

Aile-is ¢atigmasi

Otonomi

Is aile catismasi

Yaraticiligin artirilmasi

Yogun is saatleri

Motivasyon Is kazalari

Is giivencesinin olmamasi

Kaynak: www.blackdoginstitute.org.au’den uyarlanmstir. Erigim Tarihi: Aralik 2016

Iste ruhsal sagliga iliskin problemleri azaltmak icin yaraticihigm artirilmasi, calisan ile
stirekli igbirligi igerisinde olmak, ¢alisanlarin kararlara katilimini1 saglamak, ¢aligani iste
tutmaya dontk faaliyetler uygulamak, calisanin moral ve memnuniyetini artirici

faaliyetlerde bulunmak®3° ve benzeri yontemler kullanilmaktadur.

Ruhsal sagliga iliskin rahatsizliklar ¢alisanin kariyerini ve isteki verimliligini olumsuz
yonde etkilemektedir. Bu rahatsizliklar tedavi edilmedigi takdirde is performansinin
artirilmasi miimkiin goriilmemektedir. Iste ruhsal sagliga yonelik tedbirler alindig
takdirde;

saglik izinleri, isyeri kazalar1 ve yaralanmalar, iste gerceklesen zaman kayiplari ve

ise devamsizlik, calisan devir hizi, calisan sikayetleri, saglik harcamalari,

benzeri konularda iyilesme gozlemlenmektedir.

340 incelendiginde ruhsal sagligm yapisim

Ruhsal saglikla ilgili yapilan ¢aligmalar
olusturan alt boyutlarin; anksiyete, depresyon, duygusal kontrol ve pozitif duygular

oldugu®* gorilmektedir. Ruhsal sagligin bu 4 alt boyutu asagida ele alinmaktadar.

339 http://www.ccohs.ca/oshanswers/psychosocial/mentalhealth_work.html (Erisim Tarihi: Mart 2016).

340 Mussarat J. Khan, Rubina Hanif, Naeem Tariq, “Translation and Validation of Mental Health
Inventory”, Pakistan Journal of Psychological Research, 2015, Vol. 30, No. 1, 2015, p. 65-79; Paul
G. Ritvo, Jill S. Fischer, Deborah M. Miller, e.tc., “Multiple Sclerosis Quality of Life Inventory: A
User's Manual Developed by: The Consortium of Multiple Sclerosis Centers Health Services Research
Subcommittee”, 1997; IE Madsen, Tripathi M, Borritz M, Rugulies R., “Unnecessary Work Tasks
And Mental Health: A Prospective Analysis Of Danish Human Service Workers”, Scand Journal
Work Environ Health, Vol. 41, No. 2, 2015, p. 216-217; Orna Cohen, Ricky Finzi-Dottan, “Reasons
for Divorce and Mental Health Following the Breakup”, Journal of Divorce & Remarriage, Vol. 53,
No. 8, 2012, pp. 581-601; Tessa O. VandenBeukel, Carl E.H. Siegert, e.t.c. “Comparison of the SF-
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https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/?term=Tripathi%20M%5BAuthor%5D&cauthor=true&cauthor_uid=25205073
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/?term=Borritz%20M%5BAuthor%5D&cauthor=true&cauthor_uid=25205073
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/?term=Rugulies%20R%5BAuthor%5D&cauthor=true&cauthor_uid=25205073
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2.1.1. Anksiyete

Anksiyete, Hint-Germen kokenli “angh” kelimesinden tiiremistir, “sikica bastirmak,
sikint1 ve tasa” anlamlarina gelmektedir®*?. Literatiirde anksiyeteyi Sigmund Freud’un
yaklasik 100 yil &nce detayl olarak ele aldigi®*® belirtilmektedir. Freud’a gore
anksiyete, fiziksel ya da toplumsal ¢evreden gelen tehlikelere karsi bireyi uyarma,
gerekli uyumu saglama ve yasamu siirdiirme islevlerine katkida bulunmakla birlikte bir

344 Janet, anksiyeteyi zihin

savunma mekanizmasidir ve i¢ ¢atismanin isaretidir
fonksiyonlariyla orantili olarak ortaya ¢ikan psikolojik bir gerginlik*® olarak
tanimlamistir. Ohman (2008) anksiyeteyi, varligin siirdiiriilmesinde ve bireye yonelik
olasi bir tehlike karsisinda kisinin harekete ge¢mesi igin olusan temel duygular olarak
tammlamistir*®, Tanimlardan anlasilacag: iizere anksiyete bireyin algiladig1 bir sikinti

hali olup bireyin hissedilen bu duruma fizyolojik, psikolojik ve biyolojik tepkisel

yaklasimlar1 s6z konusudur.

Anksiyete halinde bireyin hissettigi fizyolojik belirtiler; bunalti, bogulma hissi, kalp atis
hizinin artmasi, ellerde ve ayaklarda titreme, Garpinti, nefes almada zorluk veya hizl
nefes alma, asir1 terleme gibi durumlardir®*’. Psikolojik belirtiler ise aniden ¢ok kotii bir
sey olacakmus hissi ve korkusu, sikinti ve heyecan gibi durumlardir®*®, Alkan (2007)

anksiyeteyi, bireyin “alarm durumu” halinde olmasi ile bireyin guvensizlik, yetersizlik

36 Five-item Mental Health Inventory and Beck Depression Inventory For The Screening Of
Depressive Symptoms In Chronic Dialysis Patients”, Nephrol Dial Transplant, Vol. 27, 2012, pp.
4453-4457.

341 Park Rhokeun, Jung Jang Soo, “Mediating Role of Perceived Supervisor Support In The Relationship
Between Job Autonomy And Mental Health: Moderating Role of Value-Means Fit”, The
International Journal of Human Resource Management, 2015, p. 2.

342 Atilla Tekin, Merve Tekin, Anksiyete Bozukluklarinda Dissosiyatif Belirtiler, Psikiyatride Giincel
Yaklasimlar, Vol. 6, No. 4, 2014, ss. 330-339.

343 hittp://www.sosyal-fobi.net/forum/viewtopic.php?t=3821, (Erisim Tarihi: Nisan 2016).

344 Zeynep Giires, Cocuklar: Olan Hemsirelerin Is Yasantisina ve Normal Saglik Anksiyetelerine Ek
Olarak Sigara Igmelerinin ya da Icmemelerinin Anksiyetelerini Ne Olgiide Etkilediginin Arastirilmast,
Yiksek Lisans Tezi, 2010, s. 3.

35 Ali Riza Ilbasi, Izole Edilen Hastalarin Izolasyon Sonrasi Anksivete, Depresyon Durumlart Ile Izole
Edilmeyen Hastalarin Anksiyete, Depresyon Durumlarimin Degerlendirilmesi ve Izole Edilen Hasta
Yakinlarinin, Saglik Personelinin Anksiyete Durumlarinin Incelenmesi, Uzmanlik Tezi, 2014, p. 3.

36 A, Ohman, Fear And Anxiety: Overlaps And Dissociations. In Handbook Of Emotions, 3rd Edition
(Eds M Lewis, JMH Jones, LF Barrett), New York: The Guilford Press, 2008, pp. 709-729.

347 {lbas1, 2014, p.10

348 Cuneyt Uysal, Yaygin Anksiyete Bozuklugu Tanis1 Alan Hastalarin Elektro Kardiyografilerindeki P-
Dalga Dispersiyonu ve Qt Dispersiyonu, Tipta Uzmanlik Tezi, 2007, s. 3.
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ya da fiziksel ve ruhsal bittnltugtne bir tehlike gelebilecegi kaygi ve endisesiyle surekli

tetiktelik duygudurumunda bulunma hali*°® olarak ifade etmistir.

Korku ile anksiyete arasinda fark bulunmaktadir. Korku, tehlike veya dis baski
karsisinda ortaya ¢ikan heyecansal tepkidir. Anksiyete ise kisi tarafindan bilinmeyen bir
tehlikeye kars1 verilen heyecansal tepkidir®®®. Anksiyete ve korku, her tiirlii tehlikeyi
savusturmak icin siklikla kullanilan vilcudun gelistirdigi biyolojik ve kimyasal
savunmalardir. Anksiyete, strese karsi olusan yanitin énemli bir parcasidir ve bireyi

tehlike aninda harekete gecmeye hazirlamaktadir®?

. Hatta bireyin hissettigi makul
dizeydeki bir kaygi birey i¢in faydali olabilmektedir. Clnki kaygi bireyde, karar
almaya, istek duymaya, motive olmaya, alinan kararlar1 gergeklestirebilmeye yardimei
olur. Bireyde kayginin hi¢ olmamasi veya yiiksek derecede olmasi olumsuzluklara

sebep olmaktadir.

Anksiyete halinde bulunan birey ¢evresel uyaranlari tehlike yoniinde abartir ve ¢evreyi
tehdit edici olarak algilar. Birey anksiyete halinde iken genellikle yardim almay: kabul
etmez ve bu durumla bas edebilecek giicii kendisinde bulamaz3®?. Anksiyete biiyiik bir
smav Oncesinde ya da isyerinde yapilacak Onemli bir toplanti Oncesinde
hissedilebilmektedir. Anksiyete insanlarin hi¢bir neden olmaksizin sikintili ve korkmus
olmasina neden olabilmektedir. Bu rahatsizlik insanlarin ¢alisma verimliligini ve yasam

kalitesini azaltmaktadir.

Iste caliganin 6zerkliginin diisiik olmasi anksiyeteye davetiye cikarmaktadir. Calisan
isiyle ilgili kararlar1 kendisi veremedigi takdirde siirekli amirinden gelecek emir ve
talimatlar1 beklemekte ve kaygi icerisinde mesaisini tamamlamaktadir. iste strekli
basarizilik endisesi ve yapilan igin siirekli bir tist amirden dogrulugunun teyit edilmesi

gerekliligi, iste caliganin anksiyete durumunu ortaya ¢ikarmaktadir.

349 Muge Alkan, Duygudurum ve Anksiyete Bozukluklarinda Panik-Agorafobik Spektrumun Ve Erken
Ayrilma Anksiyetesinin Komorbiditesi ve Etkileri, Doktora Tezi, Izmir, 2007, pp. 8-9.

30 Hakan Kara, Mehmet Acet, Spor Yoneticilerinde Durumluk Kaygisinin Otomatik Diisiinceler

Uzerindeki Etkisinin incelenmesi, e-Journal of New World Sciences Academy, Vol. 7, No. 4, 2012, s.

246.

31 Emine Belene, Sizofieni’de Anksiyete Belirtilerinin, Pozitif, Negatif ve Depresif Belirtiler, Intihar

Diisiincesi, I¢gorii ve Yasam Kalitesi A¢isindan Incelenmesi, Tipta Uzmanhk Tezi, Istanbul, 2009, s.

23.

Omer Saatgioglu, “Yaygin Anksiyete Bozuklugunun Tedavisi ve Yeni Yaklagimlar”, Klinik

Psikofarmokoloji Biilteni” 2001, ss. 60-77.
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Iste anksiyete rahatsizlign bulunan calisanda; konsantrasyon eksikligi, asir1 kaygi,
yorgunluk, tikenmislik, performans duistkligi gibi istenmeyen durumlar
olabilmektedir. Bu istenmeyen durumlar ¢alisanlarda zamanla is kazalarina, verimliligin
azalmasina, performans diisiikliigiine ve nihayetinde ise gelememeye neden
olmaktadir®™3, Yapilan arastirmalarda calisanlardan stres ve anksiyete sebebiyle ise
gelmeme orani, fiziksel rahatsizliklar ve kazalar sebebiyle ise gelmeme oranindan daha
yilksek®* oldugu sonucu ortaya c¢ikmistir. Ayrica calisanin yasadigi siirekli isini

kaybetme korkusu da anksiyete halinin bir belirtisidir.

Psikiyatride hastaliklarin tanimlanmasi ve siniflandirilmasi el kitabinin giincellenmis

dordiincii baskisinda yer alan bazi ansiyete tan1 dlgiitleri Tablo 2.2°de belirtilmektir®>,

Tablo 2.2 DSM IV’e Gore Yaygin Anksiyete Bozukluklugu Tani Kriterleri

A- En az alt1 aydir siiren okul ya da is performansi gibi ¢esitli aktivitelerle ilgili agir1 anksiyete,
endise ve korku dolu bekleyis hali

B- Kisinin bu korku ve endiseyi kontrol etmekte giicliik ¢cektigini belirtmesi

C- Anksiyete ve endiseye asagidaki alti belirtiden en az tigliniin eslik etmesi (en azindan bazi
belirtilerin son yedi aydan daha 6nce de bazi giinler siirmiis olmasi) Not: Cocuklarda bu
belirtilerin bir tanesinin bulunmasi yeterlidir:

1- Yorgunluk, dinlenememislik, sinirlilik ya da gerginlik hissi,
2- Cabuk yorulma

3- Konsantrasyon gii¢liigii ya da zihninin bosaldigini hissetme,
4- Asir1 Hassaslik

5- Kas gerginligi,

6- Uyku bozuklugu (uykuya dalmada, uykuda kalmada ya da dinlenmis ve uykusunu almisg
olarak uyanmada gii¢lik),

D- Anksiyete ve endise, panik atak, sosyal fobi, obsesif kompulsif bozukluk, ayrilik
anksiyetesi, anoreksiya nervoza, somatizasyon bozuklugu ve posttravmatik stres bozuklugu gibi
bir eksen bozuklugu bulgusu olarak tanimlanmamis olmasi,

E- Anksiyete, endise, korku ve fiziksel belirtilerin, sosyal, mesleki ve diger Onemli
fonksiyonlarin yerine getirilmesinde belirgin gii¢liik ya da bozulmaya yol a¢gmasi,

F- Bozuklugun; bir madde, ila¢ ya da tedavinin dogrudan fizyolojik etkileri ile, hipertiroidi
gibi bagka bir hastaliga bagli olarak ya da bir duygu-durum bozuklugu, psikotik bozukluk ya da
yaygin gelisimsel bozukluk sirasinda ortaya ¢ikmis olmamasi.

Kaynak: Cilneyt Uysal, “Yaygin Anksiyete Bozuklugu Tanisi Alan Hastalarin Elektro Kardiyo
Grafilerindeki P-Dalga Dispersiyonu ve Qt Dispersiyonu”, Tipta Uzmanlik Tezi, 2007,s. 17.

353 http://www.health.harvard.edu/newsletter_article/mental-health-problems-in-the-workplace

%4 Joseph Marlowe, “Depression’s Surprising Toll on Worker Productivity”, Employee Benefits Journal,
2002, p. 7.

35 Uysal, s. 17.
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Anksiyete tedavisinde alaninda uzman doktorlar ve psikologlar tarafindan davranisci
tedavi ve ilag¢ tedavisi olmak Uzere genellikle 2 yéntem uygulanmaktadir. Davranisci
tedavi yonteminde hastanin sorun ¢ozmeye yonelik becerilerinin gelistirilmesi ve
hastanin sorunlarina farkli yaklagimlar saglamasi ile anksiyete olusturan diisiincelerle
tekrar tekrar yiiz yiize gelmeye ve bunlar1 tanimlamaya yardimci olarak hasta tedavi
edilir. Tla¢ tedavisinde ise hastaya belirli zaman dilimlerinde anksiyeteyi azaltic1 ilag
tedavisi uygulanir. Anksiyetenin tirl ve siddetine gore ilag tedavisi 9 ay ile 1 yil
arasinda uygulanmaktadir. Bazi durumlarda ise her 2 tedavi yontemi de birlikte

36 Ayrica anksiyetenin tedavi edilmesinde miizik uygulamasi®*’,

kullanilmaktadir
estetik manzaralarin video yoluyla gdsterimi, mizah ve bos zaman davranislarina

yonlendirme®® seklinde ¢esitli uygulamalar gergeklestirilmektedir.
2.1.2. Depresyon

Depresyon tip literattriinde, bireylerde mutsuzluk, ice doniiklik, degersizlik, ilgisizlik,
bitkinlik, asir1 hiiziin ve kederli olma, hayattan zevk alamama, sosyal yasamdan
uzaklasma, ise yaramama duygusu gibi belirtileri igeren bir durumdur®®®. Literatiirde
depresyon rahatsizligmi ilk tamimlayan Hippokrates’dir®®. Depresyon duygulanim
bozukluklarindan birisidir; bireyin c¢evresel degisikliklere uygun olmayan tepkiler
gostermesi, i¢ yasaminda siirekli ¢eliskiler iginde olmas1 durumudur®?,
Karamustafalioglu ve Yumrukgal (2011) depresyonda olan bireyin duygu durumunun
62

normalin Uzerinde ya da normalin altinda olan asir1 halini yasamakta oldugunu®

belirtmislerdir.

%6 Fiisun Ersoy, Taner Edirne, F. Oguz Timur, “Birinci Basamakta Anksiyete Bozukluklari— 2”, Sted,
Cilt 12, Say1 9, 2003, ss. 326-327.

357 Attila Szabo, Andrea Mesko, Arcangelo Caputo, Eamonn T. Gill, “Examination of Exercise-Induced
Feeling States in Four Modes of Exercise”, International Journal of Sport Psychology, Vol. 29, No. 4,
Oct-Dec 1998, pp. 376-390.

3% J. Snowball, Atilla Szabo, “Anxiety, Affect And Exercise: Preliminary Evidence Lends Support To
The Distraction Hypothesis”, Journal of Sport Science, Vol. 17, 1999, p. 67.

39 Aysegiil Comert Okutucu, Kadin Hastaliklar: ve Dogum Kliniginde Dogan Bebeklerin Babalarinda

Dogum Sonrasi Depresyon Orammin Edinburgh Dogum Sonrasi Depresyon Olgegi Kullanilarak

Belirlenmesi, Tipta Uzmanlik Tezi Ankara, 2013, s. 3.

Dilek Yesilbas, Major Depresyon Tanisi Konulan Kisilerin Depresyonlarini Ifade Bicimleri, Tipta

Uzmanlik Tezi, Istanbul, 2008, s. 6.

%1 Hilal Ciftgi, Emine Yildiz, Seyit M. Mercanhgil, Depresyon ve Beslenme Tedavisi, icinde Bilimsel
Mektup Merdol TK, Basoglu S., Orer N. Beslenme ve Diyetetik A¢iklamali Sézliik. 1. Baski. Ankara:
Hatipoglu Yaymevi, 1997. p. 105.

%2 Oguz Karamustafalioglu ve Yumrukgal, H., “Depresyon ve Anksiyete Bozukluklar” Sisli Etfal
Hastanesi Tip Biilteni, Vol. 45, No. 2, 2011, pp. 65-74.
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Depresyon, bireyin yasama zevkinin kayboldugu, kendisini derin bir keder icinde
hissettigi, gelecege iliskin kotiimser, karamsar diislinceler, ge¢mise iliskin yogun,
pismanlik, su¢luluk duygu ve diisiincelerini yasadigi, bazen 6liim diisiincesi, bazen
intihar girisimi olan hatta Sliimle sonuclanabilen bir hastaliktir®®3, Depresyon yasayan
birey i¢ine kapanarak kendisini sosyal ¢evresinden izole eder ve degersizlik hissi yasar.
Bu durumda bulunan birey hem fiziksel hem de ruhsal olaylarda beklenenden daha fazla
etkilenebilir ve tepki gosterebilmektedir®®*. Oren (2007) depresyon teshisi konulan
hastalarda 3 temel bozukluk®®® oldugunu belirtmektedir. Bu bozukluklar asagida

stralanmistir;

Birincisi; depresif duygu durumu; karamsarlik, elem, keder, olumsuz beklentiler,
umutsuzluk, kendini kiiciik ve degersiz gorme duygulari, kendini suclama, benlik

saygisinda azalma, kendisini su¢lama, kotiimserlik gibi duygulardir.

Ikincisi; ruhsal faaliyetlerde azalma ve zarar gérme; bireyin cevresinde olan bitenlere

kars1 duyarsizlagmasi ve kendisini geri ¢gekmesi ve motivasyon kaybidir.

Uclinciisti; motor, psikomotor ve fizyolojik faaliyetlerde azalma ve zarar gorme;
bireylerin motor faaliyetlerinde yavaslama ve fiziksel ¢okiintii goriilebilmektedir.
Bunlar; istahsizlik, kilo kayb1 ve uyku bozukluklaridir®.

Diinya Saglik Orgiitii Raporuna (2003) gore, depresyon diinya ¢apmda 450 milyon
insam etkilemektedir®®’. Florida Universitesinde yapilan (2006) bir arastirmaya gore
kalp krizi risklerinin %30’nun sebebinin stres ve depresyon oldugu belirtilmektedir®®®.

Depresyon, bireyin faaliyetlerini okulda, iste ve evde olumsuz bicimde

33 {lbagi, 2014, p. 11.

34 Mustafa Saygim, Selguk Yasar, Giirsel Cetinkaya, Mustafa Kayan, Mehmet Fehmi Ozgiiner,
“Radyoloji Calisanlarinda Depresyon ve Anksiyete Diizeyleri”, S.D.U. Saglhk Bilimleri Enstitiisii
Dergisi Cilt 2, Say1 3, 2011.

%5 Hilal Ciftgi, Emine Yildiz, Seyit M. Mercanhgil, “Depresyon ve Beslenme Tedavisi”, Tirkiye
Klinikleri, Vol. 28, 2008, pp. 369-377.

36 Nesrin Hisli Sahin, “Beck Depresyon Envanterinin Gegerligi Uzerine Bir Caligma”, Psikoloji Dergisi,
Vol. 6, No. 22, 1988, ss. 118-126.

37 Kaya, “Inénii.... 2003, p. 1.

368 Maszak M. Szegedy, Reason to Be Happy. U.S. News & World Report, April 10, 2006.
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etkileyebilmektedir®®®. Yapilan bir ¢alismada anksiyete ve depresyon nedeniyle giinlik

calisma saatinin 2.2 saatinden verim almamadigi®’ belirtilmektedir.

Stres, depresyon ve anksiyete arasinda bir etkilesimin var oldugu kabul edildigi
takdirde, stres; depresyon ve anksiyeteye gore daha hafif yasanirken, depresyon bu ¢
duygu durumu arasinda yasanilan en agir duygu durumu olarak ifade edilmektedir®’:.
Depresyon hastalarinda intihar riski oldukc¢a yiiksek olan psikolojik bir rahatsizliktir.
Depresyon oraninin yiiksekligi ve yaygin olmasi, depresyonun derecesinin artmasi ile
intihara kadar varabilecek ciddiyette sonuglar yasanmasi, bu rahatsizligin tedavisinin

onemini ve tedavi edilmesinin kaginilmaz bir zorunluluk oldugunu géstermektedir®’2,

Depresyon hastaliginin tedavisinde, hastanin yasi ve cinsiyeti, medeni durumu,
sosyoekonomik durumu, hastaligin ciddiyeti, intihar diisiinceleri, hastaligin hikayesi,
aile hikayesi ve benzeri durumlar dikkate alinarak tedavi yontemleri belirlenmektedir.
Depresyon hastaliginin tedavisinde alaninda uzman doktorlar ve psikologlar tarafindan
genellikle biitiinciil bir yaklasim kullanilmaktadir. Bilissel davranigs¢1 terapi,
psikodinamik terapi, konusma terapisi, bireysel ve grup terapileri, ilac tedavisi gibi

yontemler®”® depresyon hastaliginin tedavisinde kullanilmaktadir.

2.1.3. Duygusal Kontrol

Goleman (2007) duyguyu “bir his ve bu hisse 6zgii belirli diisiinceler, psikolojik ve
biyolojik haller ve bir dizi hareket egilimi”®* olarak tamimlamistir. Duygular
diisiincelerin sonucunda olugmaktadir. Diisiinceler kontrol edilebilir. Dolayisiyla

duygular da kontrol edilebilmektedir®”®. Insanlarm tepkilerini dogru zamanda dogru

369 http://www.who.int/mediacentre/factsheets/fs369/en/ (Erisim Tarihi: Mart 2016).

370 An Employer’s Guide to Behavioral Health Services, National Business Group on Health, December
2005.

871 Ahmet Ustiin, Adem Bayar, “Universite Ogrencilerinin Depresyon, Anksiyete ve Stres Diizeylerinin
Cesitli Degiskenlere Gére Incelenmesi”, Egitim ve Ogretim Arastirmalar: Dergisi, Subat Cilt 4, Say
1, Makale No. 36, 2015, s. 385.

372 Nihal Oren, Basaran Gengdogan, “Lise Ogrencilerinin Depresyon Diizeylerinin Baz1 Degiskenlere
Gére Incelenmesi”, Kastamonu Egitim Dergisi, Cilt 15, No. 1, 2007, ss. 85-92 .

37 Martin E. Keck, Depresyon Nasil Ortaya Cikar? Nasil Tedavi Edilir? Stresle Baglantis1 Nedir?,
http://www.depression.ch/documents/depressionen_tr_neu.pdf Lundbeck (Schweiz) AG.
(Erigim Tarihi: Subat 2016).

374 Daniel Goleman, Duygusal Zeka Neden 1Q’dan Onemlidir (31. baski). ingilizceden Ceviren: Banu
Seckin Yiiksel, Istanbul: Varlik Yayinlari, 2007.

5 flkten  Cetin, Diisiinceler ~ve Duygularin  Diisiinceler ~ Yoluyla Kontrol — Edilmesi,
http://www.tavsiyeediyorum.com/makale 9195.htm (Erisim Tarihi: Eyliil 2016).
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kisiye dogru bigimde dogru gerckgeyle ve dogru seviyede ortaya koymasi

gerekmektedir.

Gunumuzde duygularin ifade edilis bigimleri ve duygularin nasil yonlendirilebilecegi
bagka bir ifade ile duygu yonetiminin dnemi giderek artmaktadir. Duygulari yonetme;
kisilerin {iiziintii, panik, benlik saygisi, kaygi, depresyon, ofke, stres gibi olumsuz
duygularla birlikte mutluluk, haz, sabir, sevgi vb. olumlu duygular etkili bir sekilde

nasil idare edeceklerini belirleyen bir siirectir’®.

Bireylerin tepki ve yaklasimlarini belirleyen olumlu ve olumsuz davranislarini
yonlendirebilmesi i¢in duygularin bireyi degil, bireyin duygularini kontrol altina almasi
ve etkili yonetmesi®”’ gerekmektedir. Duygularin, &zellikle de olumsuz duygularin
kontrol edilmesi bireyin ani tepkisel davranislarini engelleyen ve basarisinin iizerinde
belirleyici olan bir beceridir. Ust diizey performans sergileyen kisilerin temel ortak
noktalarindan birisi, duygularin1 kontrol edebilme ve birlikte calistiklart Kkisilerin

duygusal durumlarin1 anlayabilme becerisidir®’

. Duygusal kontrolii yiiksek olan kisiler
kendilerini izleme, degerlendirme, stresli durumlarda davranisa Onem verme,
davraniglarin sorumlulugunu alma, harekete ge¢gmeden 6nce ayrintili degerlendirmeler

yapma yoOniiyle ortak davranislar sergilemektedirler.

Duygusal Kontrol orgiitler ve ¢alisanlar agisindan incelendiginde; pozitif duygusal
sermaye (hosgorii, iyimserlik, aidiyet, doyum vb.) bireyler ve orgiitler icin 6nemli bir
sosyal sermaye ve sinerji kaynag olusturmaktadir®™®. Bir 6rgiitte 6zel yeteneklerin
ortaya cikarilmasi ve bireysel yaraticiligin tesvik edilmesi i¢in bireylerin duygusal
beklentilerinin ve ilgilerinin dikkate alinmasi gerekmektedir. Yoneticinin basarili olmasi
icin duygusal kontrol diizeyinin yiiksek olmasi gerekmekte ve astlarinin duygu

durumlarin1 dogru degerlendirmesi gerekmektedir.

376 Ferda Kervanct Ustiin, Eriman Topbas, “Biiro Calisanlarinin Duygu Yénetme Becerilerinin
Gelistirilmesinde Duygu Yonetimi Egitimi Programinin Etkisi: Deneysel Bir Caligma”, International
Journal of Human Sciences, Vol. 11, Iss. 1, 2014, p. 1128.

31 Gaye Ozdemir Yaylaci, Kariyer Yasaminda Duygusal Zekd, Istanbul, Hayat Yayinlari, 2006.

378 Filiz Kaya, Duygular ve Performans: Duygusal Zeka, http://www.psikolojistanbul.com/
portfolio/duygularveperformans-duygusalzeka/ Erisim Tarihi: Ekim 2016.

379 Fatih Toremen, Ibrahim Cankaya, “Yonetimde Etkili Bir Yaklasim: Duygu Yonetimi”, Kuramsal
Egitimbilim, Vol. 1, No. 1, 2008, ss. 33-47.
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Orgiitlerde duygularin kontrolii ve yonetimi ile ilgili; Orgitsel bagllik, orgiitsel
vatandaslik, duygusal emek, psikolojik sozlesme, sosyal zeka, orgut iklimi, sosyal

sermaye® konularinda galismalar yapilmistir.

2.1.4. Pozitif Duygular

Duygunun, birbirinden bagimsiz pozitif ve negatif duygular olmak iizere iki temel
boyuttan olustugu®? belirtilmektedir. Gengoz (2000) pozitif duygulari; hayattan alinan
haz ve keyif olarak tanimlarken, negatif duygulari; stres, kizginlik, korku gibi hos

382

olmayan duygular® olarak tanimlamistir. Clark ve arkadaslar1 (1989), pozitif duygulari

cevre ile yasanan seving, heyecan, cosku ve memnuniyet gibi mutlu iligkilerin
yansimasi®®® olarak ifade etmislerdir. Lyubomirsky ve arkadaslar1 (2005) pozitif
duygularla ilgili karakteristikleri giiven, iyimserlik, 6zyeterlilik, baskalar1 ile olumlu
iligkiler kurabilme, enerjik olma, prososyal davranislar sergileme, zorluklarla ve stresle

etkili bicimde basa ¢ikma, esnek olabilme®* seklinde ifade etmislerdir.

Bireyin pozitif duygulara sahip olmasi hayatta her seyin yolunda gittigine bireyin
hayattan beklentilerinin karsilandigina ve bireyin sahip oldugu maddi ve manevi
kaynaklarin yeterli olduguna isaret etmektedir®®. Pozitif duygular bireyi hissetmeye,

diisiinmeye yeni hedeflere ve yeni kaynaklara sahip olmaya tesvik eder3®®.

Pozitif duygular Gzerine literatiirde encok bilinen teori Frederikson (1998) tarafindan
gelistirilen genisleme ve insa etme teorisidir. Bu teorinin temeli pozitif duygularin
psikolojik uyum saglamay1 kolaylastirmalari sebebiyle insan atalarinin hayatta kalma ve
tireme ihtimallerini artirmasi iizerine kurulmustur. Bu teoriye gore negatif duygularin

aksine pozitif duygular insana eglenme, arastirma ve kesfetme yetenegi

380 Toremen, Cankaya, s. 37.

381 Asim Ozdemir, Arastirma Gorevlilerinin Caligma Ortamlarindaki Tehdit Algilari, Duygu Yapilari ve
Yaraticiliklar1 Arasindaki Iliski, TSA, Y1l 17 S. 2, Agustos 2013, s. 248.

382 Tiilin Gengodz, “Pozitif ve Negatif Duygu Olgegi, Gegerlik ve Giivenilirlik Calismas1”, Tiirk Psikoloji
Dergisi, 2000, ss. 19-26.

38 Lee Anna Clark, David Watson, Jey Leeka, “Diurnal Variation In The Positive Affects”, Motivation
And Emotion, Vol. 13, 1989, pp. 205-234.

384 Sonja Lyubomirsky, Laura King, Ed Diener, “The Benefits of Frequent Positive Affect: Does
Happiness Lead to Success?”, Psychological Bulletin, Vol. 131, No. 6, 2005, pp. 803—-855.

35 Nancy Cantor, Julie Norem, Cristopher Langston, e.tc. “Life Tasks And Daily Life Experience”,
Journal of Personality, VVol. 59, 1991, pp. 425-451.

36 Andrew Elliot, Tod Thrash, Approach-Avoidance Motivation In Personality: Approach And
Avoidance Temperaments And Goals, Journal of Personality and Social Psychology, Vol. 82, 2002,
pp. 804-818.
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387

kazandirmaktadir®®’. Bilginin olusmasinda ilgi ve merak gibi pozitif duygular, sinizm ve

can skintis1 gibi negatif duygulara kiyasla daha fazla katki saglamaktadir>,

Geleneksel bakis agis1 pozitif duygulart bireyin mevcut sagligi ve iyi-olus ig¢in sinyal

389

veren mekanizma olarak tanimlarken, genisleme ve insa etme teorisine gore pozitif

duygular gelecekte bireyin saglikli ve iyi-olusuna katki saglamaktadir®®.

Isen (1984) yaptig1 arastirmada pozitif duygular ile yaratici problem ¢dzme arasinda
iliski oldugunu belirtmistir. Isen (1984) insanlarin iyi ruh hali igerisinde oldugu
zamanlarda diger zamanlara gore farkli diisiinceler ortaya koyabildigini, konular ve
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sorunlar lizerinde farkli ¢6ziim Onerileri gelistirebildigini belirtmektedir™". Dolayisiyla

olumlu duygular yenilikgi fikirlere, iiriin ve hizmetlere ilham kaynagi olmaktadir.

Orgitlerde calisanlarin  yenilikleri gelistirebilmeleri, stres ve problemlerle bas
edebilmeleri, rekabet sartlarina uyum saglayabilmeleri agisindan pozitif duygulara sahip

olmasi1 6nemlidir.
2.2. Performans Kavrami

Ozmutaf (2007) performans kelimesinin bir isi ya da olay1 yapmak, yerine getirmek,
icra etmek gibi anlamlar tasidigini®®? belirtmektedir. Tuncer (2003) performansi,
belirlenen kosullara gore bir isin yerine getirilme diizeyi ya da is gorenin davranis
bigimi olarak®®® tanimlanustir. Pugh (1991) performansi; belirlenen gérev gergevesinde
onceden belirlenen Olg¢iitleri karsilayacak bi¢cimde, gorevin yerine getirilmesi ve amacin

gerceklestirilmesi yoniinde ortaya konan mal, hizmet ya da diisiince®* olarak

387 Barbara L. Fredrickson, Losada, Marcial F., “Positive Affect and the Complex Dynamics of Human
Flourishing”, American Psychologist, VVol. 60 (7), Oct 2005, pp. 678-686.

388 Fredrickson, Losada, 2005, pp. 678-686.

389 Ed Diener, Subjective Well-Being: The Science Of Happiness And A Proposal For A National Index,
American Psychologist, 2000, pp. 34-43.

39 Barbara L. Fredrickson, The Role Of Positive Emotions In Positive Psychology: The Broaden-And-
Build Theory Of Positive Emotions, American Psychologist, 2001, Vol. 56, pp. 218-226.

31 Alice M. Isen, “The Influence of Positive Affect on Decision Making and Cognitive Organization”, In
NA - Advances in Consumer Research VVolume 11, eds. Thomas C. Kinnear, Provo, UT : Association
for Consumer Research, 1984, pp. 534-537.

392 Nezih Metin Ozmutaf, “Orgiitlerde Bireysel Performans Unsurlari ve Catisma”, C.U. Iktisadi ve Idari
Bilimler Dergisi, Cilt 8, Say1 2, 2007, p. 41.

3% Polat Tunger, “Orgiitlerde Performans Degerlendirme ve Motivasyon”, Sayistay Dergisi, Say1 88,
Ocak - Mart 2013, p. 89.

3% Derek Pugh, Organizational Behaviour, Prentice Hall Interneational (UK) Ltd, 1991, pp. 7-8.
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tanimlamigtir. Performans tanimlamalarindan anlasilacagi tizere performansin 6ziinde

onceden belirlenmis bir seviyeye ulasma s6z konusudur.

Orglitsel Davranis Bilimi bakis agisiyla performansi, Suliman (2001) calisanin katki
duzeyine gore Olgiilebilen, oOrgiit amaglariyla uyumlu olan hareketler ya da
davranislar®® olarak tanimlarken, Ozgen (2009) isgérenin belirli bir zaman

dilimi icerisinde kendisine verilen gorevi yerine getirmek suretiyle elde ettigi

95396

sonuglar seklinde performansi tamimlamistir. Bu tanima gore elde edilen sonuclar;

urtin mal, hizmet, distince ve benzeri konulardir.

Performans yoOnetimi; orgitin, alt birimlerinin ve c¢alisanlarin daha verimli hale
gelmesini amaclar ve bilgi, beceri, gerekli yeterlilikler, calisma ve gelistirme planlar
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konularin1 ele alir Performans yonetim siireci, asagidaki asamalardan olusan

dongiisel birsiirectir®®;

e Kurumsal hedefleri bireysel hedeflere doniistiirmek,

e Herhangi bir is i¢in gerekli olan amaglarin gergeklestirilmesinde gerekli olan
performans él¢itlerini belirlemek,

e Onceden belirlenen 8l¢iim Slgiitlerine gore calisanlar: adil ve objektif bicimde
degerlendirmek,

e Gergeklesen durum ile beklenen durum arasindaki farki belirlemek icin, ast ile
Ust arasinda etkin iletigim kurmak,

e Performansin gelistirilmesi i¢in 6rgiitiin ast ve Ustlerinin isbirligi iginde
caligmalar1 saglamak,

e Calisanlarin performanslarini tespit etmek ve ddiillendirmek,

e Kurumun gii¢lii ve zayif yonlerini ortaya ¢ikarmak,

e Geri-besleme yolu ile galisanlarin kendilerini degerlendirmelerini saglamak,

e Yiiksek performans gosterenleri ddiillendirmek, diisiik performans gosterenlerin

egitim ve gelistirilmesini saglamak,

3% Abubakr Suliman, “Work Performance: Is It One Thing or Many Things? The Multidimensionality of
Performance in a Middle Eastern Gontext”, International Journal of Human Resource Management,
Vol. 12, No. 6, 2001, p. 1050.

%% Hiiseyin Ozgen, Azim Oztiirk, Azmi Yalgn, /nsan Kaynaklart Yonetimi, Nobel Yayincilik, Adana,
2002, s. 2009.

37 M. Akif Helvaci, “Performans Yonetim Siirecinde Performans Degerlendirmenin Onemi”, Ankara
Universitesi Egitim Bilimleri Fakiiltesi Dergisi, Cilt 35, Say1 1, 2002, p. 156.

38 Cavide Uyargil, “Isletmelerde Performans Yonetim Sistemi”, Istanbul Universitesi Isletme Fakiltesi
Yaywmnlari, No. 262, Istanbul, 1994, s. 2.
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e Kariyer planlama ve egitim konularinda yonetime yardimci olmak.

Performans yonetimi kapsaminda dikkat edilmesi gereken 6nemli konulardan birisi de
performansin dogru Olglilebilir, yonetilebilir, ulagilabilir ve amaca yonelik olarak
belirlenmesidir. Orgutin performans hedefleri ile ¢alisandan beklenen bireysel
performans hedefleri ve calisanin kendisine belirledigi performans hedefleri arasinda
uyum olmasi gerekmektedir. Bu sayilan performans hedefleri arasinda uyum olmadigi
takdirde biitiinlesme olmayacak, sonug itibariyle de basarisizlik kaginilmaz olacaktir.
Glinimiiz insan kaynaklar1 yoneticileri, ise alim asamasinda deneme surecinden
baslamak iizere ¢alisanin performans hedeflerini dogru tespit etmesi gerekmekte ve
olusan tablo neticesinde aday calisanlar: ise baslatma(ma)s1 gerekmektedir. Calisan ise
bagladig1 takdirde performans hedefleri hakkinda gelinen durumlar hakkinda strekli

izlemeler yapilmalidir.

Performans OSlgiimlerinin belirgin amaci denetim ile yonetimi gelistirme ve degisen
kosullara uyum saglamaktir. Performans olgiimii ile performansin gelisimi arasinda
dogrudan bir iliski bulunmaktadir. Olgiimler sonucunda diizenli geri bildirim ile
yonetim, durumu gdzden gegirerek daha iist bir diizeye ulasmaya yonlendirilir. Orgitte
performans yonetiminin faydalar1 soyle siralanmaktadir; hesap verilebilirligi artirir,
hedefler i¢in gerekli olan kaynaklarin etkin olarak kullanilmasini saglar, yiiriitiilen
faaliyetlerin belirli bir amaca ve hedefe yonelik olarak gerceklestirilmesine katki saglar,
izleme, Ol¢iim ve degerlendirme c¢alismalar1 ile hedeflerin gergeklestirilebilme

derecelerini ortaya koyar.

Piyasada rekabet Ustlinliigli kazanmak isteyen Orgiitler bir deger olarak sahip olduklari
calisanlarinin Orgiitlerine bagliliklarina, motivasyonlarina ve performanslarina 6nem
vermek zorundadirlar®®. Bu kapsamda 6rgiit i¢inde uzun vadede stratejik planlarin, kisa
vadede ise taktik ve operasyonel planlarin gergeklestirilebilmesi igin oOrgiitsel ve

bireysel performans kriterlerinin belirlenmesi gerekmektedir.

Performans temel bir bakis agisiyla verimliligin 6l¢tilmesidir. Olgme birimi galisanlar

duzeyinde ise “bireysel performans”, 6rgit dizeyinde olursa “Orgutsel performans”

399 Hayrettin Ertan, Orgiitsel Baghlik, Is Motivasyonu, Is Performansi Arasindaki I'li.sllgi.’ Antalya’da Bes
Yildizli Otel Igletmelerinde Bir Inceleme, Doktora Tezi, Afyonkarahisar Kocatepe Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitust, Afyonkarahisar, 2008, s. 2.
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olarak degerlendirilmektedir. Bu baglamda, performans yonetimi iki temel boyutta ele
alinmaktadir. Birinci boyutta orgiitiin tamamina yo6nelik olarak degerlendirilen Orgutsel
performans, ikinci boyutta ise bireye ait olan bireysel performans yer almaktadir®®.

Asagida orgiitsel ve bireysel performans detayli olarak degerlendirilmektedir.
2.2.1. Orgutsel Performans

Hart ve Banbury (1994), orgiitsel performansi “finansal performans ve operasyonel
performanstan olusan ¢ok unsurlu bir yap1”*°* olarak tanimlamaktadir. Bredrup (1995)
orglitsel performansi; etkililik, etkenlik, verimlilik, kalite, siirekli iyilestirme, yenilik, is
hayatinin kalitesi ve karlilik gibi performans boyutlarmin optimal birlesimi oldugunu®®?
belirtmistir. Wheelen ve Hunger (2000) ise orgiitsel performansi, “Olglimlenmesi
gereken bir orgiitsel birim ya da gerceklestirilmesi gereken hedeflerle ilgili faaliyetlerin
degerlendirilmesi ile ilgili etkinlik”*%® seklinde ifade etmektedir. Cevik (2000) 6rgiitsel
performansi, bir orgiitii etkili ve verimli yonetmek i¢in kullanilan ve ¢ok boyutlu
diisiinmeyi saglayan Orgiitiin yapisi, amaclari, ¢alisanlarin orgiite uyumu, bagliligi,
gidileme vb. boyutlar: ele alan bir yapi1*** olarak tarif etmektedir. Tanimlardan da
anlasilacag1 lizere orglitsel performans, oOrgiitlerde ulagilmasi beklenen amag ve
hedefleri igeren, orgltun tumi icin gegerli olan, ¢ok yonli ve genis bir bakis agisini

gerektiren ve 0zel kurgulanan bir yapiy1 ifade etmektedir.

Orgiitsel performanstan s6z edebilmek igin bir isletmenin misyonunun, vizyonunun,
amaglarimin ve hedeflerinin olmasi gerekmektedir. Ayn1 zamanda bu amag ve hedeflerin
basariya ulasip ulasmadigimin degerlendirmesini yapmak igin gerceklesen sonuglarin
belirli bir bir zaman diliminde, sure¢ devam ederken veya belirlenen bir donem
sonunda, Orgiitiin objektif olarak izleyip degerlendirebilecegi bir izleme yapisinin
olusturulmas1  gerekmektedir. Performans, oOrglit amaglarini  gergeklestirebilme

derecesini ve bunda c¢alisanlarin roliinii degerlendirmede Onemli bir Olgiit gorevi

400 fsmet Barutgugil, Performans Yonetimi. Istanbul, Kariyer Yaymlari, 2002, p. 47.

401 Stuart Hart, Catherina Banbury, “How Strategy Making Process Can Make a Difference”, Strategic
Management Journal, Vol. 15, No. 4, 1994, pp. 251-269.

402 H. Bredrup, “Standard Illusions: ISO 9000 As an Alibi For Quality”, European Quality, Vol. 1 No. 5,
February, 1995, p. 101.

403 Thomas L. Wheelen, J. David Hunger, Strategic Management and Business Policy, Seventh Edition,
Pearson Education Inc., New Jersey, 2000.

404 Hasan Hiiseyin Cevik, “Polis Teskilatinda Performans Yénetimi”, Polis Bilimleri Dergisi, Cilt 2, Say1
7-8, 2000, ss. 233-243.
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gormektedir'®. Calisanlarin  performanst iyi oldugu takdirde kiimiilatif olarak
bakildiginda orgiitlerin de performansinin iyi oldugu degerlendirilmektedir. Cunki
calisanlarin performans hedefleri oOrgilitlerin performans hedefleri dogrultusunda

belirlenmektedir.

Performans, rekabet¢i bir cevrede, simdi ve gelecekte, Orgiitiin verimliligine her
unsurun katkida bulundugu bir yeterliliktir*®®. Orgitlerde performans élgim kriterleri
belirlenirken, ilizerinde ayrintili olarak durulmasi gereken konu; orgiitsel performans
Ol¢tim sisteminin hangi Olglitler dikkate alinarak yapilmasi gerektigidir. Performans
Olciminde Orgutin basart kriteri belirlenirken; karlilik, biiyiime, finansal rakamlarin
iyilesmesi gibi verimlilik ve etkililik 6lgliminde ekonomik analizleri igeren niceliksel
kriterler kullanilabilirken, orgiit kiiltiiriiniin gelismesi, ¢alisanlarin refah diizeyi,
yenilikler, personel kapasitesi, kariyer ve kisisel odakli gelisim ve motivasyona yonelik
niteliksel kriterler de kullanilabilmektedir®®’. Ornegin, Khadawalla (1977), niteliksel ve
niceliksel kriterlere dayanan®®, rgiit performansmi degerlendirmek igin; uzun donemli
karhilik diizeyi, Satis/gelir artisi, ¢alisanin moral diizeyi ve is tatmini, firmanin halk
arasindaki imaj1 finansal gii¢ (finansal kaynaklarini arttirma yetenegi, likidite giicii)
konularini igeren 5 sorulu bir dlgek gelistirmistir. Bu 0lcek ile katilimcilardan sektor
ortalamasina gore orgutlerini degerlendirmeleri talep edilmistir. Bu ¢alismada orgutler
sektor igerisindeki diger orgiitlerle karsilagtirilarak 6rgiit performansinin tespit edilmesi

amagclanmistir.

Khadawalla’nin (1977) gelistirdigi Ol¢ekte oldugu gibi giiniimiizde isletmeler artik
performans Olcerken nicelik yoniiyle performans ol¢limlemesinin yaninda niteliksel
yolla yapilan performans olglimlemesine de 6nem vermektedirler. Bunun sebebi ise
kaynaklara dayali yaklasimin getirdigi temel yeteneklerde, teknolojide, patentte, know-
how ve iiretim becerisinde insan kaynaginmn®® roliiniin artmasidir. Barca (2012)

kaynaklara dayali yaklasimi, bir isletmeyi digerlerine oranla daha basarili ve karli kilan

405 Mahmut Ozdevecioglu, Sevgi Kamgir, “Calisanlarm Iliski ve Gérev Yonelimli Liderlik
Algilamalarinin Performanslar1 Uzerindeki Etkileri”, KMU IIBF Dergisi, Say1 16, 2009, p. 54.

406 'Yvon Mougin, Surveillance et Mesure des Performance, Cap Entreprise, Besancon, 2004, p. 3.

407 Derya Kubali, “Performans Denetimi”, TC Sayistay Baskanhg Yayini, Ankara, 1998, s. 45.

408 pradiph N. Khandwalla, The Design of Organizations, Harcourt, Brace Javanovich Inc. USA, 1977, p.
32.

409 Mehmet Barca, Saban Esen, “Rekabet Avantaji Saglama Ve Siirdiirmede Stratejik Yaklagimlar”,
NWSA-Social Sciences, NWSA-Social Sciences, Vol. 7, No. 2, 2012, pp. 89-107.
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faktorler*® olarak agiklamaktadir. Orgiitler rekabet avantaji elde etmek icin rakip
Orgiitlerin taklit etmesi gii¢ olan yetkinlikler gelistirmek isterler. Bu yetkinlikler ise
giinimiizde genellikle insanlar iizerinde yogunlasmaktadir. Dolayisiyla Orgiitsel
performans kriterleri belirlenirken insan kaynaklar1 kapasitesinin gelistirilmesine

yonelik niteliksel kriterlere de 6zellikle yer verilmektedir.

Orglitsel performans yonetim sistemini, klasik yonetimden ayrilan en onemli 6zelligi,
orgiit faaliyetlerinin G6l¢iimii ve denetimi sonucu geri bildirimler olusturmasi ve bu
sekilde orgiit performansinin gelistirilmesi i¢in gerekli araglar1 saglamasidir*!,
Performans yonetimi stirekliligi olan bir olgudur. Bu siire¢ icerisinde belli bir donemde

elde edilen sonuclara dayanarak gelecek donemin performans planlamasi yapilmaktadir.

Orgutsel performans; orgltiin amag ve hedefleri ile faaliyetleri arasinda baglant:
kurmak, amag¢ ve hedefleri analiz ederek ilerlemeler saglamak, kurum igerisinde etkili
iletisim kurmak, calisanlarin kurumsal amaglara ulasilmasinda {izerlerine diisen
sorumluluklarin bilincinde olmalarimi saglamak, sunulan riin ve hizmetlerin kalitesini
gelistirmek, surekli geri bildirim saglayarak orgiitsel performansa iliskin objektif bir
O0lgme ve degerlendirme yapmak amaciyla uygulanmaktadir. Bu kapsamda
degerlendirildiginde oOrgutsel performans sureci ile stratejik yonetim arasinda temelde
baglilik ve birliktelik bulunmaktadir.

Stratejik yonetim igletmelerin gostermis olduklar1 performans farkliliklarini ve bu
farkliliklarin diizenli ve sistematik olarak artmasinin nedenini bulmaya calisir*'?. Bir
orgutte, orgiitsel performansin belirlenebilmesi i¢in performans standartlarinin hedef ve
kriterlerinin olusturulmas1 gerekmektedir. Performans standartlarinin olusturulmasi
stratejik yonetimle performans yonetim sisteminin arasinda 6nemli bir bag olusturur.
Stratejik yonetim sireci; stratejik yonlendirme, stratejik analiz, strateji belirleme, strateji
uygulama ve stratejik kontrol gibi farkli evrelerden olusmaktadir*®®, Stratejik yonetim
stirecinin en 6nemli 6zelligi, organizasyonun hem kendi durumunu anlamaya, hem de

organizasyon disindaki ¢evrenin analizine imkan tanimasidir. Kendi i¢ yapisini, sistem

410 Barca, Esen, p. 100.

41 Abdullah Altintas, “Mahalli Idarelerde Performans Yonetimi ve Riskleri”, Sayistay Dergisi, Say1 69,
Nisan-Haziran, 2008, p. 5.

42 Mehmet Barca, “Strateji Bir Yonetim Disiplini Olarak Goériilebilir mi?”, 9. Ulusal Yonetim
Organizasyon Kongresi Bildiri Kitabt, 24-26 Mayis, 2001, s. 501.

413 Hayri Ulgen, Kadri Mirze, Isletmelerde Stratejik Yénetim, Literatiir Yayinlari, Istanbul, 2004, s. 54.
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ve siireclerini tanimayan bir organizasyonun basartya ulasmasit miimkiin degildir. Bu
sirecte ayrica oOrganizasyon disindaki c¢evrenin (pazar yapisi, rakiplerin konumu,
misterilerin istek ve Dbeklentileri, tedarikcilerin gicl v.b.) analiz edilmesi
gerekmektedir. I¢ ve dis durum analizleri yapildiktan sonra organizasyonun misyonu ve
vizyonu belirlenir; daha sonra da operasyonel ve taktik planlar olusturulur*4. Orgutiin
misyon ve vizyonu cercevesinde olusturulan hedeflere tam anlamiyla ulasilip

ulagilamadiginin tespiti ancak stratejik kontroliin yapilabilmesi ile miimkiin olmaktadir.

Bir orgitte stratejik plan kapsaminda planlanan hedeflere iliskin gOstergelerin
netlestirilmesi ve orgiitsel performansin takip ve degerlendirilmesi i¢in kapsam, yetki ve
sorumluluklarin detayli olarak tanimlanmasi gerekmektedir. Orgitin calisanlar:
tarafindan benimsenen ve uygulanan stratejik bir planinin olmasi ydnetimin
gerceklestirmek istedigi performans hedeflerine katki saglayacagi aciktir. Amaclara
gbre yonetim diisiincesi felsefesinde hedefler Ustler ve astlarla beraber belirlerken,
sonuglar da beraber degerlendirilmektedir. Bu kapsamda stratejik plant ve
uygulamalarin1 bunyesinde profesyonel olarak gerceklestiren Orgitler uyguladiklar
performansa dayali yonetim sistemleri ile iletisimi gliglii, proaktif, yenilik¢i, verimli ve

basarili olacaklardir.

2.2.2. Birey Performansi

Performans o6l¢im sisteminde, 6lgme birimi ¢alisanlar dizeyinde ise bireysel
performanstan*® s6z edilmektedir. Bireysel performans, beklenen amaglara ulasmak
i¢in calisanin yetenek ve motivasyonuyla ortaya koydugu davranis ve sonuglar1*® ifade
etmektedir. Birey performansini tespit edebilmek igin birime 6zgu bireysel performans
slireglerinin tanimlanmasi, birim hedeflerinin birey seviyesine indirgenmesi, gorev
tanimlarinin hazirlanmas1 ve performans degerlendirme sablonlarinin tasarlanmasi
gerekmektedir. Bir iste ¢alisanlar diizeyinde performasin 6l¢iilebilmesi igin ¢alisanlara
1§ verilmeden Once isle ilgili hedef ve amaglarin ne diizeyde istendiginin, (kalite, zaman,

maliyet, adet v.b) ¢iktilarin ne diizeyde olmasi gerektiginin belirtilmesi gerekmektedir.

414 Devlet Planlama Teskilati, “Kamu Kuruluslar1 Icin Stratejik Planlama Kilavuzu”, DPT Yayinlari,
Ankara, Mayis 2003, s. 1-33.

415 Barutcugil, p. 47.

416 Sener Uysal, “Performans Yonetimi Sisteminin Tanimi, Tarihgesi, Amag¢ ve Temel Unsurlarma Genel
Bir Bakig”, Electronic Journal of Vocational Colleges-October/Ekim, 2015, p. 33.
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Birey performansinin 6l¢iimil i¢in farkli siniflandirmalar bulunmaktadir. Borman (1994)
birey performansini yargisal ve olgusal performans olarak 2’ye aymrmistir. Calisanin
performans diizeyi hakkinda yorum yapmayi gerektiren konular, yargisal performans

417 Yargisal performansa ornek olarak; 6zgecilik, goreve

olarak adlandirilmaktadir
baglilik, diristliik gibi Olgiilmesi zor olan olgular &rnek verilmektedir. Yargisal
performans bu yoniiyle baglamsal performans ile ayn1 konumda degerlendirilmektedir.
Olgusal performans ise bir sentez veya yorum gercktirmeyen, sayilabilir,
karsilastirilabilir, somut Olgiitlerden olugmaktadir. Olgusal peformansa ornek olarak;
karlilik, zamanlilik, kalite, maliyet ve benzeri sayisallagtirilabilen ve Olglilebilen
degerler ornek olarak gosterilmektedir. Olgusal performans bu yonilyle gorev
performansi ile ayni konumda degerlendirilmektedir. Ertugrul (2006) da bireysel
performans icin benzer bir smiflama ile geleneksel performans degerlendirme
sistemlerini, objektif ve subjektif degerlendirme Olgiitleri kullanarak yapilandirilan
sistemler*® olarak tanimlamgstir. Araba/saat, parca/saat, paketleme/saniye gibi
olgiilebilecek sekilde tanimlabilen konular, objektif dlcutlerdir. Performans dlciminde
bu tarz dlc¢llebilir 6zellikler genellikle yorum gerektirmemektedirler. Subjektif élcttler
ise Olctlmesi daha zor olan liderlik, davranig ve problem ¢ézme yetenekleri gibi

konular1 kapsamaktadir.

Performans, caliganin belirli bir zaman dilimi iginde kendisine verilen gorevi yerine
getirmek suretiyle elde ettigi sonuclardir*'®. Literatiirde teori ve uygulama agisindan
birey performansinin dlgiimiinde gorev performansi ve baglamsal performans*?%olmak
tizere 2 boyut kullanilmaktadir. Is performansinin lciilmesinde gérev performans: ile
baglamsal performansin beraber degerlendirilerek oOlg¢timdeki gizil yapilarin is
performansina bulundugu katkinin ortaya cikarilmasi*?! gerekmektedir. Baglamsal
performans, goérev performansini temelde destekleyen ve orgiitsel etkinlige katkida

bulunan bir davranig diizlemidir. Gorev performansi, davranislar ile birlestirildiginde,

417 Walter C. Borman, Performans Evaluation in Organizations, Broo: Dartmouth Albershot, 1994, s. 30.

418 frfan Ertugrul, Akademik Performans Degerlendirmede Bulamk Mantik Yaklasim, Iktisadi ve Idari
Bilimler Dergisi, Cilt: 20, Nisan 2006, Say1 1, p. 159.

419 Dursun Bing6l, Insan Kaynaklar: Yonetimi, 6. Baski, Istanbul: Arikan Yayinlari, 2006, p. 321.

420 JI.M., Jawahar, Carr Dean, “Conscientiousness and Contextual Performance The Compensatory
Effects of Perceived Organizational Support and Leader-Member Exchange”, Journal of Managerial
Psychology, Vol. 22, No. 4, 2007, pp. 330-349.

421 Johanim Johari, Tan Fee Yean, Kirana Khulida Yah, “Elevating Job Performance Through Job
Characteristics and Work Involvement” International Academic Research Journal of Social Science,
Vol. 1, No. 2, 2015, p. 72.
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calisanin verilen igi basartyla tamamlayabilmesi igin bir yapt olusmaktadir. Bununla
birlikte baglamsal performans orgiitii sosyal ve psikolojik yonden korumakta ve orgite

422

katki saglamaktadir*“. Asagida birey performansinin boyutlari1 olan, gorev performansi

ve baglamsal performans konular1 daha detayli olarak agiklanmustir.
2.2.2.1. Gorev Performansi

Larry ve arkadaslar1 (1991) goérev performansini; resmi olarak belirlenen, 6dillendirme
sistemine tabi olan ve is tanimlarinda gerekleri belirtilen davranislardan olustugunu®?®
belirtmektedirler. Fisher ve arkadaslari (2004) ise gorev performansini, Urln veya

hizmet Ureten ve teknik temelleri destekleyen davranis demeti®?

oldugunu
belirtmektedir. Jawahar ve arkadaslar1 (2007) gorev performansini, bir isi digerlerinden
farkli kilan; isin degismeyen gorev ve sorumluluklarmi belirttigini*® ifade
etmektedirler. Gorev performansi, teknik siiregleri uygulamaya gecirmekle veya teknik
ihtiyaglarin belirlenmesi ile 6rgiitiin teknik yonleriyle dogrudan iligkilidir ve ¢alisanin
kendisinden beklenen temel sorumluluklar1 yerine getirmesini ifade etmektedir®?®.
Gorevler degistiginde gorev performanst da bir isten digerine degiskenlik
gosterebilmektedir. Ornegin bir mimarin isine yonelik ¢ok iyi ¢izim yapmasi, isinin
detaylarin1 ¢ok iyi bilmesi ve isine yansitmasi, kendisinden beklenen gorev performansi
ile iligkilidir.

Calisanlar mevcut iglerini nasil yapacaklarini 6grenmek zorundadirlar. Bu 6grenme
islemi genel olarak bilissel yetenekle iliskilidir. Ise iliskin teknik bilgi ve beceriler
calisanlarm belirli durumlar karsisinda nasil hareket etmesi gerektigine yonelik

belirleyici rol oynarlar®?’. Gorev performansi ise yonelik teknik, bilgi ve becerilerin

422 Steve M. Jex and Thomas W. Britt, Organizational Psychology: A Scientist-Practitioner Approach,
Hoboken, NJ: John-Wiley & Sons, 2008.

423 J. Williams Lary, Stella E. Anderson, “Job Satisfaction And Organizational Commitment As
Predictors of Organizational Citizenship And in-Role Behaviors”, Journal of Management, Vol. 17,
1991, p. 606.

424 Gregory B. Fisher, Charmine E.J. Hartel, “Evidence for Crossvergence in the Perception of Task and
Contextual Performance: A Study of Western Expatriates Working in Thailand”, Cross Cultural
Management, Vol. 11, No. 2, 2004, pp. 3-15.

425 Jawahar, Dean, p. 30.

4% Suzan Mohammed, S., John, E. Mathieu e.t.c., “Technical-Administrative Task Performance,
Leadership Task Performance, and Contextual Performance: Considering The Influence of Team- and
Task- Related Composition Variables”, Journal of Organizational Behavior, Vol. 23, 2002, pp. 795-
814.

427 Mindy E. Bergman, Michelle A. Donovan, Fritz Drasgow e.t.c., “Test of Theory of Individual
Differences in Task and Contextual Performance”, Human Performance, Vol. 21, No. 3, 2008, pp.
227-253.


http://www.emeraldinsight.com/author/H%C3%A4rtel%2C+Charmine+EJ
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uygulanmasi sonucu olusmaktadir. Calisanlarin isi gerceklestirmeye doniik teknik

bilgilerinin yaninda arastirmaya ve 6grenmeye de ihtiyaclari bulunmaktadir.
2.2.2.2. Baglamsal Performans

Baglamsal performans Javahar’a (2007) gore, orgiitteki tiim islere katki saglayabilen ve
is tammminda yer almasi gerekmeyen, orgitiin sosyal ve psikolojik ortamimna fayda

428 Ozdevecioglu ve Kamgiir (2009) baglamsal

saglayan gonilli davraniglardir
performansin, gorev  taniminda  bulunmamakla  birlikte, ilgili ~ gorevlerin
gerceklestirilmesini kolaylastirmak suretiyle gorev performansina destek olan ve ortaya
cikmasinda kisilik 6zellikleri ile iyi niyetin etkili oldugu davramslar oldugunu®?®
belirtmislerdir. Befort (2003) baglamsal performansin onciilleri arasinda; kural ve
usullere uyma, 6rgitu destekleme ve koruma, fazladan ¢alisma igin goniilli olma,
hevesle sebat etme, baskalariyla isbirligi iginde olma ve onlara yardim etme, Katilim,
istege bagl faaliyetler ve benzeri davramslar gibi konularmn yer aldigini*®

belirtmektedir.

Hedefe yonelik yogunlasmis enerjiyi ifade eden sebat, gondlliluk, digergamlik,
baskalarma yardim etmek ve benzeri davraniglar bir isi gergeklestirmek i¢in 6nem arz
etmektedir. Bu sebeple gergeklestirilen isin nitelik ve niceligine gore bazi durumlarda
baglamsal performans, gorev performansinin da 6niine gecebilmektedir. Baglamsallik,
isin haricinde isle ilgili olan ancak isin kendisi ile ilgili olmayan faktorler®3 olarak
belirtilmektedir. Dolayisiyla baglamsal performans, ¢aligandan dogal olarak beklenen

ancak yapmasi gerektigi ¢alisana bildirilmeyen faaliyetler oldugu belirtilmektedir.

Baglamsal performansla iligkili olan kavramlardan bir tanesi de orgiitsel vatandaslik
davranmisidir (OVD). Organ (1988) &rgiitsel vatandaslik davranisini, “bireyin goniilliiliik

esasma dayali, bi¢cimsel 6diil sistemini dikkate almaksizin, organizasyonun bir biitlin

olarak fonksiyonlarimi verimli bicimde yerine getirmesine yardime1 olan davraniglar”3?

olarak tanimlamistir. Organ, OVD’ye iliskin bes boyut oldugunu belirtmektedir. Bunlar;

19 (13 2 13

“ozgecilik”, “yiiksek gorev bilinci”, “nezaket”, “yurttaslik erdemi” ve “centilmenlik”

428 Jawahar, Carr, p. 335.

429 Ozdevecioglu, Kamgiir, p. 62.

430 Nancy Befort, Keith Hattrup, “Valuing Task And Contextual Performance: Experience, Job Roles and

Ratings of The Importance of Job Behaviors”, Applied H.R.M. Research, Vol. 8, 2003, p. 17.

Ozdevecioglu, Kamgiir, p. 59.

432 W. Dennis Organ, Organizational Citizenship Behavior: The Good Soldier Syndrome, Lexington, M.
A.: Lexington Books, 1988, p. 4.

431
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boyutlaridir*®. Podsakoff ve arkadaslart (2000) ise OVD ile iliskili yedi boyutun
oldugunu belirtmektedir. Bu boyutlar; “yardim davranis1”, “goniilliilik”, “Orgiitsel
sadakat”, “Orgiitsel kabullenme”, “bireysel gelisim”, “yurttashk erdemi” ve “kendini
gelistirme”*®*  boyutlaridir. Goodman ve Svyantek (1999) orgiitsel vatandashk
davraniginin  baglamsal performanstan farkini, c¢alisanlara Orgiitsel vatandaslik
davraniglart karsiliginda higbir 6dil verilmesi s6z konusu olmazken, baglamsal
performans sonucunda odiillendirmenin yapilacagnin ¢alisan tarafindan bilinmesi*®
oldugunu belirtmektedir. Baska bir ifadeyle baglamsal performans, 6diil beklentisi ile
gerceklestirilen prososyal davranislardir®®. George ve Brief (1992) gergeklestirilen
prosoyal davranislarin, yapict oneriler sundugunu ve Orgiitleri risklerden korumasi ile
orgiitlerin yetenek gelistirmesini saglayarak faydali bilgi ve beceri olusturdugunu®®’

belirtmektedir.

438 baglamsal performans

Podsakoff ve arkadaslar1 (2009) yaptigi arastirmada
davraniglarinin ¢alisan diizeyinde ve 0Orgut diizeyinde katkilarini arastirmislardir.

Yapilan bu arastirmanin sonucu Tablo 2.3’te sunulmaktadir.

Tablo 2.3 Baglamsal Performans Davranislarinin Orgiite ve Calisanlara Katkisi

Baglamsal Performansin Calisanlara Baglamsal Performansin Orgiite
Katkisi Katkisi
Yoneticiler tarafindan performansin olumlu Birim basina diisen eleman kaybinin
degerlendirilmesi azalmasi
Odiillerden daha fazla pay alma Uretimin artmasi
Isten ayrilmay1 diisiinmeme Maliyetin diismesi
Ise diizenli olarak devam etme Miisteri memnuniyeti

Kaynak: Nathan Podsakoff, Steven W. Whiting, Philip M. Podsakoff and Brian D. Blume,“Individual-
and Organizational-Level Consequences Of Organizational Citizenship Behavior: A Metaanalysis”,
Journal of Applied Psychology, Vol. 94, No. 1, 2009, p. 122-141.

43 QOrgan, p. 3-9.

43 philip M., Podsakoff, S.B. Mackenzie, J.B. Paine, D.G. Bachrach, “Organizational Citizenship
Behaviors: A Critical Review of The Theoretical and Empirical Literature and Suggestions for Future
Research”, Journal of Management, Vol. 26, No. 3, 2000, p. 516.

4% Goodman, Svyantek, “Person......... 1999, p. 255.

4% Mahmut Ozdevecioglu, Mahmut Akin, Mustafa Karaca, Banu Istahli, “Kotii Niyetli Yonetim
Algilamasmin Calisanlarin Performanslar1 Uzerindeki Etkisinde Duygusal Zekanin Rolii”, Cankirt
Karatekin Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, Cilt 4, Say1 1, 2014, ss. 1-18.

437 Jennifer M. George, Arthur Brief, “Feeling Good—Doing Good: A Conceptual Analysis Of The Mood
At Work—Organizational Spontaneity Relationship”, Psychological Bulletin, Vol. 112, 1992, pp. 310-
329.

438 Nathan Podsakoff, N. P., Steven W. Whiting, Philip M. Podsakoff, Brian D. Blume, “Individual-And
Organizational-Level Consequences Of Organizational Citizenship Behavior: A Metaanalysis”,
Journal of Applied Psychology, Vol. 94, No. 1, 2009, p. 125.
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Tablo 2.3’te goriildiigii gibi baglamsal performans galisanlara motivasyonel agidan

katkilar saglarken, orgiite doniik niceliksel olarak katkilar saglamaktadir.

Baglamsal performans ile pozitif psikoloji arasinda da baglanti kurulabilir. Pozitif
psikoloji kapsaminda ¢alisanlarin kapasitesinin gelistirilebilecegi ve pozitif bakis
acilarmin da artirilabilecegi ongoriilmektedir. Benzer sekilde c¢alisanlar baglamsal
performans kapsaminda da iste iimit, esneklik, azim, sebat gibi olumlu diislince yapisina
sahip olarak proaktif, orgutli destekleyici ve yenilige YyoOnelik davranislar
sergileyeceklerdir.

Literatiirde arastirmacilar baglamsal performans ile iligkili olabilecek boyutlar iizerine
aragtirmalar yapmislardir. Bunlar; duygusal emek, duygusal zeka*®, duygusal

442

tikenme*¥, pozitif ve negatif duygusallik**, psikolojik sermaye**?, is doyumu**3, kisi-

orgut uyumu®*, 6zdisiplin®®, siipervizorle 6zdesim kurma ve orgiitsel destek*4®
konulardir.

Gorev performanst isin teknik bilgi ve beceri yoOniine odaklanirken, baglamsal
performans daha ¢ok oOrgiitteki davranigsal rollere ve bunlarin orgiite olan katkilarina
odaklanmaktadir. Goodman ve Svyantek (1999) tarafindan belirtilen gérev performansi

ile baglamsal performans arasindaki farliliklar**” Tablo 2.4’te yer almaktadur.

4% Meltem Onay, “Calisanin Sahip Oldugu Duygusal Zekasinin ve Duygusal Emeginin, Gorev
Performansi ve Baglamsal Performans Uzerindeki Etkisi”, Ege Akademik Bakus, Cilt 1, 2011, s. 587.
Onur Unlii ve Senay Yiiriir, “Duygusal Tiikenme Ve Gorev/ Baglamsal Performans iliskisi: Yalova’da
Hizmet Sektdrii Calisanlar Ile Bir Arastirma”, Ercives Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler
Fakiiltesi Dergisi, Say1 37, Ocak-Haziran 2011, s. 183.

1 Yasemin Dogan, Mahmut Ozdevecioglu, Organizasyonlarda Pozitif ve Negatif Duygusalligin
Caligsanlarin Gérev ve Baglamsal Performanslar: Uzerine Etkisini Belirlemeye Yénelik Kayseri’de Bir
Arastirma, Yiksek Lisans Tezi, 2005.

442 Akdogan, Polatci, s. 273.

443 Ziibeyir Bagc1, “Calisanlarin Is Doyumunun Gérev Ve Baglamsal Performanslar1 Uzerindeki Etkisi”,
Yonetim ve Ekonomi Arastirmalart Dergisi, Say1 24, 2014, ss. 58-72.

444 Hatem Ocel, “Orgiit Kimliginin Giicii, Algilanan Orgiitsel Prestij ve Kisi-Orgiit Uyumu ile Baglamsal
Performans Arasindaki Iliskiler: Orgiitsel Bagliligin Araci Rolii”, Turk Psikoloji Dergisi, Vol. 28, No.
71, 2013, ss. 37-53.

45 Dishan Kamdar, Linn Van Dyne, “The Joints Effects Of Personality And Workplace Social Exchange
Relationships In Predicting Task Performance And Citizenship Performance”, Journal of Applied
Psychology, Vol. 92, No. 5, 2007, pp. 1286-1298.

46 Nevra Cem Ersoy, Marisa Born, Eva Derousa, Henk T. Vander Molen, “Antecedents of
Organizational Citizenship Behavior Among Blue- And White-Collar Workers In Turkey”,
International Journal of Intercultural Relations, Vol. 743, 2010, pp. 1-12.

47 Goodman, Svyantek, p. 255.

440
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Tablo 2.4. Gorev Performansi ve Baglamsal Performans Arasindaki Farkliliklar

Gorev Performansi Baglamsal Performans

Organizasyona sosyal ve psikolojik yonden

Organizasyona teknik olarak katki saglar Katki saglar

Organizasyondaki farkli iglere gore

degisiklik gosterir Biitiin isler i¢in hemen hemen benzerdir

Daha ¢ok iicrete odaklanmistir Davranigsal rollere odaklanmustir

Olcitleri; kabiliyet, istidat, azim, sebat,
orgiitsel amagclar1 destekleme, savunma ve
mudafaa etmek

Olcitleri; insan eylemleri, bilgi, beceri,
ustalik, yetenek

Kaynak: Scott A Goodman, Daniel J. Svyantek “Person-Organization Fit And Contextual Performance:
Do Shared Values Matter”, Journal of Vocational Behavior, Vol. 5, No. 2, 1999, p.254-275.

Motowidlo ve arkadaglarinin (1997) gelistirdigi modelde, goreve doniik tenik bilgi ve
beceri ile 6grenmeye temel altlik teskil eden bilissel yeteneklerin gérev performansi
uzerinde belirleyici onciiller oldugunu belirtmektedirler. Buradan hareketle bir drgutte
karmagik, gerceklestirilmesi zor, yliksek teknik bilgi ve yetenek iceren islerin
gerceklestirilmesi gerekiyorsa, gorev performansi yiiksek olan personeller bu tiir islerde
daha basarili olacag: icin, biligsel yonii giiclii olan personellerin orgiitte istthdamina

oncelik verilmelidir.

Kisilik Bilissel Yetenek
A\ 4 v
Baglamsal; bilgiler, Goreve donik;
aligkanliklar ve bilgiler, aliskanliklar
beceriler ve beceriler
v
Baglamsal Gorev
Performans Performansi

Sekil 2.3 Baglamsal Performans ile Gorev Performansinin Kaynaklari

Kaynak: Stephan J. Motowidlo, Walter C. Borman, Mark J. Schmit, A Theory of Individual
Differences in Task and Contextual Performance, Human Performance, Vol. 10, No. 2, 1997,
p.79.
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Sekil 2.3’te goriildiigii gibi Motowidlo ve arkadaslari (1997) isyerinde ¢alisanlarin sahip
oldugu aliskanliklar, bilgi, beceri, deneyim ve benzeri kisisel 6zelliklerin baglamsal

performans*®

uzerinde belirleyici o6nciiller oldugunu belirtmektedirler. Buradan
hareketle Ozellikle kriz zamanlar1 gibi zor zamanlarda veya ulasilmasi gii¢, yuksek
hedeflerin belirlendigi zamanlarda; baglamsal performans: yiiksek olan personellerin;
fazladan g¢alisma i¢in goniillii olmalar1, hevesle sebat gostermeleri, is arkadaslariyla

srekli isbirligi icinde olmalar1 nedeniyle orgiitlerde istihdamina oncelik verilmelidir.

Motowidlo ve arkadaglar1 (1997) ayrica bilissel yeteneklerin baglamsal performans
tizerinde etkileri olabildigi gibi, kisilik 6zelliklerinin de gorev performansi iizerinde
etkilerinin olabilecegini ve aralarinda zaman zaman capraz gegcisler bulunabilecegini®*
belirtmektedirler. Sonug itibariyle kisilik ve biligsel yetenegin farkli belirleyicilerinin

gdrev ve baglamsal performansi 6ngdrmeye egilimli*®® oldugu belirtilmektedir.

2.3. Is Performansi, Ruhsal Saghik ve Bos Zaman Kavramlar1 Arasindaki Iliskiler

Bu bolimde is performansi - ruhsal saglik, bos zaman - ruhsal saglik, bos zaman - is
performanst arasindaki iligkiler ikili olarak ele alinmis ve litartirde bu konularda

yapilan ¢alismalar incelenmistir.
2.3.1. Is Performansi ile Ruhsal Saghk Arasindaki iliskiler

Kiiresellesme ile birlikte rekabetin artmasi, kar marjlarinin diigmesi neticesinde
isletmelerde dis kaynak kullanimi ve kiigiilme gibi yeni yoOnetim teknikleri
uygulanmaya baglanmistir®!. Bu yonetim tekniklerinin temel felsefesi isletmelerde
mininum maliyetle maksimum performansa ulagmaktir. Bu baglamda giinimiizde
calisanlarin performans kaygilariyla ve isten cikarilma endisesiyle yasadiklari stres
artmaktadir. Nitekim Diinya Saglik Orgiitii (1998) ruhsal saghgm sosyal belirleyicileri

452

arasinda, stresin®®? dnemli bir yere sahip oldugunu belirtmektedir. Iste is kontroliiniin

olmayisi, sosyal destegin az olmasi veya hi¢ olmamasi, 6zerkligin olmayisi, zaman

48 Stephan J., Motowildo, Walter C. Borman And Mark J. Schmit, “A Theory Of Individual Differences
In Task And Contextual Performance”, Human Performance, Vol. 10, No. 2, 1997, p. 79.

49 Motowildo, Walter, Schmit, p. 80.

40 Ozdevecioglu, Kanigiir, s. 59.

41 Ebru Aykan, “Effects of Perceived Psychological Contract Breach on Turnover Intention: Intermediary
Role of Loneliness Perception of Employees”, Procedia - Social and Behavioral Sciences, September
2014, pp. 413-419.

42 Wilkinson, Marmot, “Social Determinants............1998, p. 10.
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baskisinin yiiksek olusu psikolojik isyiikiine neden olan sebeplerden bazilaridir3.

Psikolojik is yiikii fazla oldugu takdirde bireyin stresle karsi karsiya kalma durumu
artmakta ve bireyin ruhsal sagligi bozulmaktadir.

Ruhsal saglikla ilgili sikayetler; isle ilgili yorgunluklarda, stres ve tiikkenmislik

454 Isin izt ve coklugu, is cesitliliginin

boyutlarinda ortak olarak goriilmektedir
olmamas1,*® calisanlar tarafindan talep edilen ihtiyaclarin karsilanmamasi, galisanin
calisma arkadaslari ile ast ve iistleriyle siirekli ¢atisma igerisinde olmasi1*®® iste ¢alisanin
ruhsal sagliginin bozulmasina neden olan problemlerden bazilaridir. Ruhsal sagliga
iliskin rahatsizliklar kolayca teshis edilememekle beraber tedavi edilmedigi takdirde
uzun donemde calisanin ise gelmemesine ve isle ilgili engellere sebep olabilmektedir*’.
Bu sebeple ruhsal saglikla ilgili sorunlar ¢alisanin kariyerinin ve sagliginin zarar

gormesinin yani sira isteki performansinin da azalmasina sebep olmaktadir.

Ruhsal saglik ve is performansi arasindaki iliski ¢alisanin ise gelmemesi ve iste oldugu
halde kendisini ise odaklayamamasi tlizerinden degerlendirilmektedir. Diinya Saglik
Orgitii (2003), isyerinde ¢alisanlarin ruhsal saglik sorunlarindan kaynakli olarak ise
gelmeme nedenlerini tespit etmek ve iyilestirici tedbirler almak amaciyla “saglik ve is
performans1” adinda anket formu gelistirmistir*®®. Bu anket formunda iste gosterilen
performans distikliiginiin nedenleri; is performansi, ise gelmeme ve iste olusan
kazalar*®® ile olciilmiistiir. Iste ruhsal saglga iliskin sorunlar isverene dogrudan ve

dolayli olarak maliyet sonucu olusturmaktadir®®. Dogrudan maliyetler calisanin ise

458 Mechteld R.M. Visser, Ellen M.A. Smets, Frans J. Oort, Haes Hanneke C.J.M., “Stress, Satisfaction
and Burnout Among Dutch Medical Specialists”, Ergonomics, VVol. 54, No. 10, 2003, p. 943.

44 J Kant, U.Biiltmann, K A P Schroer, A J H M Beurskens et all, “An Epidemiological Approach To
Study Fatigue In Theworking Population: The Maastricht Cohort Study”, Occupational and
Environmental Medicine, 2004, pp. 32-39.

45 M. Van derHulst, Veldhoven, M.J.P.M. Van, Beckers, D.G.J. Overtime And Need For Recovery In

Relation To Job Demands And Job Control, Journal Of Occupational Health, February 2006, p. 11.

Rhokeun Park, Soo Jung Jang, “Mediating Role Of Perceived Supervisor Support In The Relationship

Between Job Autonomy And Mental Health: Moderating Role Of Value—Means Fit”, The

International Journal of Human Resource Management, 2015, p. 2.

47 Ulla-Britt Eriksson, Starrin Bengt, Janson Staffan. “Long-term Sickness Absence Due to Burnout:
Absentees' Experiences”, Qualitative Health Research, Vol. 18, No. 5, 2008, p. 622.

458 Ronald C. Kessler, Catherine Barber, Arne Beck, Berglund, P., “The World Health Organization
Health And Work Performance Questionnaire (HPQ)”, Journal of Occupational And Environmental
Medicine, Vol. 45, No. 2, 2003, p. 156.

49 Terry C. Blum, Paul M. Roman, “Alcohol Consumption And Work Performance”, Journal Study
Alcohol, 1993, Vol. 54, 1993, pp. 61-70.

40 An Employer’s Guide to Behavioral Health Services, A Roadmap And Recommendations For
Evaluating, Designing And Implementing Behavioral Health Services National Business Group On
Health, 2005, p. 30.

456
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gelmemesi ve iste bulundugu halde kendisini ise odaklayamamasindan kaynakli olugan
maliyetlerdir. Bendt (1998) ruhsal rahatsizliklar sebebiyle ise gelmemekten kaynakli
igveren lizerinde olusan maliyetin, ¢alisanin ilag ve benzeri medikal maliyetlerinden 4
kat daha fazla oldugunu®®! belirtmektedir. Dolayli maliyetler ise calisanlarin ruhsal
sagliklarinin  bozulmas: nedeniyle isverenin saghik harcamalarinin artmasidir.
Amerika’da 2005 yilinda yapilan bir arastirma sonucuna go6re calisanlarin ruhsal
rahatsizliklarinin igverene yillik dolayli maliyeti 80 milyar ile 100 milyar dolar arasinda
olustugu®® belirtilmektedir. Bu sebeplerle isverenlerin calisanlarin ruhsal saghk
durumlarim siirekli gozlemlemeleri gerekmektedir. Loeppke ve arkadaslari (2009)
igverenlerin igyerinde saglik risklerini dikkate alan stratejiler olusturduklari takdirde,
calisanlarin ve ailelerinin mutlulugunun ve yasam kalitesinin arttigini, isyerindeki
3

calisan performansmin yiikseldigini, isverenlerin saglik harcamalarmin azaldigini®®

belirtmektedir.

Mesleki ruh sagligi, bir tarafta isi diger tarafta saghigi ele alarak arasindaki dinamik
iliskileri inceleyen, sagligi korumayir ve siirdiiriilebilir olmasini amaglayan bir
disiplindir*®*. Bu ¢alisma alan1 hastaligin is iizerindeki muhtemel etkilerini incelemenin
yaninda, igin hastalik {izerindeki olusturabilecegi muhtemel etkileri de incelemektedir.
Mesleki ruh sagligi caligma alaninin, psikolojik, Orgiitsel ve yasal boyutlar
bulunmaktadir*®. Mesleki ruh sagligi calisma alani; ruhsal saglik problemi yasayan

insanlarda ortak olarak gorilen stres ve depresyon rahatsizliklarini incelemektedir.

Saglik ve verimlilik arasinda giiglii bir iliski bulunmaktadir®®®. Ruhsal sagliga iliskin
calisanlarda goriilen rahatsizliklar isyerinde verimlilik kaybina neden olmaktadir.

Dolayisiyla calisanlarin ruhsal saglig iyi oldugu takdirde;

461 Ernst Bendt, “Workplace Performance Effects From Chronic Depression And Its Treatment” Journal
of Health Economics, 1998, p. 515.

462 An Employer’s Guide to Behavioral...... 2005, p. 6.

463 Ronald Loeppke, Haufle, Vince, Michael Taitel, et all., “Health Productivity As a Business Strategy:
A Multiemployer Study”, American College of Occupational and Enviromental Medicine, Vol. 51,
No. 54, 2009, p. 411.

44 Tom Cox, Stress Research & Stress Management: Putting Theory to Work, Sudbury: HSE Books,
1993.

45 Tom Cox, Stavroula Leka, Ivan Ivanov, e.t.c, “Work, Employment And Mental Health in Europe”,
Work & Stress, Vol. 18, No. 2, 2004, p. 181.

466 |_oeppke, Haufle, Taitel et.all, p. 411.
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o Karar verme kabiliyeti,
e Planlama giicd,

e Motivasyon,

e Uyum,

e Yaraticilik dlzeyleri artarken,

o Iskazalar,
e Hata yapma duzeyi,
e Personel devir hizi,

e Stres azalacaktir.

Kaynak: http://www.health.harvard.edu/newsletter_article/mental-health-problems-in-the-workplace

Hollanda’da gergeklestirilen Maastricht Cohort ¢alismasi (1998), iste yorgunluga ve
tikenmislige sebep olan risk faktorlerini belirlemeyi amaglamistir. 3 yillik peryodu
kapsayan ve iste yorgunluk ile tikkenmisligi konu alan, farkli sirketlerde heterojen
gruplardaki 10.000 g¢alisan tizerinde bu arastirma gergeklestirilmistir. Calisanlara 3 yil
boyunca yillik olarak sorular yoneltilmis ve her 4 ayda bir de kisa soru formlar ile
izleme ve takip gergeklestirilmistir. Bu soru formlarmma ek olarak sirketlerin insan
kaynaklar1 birimi idari kayitlarindan g¢alisanlarin ise gelmedigi giinleri ve sebepleri
(hastalik, engellilik vb.) alinmistir. Arastirma igin denek grubuna; farkli sektorlerdeki
farkli isletmelerden, degisik egitim seviyesine sahip calisanlarin temsiliyle katilimlar
saglanmistir. Haftalik en az 16 saat olmak iizere siirekli ¢alisan 18-65 yas arasindaki
erkek ve kadmlar ile bu arastirma gergeklestirilmistir®®’. Maastricht Cohort

arastirmasinin sonuglar1 Tablo 2.5'de sunulmaktadir.

47 Kant, Biiltmann, Schréer, et all, p. 34.
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Tablo 2.5 Maasticht Cohort Tiikenmislik Calismasi

iste Yorgunluga ve Tiikenmislige Sebep Olan Risk Faktérleri

Isle ilgili Faktorler

Isin Icerigi

Psikolojik is talepleri

Karar yetkisi

Beceri/takdir

Rol belirsizligi

Is iinvani / gorev

Is Tliskileri

Supervizor sosyal destek

Is-arkadasi sosyal destek

Danisman/Mentor ile Catisma

Meslektas ile Catisma

Istihdam Kosullar1

Calisma saatleri

Is giivensizligi

Kariver firsatlari

Is gecmisi

Calisma Kosullari

Fiziksel talepler

Zihinsel talepler

Duyqusal talepler

Isin Algis

Caba-6dil dengesi

Hakkaniyet

Baglhilik

Is memnuniveti

Profosyonel Destek

Is Saglig1 Hizmeti

Birinci basamak saglik hizmeti

Onleyici yonetimi

Organizasyon

Kaltdr

I¢/Sosyal Faktorler

Yurtici / sosyal faktorler 6zel durum

Bos zaman etkinlikleri

Ginlik sorunlar

Havat olaylari

Bireysel Ozellikler

Demografi, Saglik ve Iyi Olus

Yas, cinsivyet, egitim diizeyi

Saglik ve refah durumu

Yasam

Kronik hastalik

Kisisel Ozellikler

Problemlerle basa ¢ikma

Olumsuz duygulanim

Kaynak: U.Biltmann Kant, K. A. P. Schréer, A. J. H. M. Beurskens, et all, “An Epidemiological
Approach To Study Fatigue In The Working Population: The Maastricht Cohort Study”, Occupational
and Environmental Medicine,2004, p. 34.
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Maastricht Cohort Calisms1 sonucunda, Tablo 2.5’de goéruldigii gibi iste yorgunluga ve
tikenmislige sebep olan risk faktorleri; isle ilgili faktorler, i¢/sosyal faktorler ve
bireysel 6zellikler olmak tizere 3 ana baslik altinda toplanmistir. Bos zaman etkinlikleri
gerceklestirilen ¢alismada i¢/sosyal faktorler basgligi altinda toplanmistir. Calisanin
sahip oldugu bos zaman etkinliklerinin yetersiz olusunun iste yorgunluga ve
tikkenmislige neden oldugu bu ¢alismada belirtilmektedir.

Iste memnuniyeti diisiik olan ¢alisanin ruhsal saglig1 bozulmakta ve en az issizler kadar

psikolojik durumu kotii olmaktadir.*%®

. Barling (2001) hemsireler {izerinde yaptigi
calismasinda, iste ruhsal saglik ve iyi-olusu olumsuz yonde etkileyen faktorleri*®® tespit

etmistir. Bu faktorler asagida sunulmaktadir;

o Asir is yuku,

e Yonetim problemleri,

e Personelarasi iliskiler,

o Kotii calisma kosullari,

e Rutin ve gelistirilemeyen gorevler,

e Politik baski ve davranislar,

e Maliyet avantaj1 elde etmek i¢in az personelle ¢alismak ve fazla mesai yapmak,
e Rol belirsizlikleri,

e Birim yoneticilerinden ve ¢alisma arkadaslarindan yeterli destegi alamamak.

Dollard ve arkadaslar1 (2002) tarafindan belirtilen, isyerinde ruhsal saglik ve iyi-olusu

470

gelistirmek icin uygulanabilecek politikalar®™ asagida sunulmaktadir;

e Isle ilgili stres ve ruhsal sagliga iliskin problemleri 6nlemeye doniik faaliyetlere
odaklanmak,

e Teshisi dogru yapmak ve risk analiz metodlar1 gelistirmek,

e Is odakli ve personel odakli sistemleri birlikte gelistirmek,

e Saglikl igyerlerini elde etmek icin “i¢ kontrol”sistemlerine odaklanmak,

48 Anthony H.Winefield, Marika Tiggemann, Helen R. Winefield, Robert D. Goldney, Growing Up With
Unemployment: A Longitudinal Study of Its Psychological Impact, London: Routledge, 1993.

469 Jean Barling, “Drowning Not Waving: Burnout And Mental Health Nursing”, Contemporary Nurse,
2001, pp. 247-259.

470 Dollard, Winefield, p. 190.
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e (alisan c¢evre uyumunu en iyi diizeye ¢ikarabilmek i¢in egitim ve kariyer
gesimine onem vermek,

e (alisanlarin motivasyonunu artirmak i¢in planlamaya ve degisime katilmalarini
saglamak,

e Yeni teknolojiler ile entegrasyonu en Ust diizeyde saglamak, stres Onleyici ve
saglig gelistirici programlar uygulamak,

e Orgiit yonetimi ve is dizaynim gelistirmek.

Is performansi ¢aliganin moral degerleriyle, ise uyumuyla, is tatmini ile ve hayatindaki

genel memnuniyeti ile iliskilidir*’*

. Dolayistyla ¢alisanlarin is performansini ve ruhsal
sagliklarim1 artirmalar1 ve korumalar1 i¢in yoneticiler egitim, Oneri, ddiillendirme ve
diger kaynaklarla calisanlarini desteklemeye gayret gostermelidirler’’?,  Ayrica
yoneticiler iste performans azalisina sebep olan ruhsal saglik sorunlarini olugsmadan

engellemeye yonelik tedbirler almalidirlar.
2.3.2.Bos Zaman Ile Ruhsal Saghk Arasindaki iliskiler

Bos zaman ile saglik arasindaki iligki yeni bir konu olmamakla beraber bos zaman
davraniglart ve saglikla iliskili programlar {izerine yillardir c¢alismalar devam
etmektedir*”. Kuzey Amerika, Ingiltere, Avustralya ve Bat1 Avrupa iilkeleri bos zaman
davranislar1, saglik ve iyi-olus arasindaki iliskileri anlamak icin ¢aba gdsteren*’* ve bu

konuda literatiire katki saglayan toplumlar arasinda yer almaktadir.

Bos zaman davranislar1 ile yasam memnuniyeti ve yasam kalitesi arasinda iliski oldugu
gibi fiziksel ve ruhsal saglik arasinda da iliski*”® bulunmaktadir. Caldwell (2010) bos
zaman davranislarinin saglik lizerinde; dnleme, bas etme ve yasanan olumsuz olaylarin
etkisini azaltma olmak tizere ii¢ temel etKisi oldugunu®’® belirtmektedir. Literatiirde bos

zaman ile ruhsal saglik arasindaki iligki temelde iKi teori lizerinden ele alinmaktadir.

471 Ebrahim Bahman, Sandra A. Young, Vivienne Luk, “Motivation To Manage In China And Hong
Kong: A Gender Comparisonof Managers”, Sex Roles, Vol. 45, 2002, pp. 433-453.

472 Linda Rhoades, Robert Eisenberger, “Perceived Organizational Support: A Review Of The Literature,
Journal Of Applied Psychology, Vol. 87, 2002, pp. 698-714.

473 Karla Henderson, Promoting Heath...,2014, p. 96.

474 Roger C. Mannel, “Leisure, Health And Well-Being............. 2011, p. 123.

475 John T. Haworth, Maria Jarman, Stephan Lee, Positive Psychological States In The Daily Life Of A
Sample Of Working Women”, Journal of Applied Social Psychology”, Vol. 27, 1997, p. 345.

476 Linda L. Caldwell, “Leisure And Health: ...2010, p. 8.
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Bunlardan birincisi, Coleman ve Iso-Ahola (1993) tarafindan gelistirilen “bos zaman ve
saglik arasindaki teorik model”*"’, ikinicisi ise Iwasaki ve arkadaslar1 (2010) tarafindan
gelistirilen “bos zamana biitiinlesik yaklasim”*’® modelidir. Asagida bu teoriler detayl

olarak agiklanmaktadir;

e Bos zaman ve saghk arasindaki teorik model. 1s0-Ahola (1996) tarafindan
gelistirilen bu modelde, bos zaman faaliyetlerinin strese karsi sinirlayici etki
gostererek ruhsal sagligin  stres sebebiyle gordiigii zarart azalttig*”®
belirtmektedir. Giinlik yasamda yasanan olumsuz olaylar, insan hayatindaki
stresi artirmasi sonucunda, bireylerin fiziksel ve ruhsal saglhiginda bozulmalar
meydana getirmektedir. Bos zaman faaliyetleri bireye sosyal destek ve dzerklik
saglayarak strese karst tampon etki olusturmaktadir. Bos zaman faaliyetleri
esnasinda bireyler arasinda olusan sosyal etkilesim ve arkadasliklar sosyal
destek sisteminin olusmasina katki saglamakta ve bu destek sistemleri giindelik
stresin azalmasina yardimer olmaktadir*®®. Iso-Ahola (1980) bos zaman
faaliyetlerinin en iyi belirleyicilerinin algilanan 6zgiirliik ve i¢csel motivasyon
oldugunu ve bos zaman faaliyetlerine iliskin i¢csel motivasyonun ruhsal saglik ile
pozitif iliski icinde oldugunu*®! belirtmistir. Bireyin bos zamanlarinda kendi
istedigi faaliyetleri gerceklestirebilmesi bireye 6zerklik saglamaktadir. Bireyin
sagladig1 6zerklik, 6zguveni ve i¢sel motivasyonu beraberinde getirmektedir.
Coleman ve Iso-Ahola (1993) bireyin kendisine sagladigi 6zerklik, 6zgliven ve
icsel motivasyonun stresi azaltict etki gdsterdigini®® belirtmektedir. Bos zaman
davraniglart bireyi olumlu faaliyetlere tesvik etmesi ile koruyucu faktorleri

artirmast  koruyucu pespektifin bir parcasidir?®®

. CUnkU birey bos zaman
faaliyetleri ile duygular tizerindeki kontroliinii artirarak kendi fiziksel ve ruhsal
sagligina koruyucu etki saglamaktadir. Bos zaman faaliyetlerine, temel koruyucu

perspektifden bakildiginda sagligi bozan etkenleri gegistirdigi belirtilmektedir.

477 Coleman, Eso-Ahola, “Leisure And Health......... 1993, p. 111.

478 Yoshitaka, Iwasaki, Catherine Coyle, John Shank, “Leisure A Context For Active Living, Recovery,
Health Andlife Quality For Persons With Mental Illness In A Global Context”, Health Promotion
International , Vol. 25, No. 4, 2010, p. 487.

479 1so-Ahola, Chun, “Leisure Related... 1996, p. 172.

480 Coleman, Seppo “Leisure And Health......... 1993, p. 116.

481 Seppo E. Iso-Ahola, 1980, Toward A Dialectical Social Psychology Of Leisure And Recreation. In S.
E. Iso-Ahola, Social Psychological Perspectives Onleisure And Recreation, Springfield.

482 |so-Ahola Seppo E, J. Park Chun, “Leisure Related...p. 171.

483 Caldwell, p. 9.
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Olumsuz Yasanan Olaylarin Stresi

Artirmast
Sosyal Destek
Bos Zaman Bog¢ zamagin Sihirlama olmaksizin
Davranislari \ /’_sililrlayl 1 etkisi etki
Ozerklik
7
Koruyucu Koti

(Ruhsal Sagliga Etki)

Sekil 2.4 Bos Zaman ve Ruhsal Saglik Arasindaki Teorik Model
Kaynak: Iso-Ahola, Park, 1996, p.172.

Trnberth ve Dewe (2002) yaptiklari arastirmada Iso-Ahola ve Park'm Sekil 2.4’teki
modelini destekleyen bir sonuca ulagsmislardir. Bu arastirmaya gore; iste bos zamanin
stresle mucadelede etkin bir yontem oldugunu ve bos zamanin herhangi bir faaliyetin

yikic1 etkilerini emdigini*®* tespit etmislerdir.

Passmore ve French (2001) 3 cesit bos zaman*® oldugunu belirtmistir. Bunlar, basar
odakli, sosyal odakli ve zaman tiiketmeye yonelik bos zamandir. Basar1 odakli bos
zaman; rekabet igeren, bireyi zorlayan faaliyetler olarak tanimlanmistir. Sportif
faaliyetler, mizik faaliyetleri, hobiler basar1 odakli bos zaman faaliyetlerine 6rnek
gosterilmektedir. Sosyal odakli bos zaman faaliyetleri ise bir baska birey i¢in katilim
saglanan faaliyetleri igermektedir. Aile ve arkadas ziyaretleri, disarida yemek yeme ve

benzeri faaliyetler sosyal odakli bos zaman faaliyetlerine 6rnek gosterilmektedir. Zaman

484 | inda Trenberth, Philip Dewe, “An Exploration Of The Importance Of Leisure As A Means Of
Coping With Work Related Stress”, Counselling Psychology Quarterly, 2002, p. 59.
485 passmore, French, “Development........... 2001, pp. 67-75.
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tiketmeye yonelik bos zaman ise bireyin rahatlamasina doniikk, sik olarak
gerceklestirilen faaliyetleri icermektedir. Uyuma, tv izleme, miizik dinleme, kisa siireli
kitap okuma ve benzeri faaliyetler zaman tiikketmeye yonelik bos zaman faaliyetlerine
ornek gosterilmektedir. Passmore ve French’in (2000) yetiskinler {izerinde yaptiklari bir
aragtirmada, basar1 odakli ve sosyal igerikli bos zaman faaliyetlerinin ruhsal saghigmn
onemli bir tahmin edicisi oldugu®® sonucuna ulasmislardir. Kelly’nin (2011) gengler,
yetigkinler, orta yas grubu ve yaslilar ile Passmore ve French’in (2001) yukarida gegen
bos zaman smiflamasini kullanarak yaptigi arastirma sonucuna gore; genclerde sosyal
odakli bos zaman faaliyetlerine katilim arttik¢a ruhsal sagligin kotiilesmesi azalmakta,
yetiskinlerde ve orta yas grubunda ise zaman tuketmeye yonelik bos zaman
faaliyetlerine katilim arttik¢a ruhsal sagligm kotiilesmesi azalmaktadir®®’. Bu calismada
yaglilar i¢in anlaml bir sonu¢ bulunamamustir. Diger taraftan Hutchinson ve arkadaslari
(2003) azim, sebat ve sorumluluk igermeyen, pasif bos zaman faaliyetlerinin ruhsal
sagliga iliskin olumsuz sonuglar igerdigini*®® belirtmektedirler.

Bos zaman davranislar1 sagliga ve iyi-olusa katki saglamaktadir®®

. Asir1 zaman baskisi,
hareketsiz yasam tarzi, isteki hizli degisiklikler, teknolojinin insan yasaminda baskin rol
oynamasi sagliksiz yasama sebep olmaktadir®®. Yiiksek tatmin igeren bos zaman
faaliyetleri; (rahatlama, gevseme, iliski kurma, iliski gelistirme, 6zgecilik vb. durumlari

iceren) saglik ve iyi olusu koruma altina alip siirdiirebilirligini saglamaktadir®®?.

Mannel ve Keliber (2011), bos zaman ile ruhsal saglik arasindaki iligkileri inceleyen
calismalarda Olglim konular1 olarak; ©Oznel iyi-olus, mutluluk ve yasam tatmini

konularmin sik¢a kullanildigimi*®? belirtmektedirler. Mannel ve Keliber (2011) iyi-olus,

k493

bos zaman ve sagl tizerindeki ¢alismalar1 5 ana tema tizerine konumlandirmistir.

486 Elizabeth Passmore, Davina J. French, “A Model of Leisure And Mental Health In Australian
Adolescents ”, Behavior Change, 2000, p. 208.

47 Ben Allen Kelly, Leisure Participation and Mental Health in Tasmania: A Lifecycle Approach,
University of Tasmania Doctor of Philosophy, 2011, p. 90.

488 Susan L. Hutchinson, David P. Loy, Douglas A. Kleiber, John Dattilo, “Leisure As a Coping
Resource: Variations in Coping with Traumatic Injury and Illness”, Leisure Sciences, Vol. 25, 2003,
p. 144.

489 Roger C. Mannell, “Leisure, Health and Weil-Being”, World Leisure Journal, 2011, p. 114.

490 Mannel, p.114.

491 Barbara Wilhite, M Jean Keller, Jan S Hodges, Linda Caldwell, “Enhancing Human Development and
Optimizing Health and Well-Being in Persons With Multiple Sclerosis”, Therapeutic Recreation
Journal, Second Quarter, VVol. 38, No. 2; ProQuest Education Journals, 2004, p.168.

492 Mannell, “Leisure, Health ........ 2011, p. 114.

493 Mannel, Kleiber, 2011, p. 116.
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Bunlar; yogun zihinler ve aylak zaman, rahatlama, eglence ve memnuniyet, personel

gelisimi, Kimlik olusumu ve stresle bas edebilmek i¢in bir kaynak olusmasi.

o Yogun zihinler ve aylak zaman; bos zaman davraniglar1 genellikle zihni mesgul
ederken insani mevcut diisiince alanindan baska diisliince alanlarina
kaydirmaktadir. Bu sayede insanlar gegici de olsa kendi stres ve sikintilarindan
kurtulmus olacaklardir. Caltabiano’nun (1995) yaptigi arastirmada, insanlarin
stresli olduklarinda kultirel ve hobi faaliyetlerine daha sik katildiklar: takdirde
daha az hastalik belirtilerinin kendilerinde gériilecegini*®* belirtilmektedir.

e Rahatlama, eglence ve memnuniyet; kisa donemli rahatlama, eglence ve
memnuniyet iceren bos zaman faaliyetlerinin uzun dénemde psikolojik iyi-olus
lizerinde olumlu etkileri bulunmaktadir*®®. Lewinsohn ve Graf (1973) yaptiklari
aragtirmada memnuniyet verici bos zaman faaliyetlerinin iyi ruh hali ile pozitif
iliskili oldugunu*®® belirtmislerdir.

o Personel gelisimi; bos zaman faaliyetleri bireyin 6zgiir se¢im alanina girdigi i¢in
bireye yeni firsatlar sunmakta ve bireyin kendisini gelistirmesine katki
saglamaktadir.

o Kimlik olusumu, bos zaman faaliyetleri, bireyin 6z-benliginin gelisimine katki
saglamaktadir. Bos zaman faaliyetleri ile bireyler yalnizca kendilerini serbest
hissetmezler ayn1 zamanda kendi yetenek ve kabiliyetlerini gelistirirler ve diger
insanlar tarafindan bu yeteneklerinin dogrulanmasindan mutluluk duyarlar®®’,
Kimlik olusumu ile ilgili bos zaman davraniglarinin ii¢ belirgin 6zelligi vardir.
Bunlar; bireyin kisiliginin ve kimliginin bir ifadesi olmasi, sosyal taninma
saglamasi, bireyin igsel ilgi ve degerlerinin onaylanmasidir.

o Stresle bas edebilmek i¢in bir kaynak olugmast; bos zaman faaliyetleri bireyin
giinliik hayatta basina gelebilecek olumsuz olaylarla bag edebilmesi ve kendini

498

yenilemesi icin bireye katki saglamaktadir*™®. Yogun stres altinda calisan

4%4 Marie Caltabiano, “Main And Stress-Moderating Health Benefits Of Leisure”, Society and Leisure,
Vol. 18, 1995, pp. 33-52.

4% Randy J. Larsen, Ed Diener, Russel S. Cropanzano, “Cognitive Operations Associated With
Individual Differences In Affect Intensity”, Journal Of Personality And Social Psychology, Vol. 53,
1987, pp. 767-774.

4% peter M. Lewinsohn, Michael Graf, “Pleasant Activities and Depression”, Journal of Consulting and
Clinical Psychology, Vol. 41,1973, pp. 261-268.

497 Boas Shamir, “Some Correlates of Leisure Identity Salience; Three Exploratory Studies”, Journal of
Leisure Research, Vol. 24, 1992, p. 305.

4% Kleiber, Hutchinson, Williams, p. 219.



102

insanlar bos zaman faaliyetlerine katildiklar1 takdirde arkadaslik iligkileri
artmakta, kisilikleri giiclenmekte ve hastalik dereceleri azalmaktadir®®,
Bireylerin ig¢inde bulunduklar1 olumsuz durumlardan, gecici uzaklasma
saglayarak kendilerini bos zaman faaliyetlerine yoOnlendirmeleri stresle

mucadelede etkili bir yontemdir>®.

Wankel (1994) de bos zaman faaliyetleri, iyi-olus ve ruhsal saglik arasinda baglanti
kurmus ve bos zaman faaliyetlerinin anlamli deneyimler olusturdugunu, sosyal aglari
giiclendirdigini ve bireyin iyi-olusu i{izerinde énemli etkileri oldugunu®®® belirtmistir.
Iso-Ahola ve arkadasi (1996), bos zaman faaliyetlerine aktif katilimin yasam siiresini

uzatt1gmi°%?

belirtmektedirler. Taylor ve arkadaslar1 (1985) diizenli gergeklestirilen spor
faaliyetlerinin bireyde sosyal becerileri ve ruhsal saglig: artirirken depresyon, anksiyete
gibi rahatsizliklar1 azalttigini, toplumda da iyi-olusu pozitif yonde etkiledigini
belirtilmislerdir®®. Benzer sekilde Jayakody ve arkadaslar1 (2014) sportif faaliyetler
iceren duzenli aerobik egzersizlerin anksiyete bozukluklarinin azalmasma®* katki
sagladigini belirtmektedir. 1so-Ahola (1994) bos zaman faaliyetlerine aktif katilim ile
psikolojik iyi-olus, 0z-saygi, sosyal etkilesim, yasam tatmini ve mutluluk arasinda
pozitif iliski oldugunu, depresif ataklar ile negatif iliski oldugunu®® belirtmistir. Raghep
(1989) bos zaman faaliyet degerleri (bos zamana katilim, bos zaman motivasyonu, bos

zaman tutumu ve bos zaman memnuniyeti) ile 6znel iyi olus arasinda pozitif iliski

oldugunu®® belirtmistir.

4% Coleman, Iso-Ahola, “Leisure and Health........... 1993, pp. 111-128.

50 Yoshitaka Iwasaki, Roger C. Mannel, B.J.A. Smale, J. Butcher, “Contrubutions of Leisure
Participation in Predicting Stress Coping and Health Among Police And Emergency Responce
Services Workers”, Journal of Health Psychology, Vol. 10, 2005, pp. 79-99.

501 Leonard M. Wankel, “Health and Leisure: Inextricably Linked”, Journal of Physical Education,
Recreation and Dance, Vol. 65, No. 4, 1994, pp. 28-31.
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Hastaliklarin tedavisinde de bos zaman faaliyetlerine aktif katilimin tedavi siirecine
yardime1 olan® yontemlerden birisi oldugu belirtilmektedir. Kronik saglik problemleri
yasayan hastalarda yapilan arastirmalarda, bos zaman faaliyetleri {izerine odaklanan
hastalarin, pozitif psikolojik iyi oluslar1 artarken, negatif psikolojik iyi oluslarinin

azaldig1 gozlemlenmistir %,

Bos zaman ve saglik arasindaki iliskiyi inceleyen ikinci model bos zamana biitlinlesik

yaklasim modelidir. Bu model asagida agiklanmaktadir.

o Bos zamana biitiinlesik yaklasim modeli: Iwasaki ve arkadaslari tarafindan
gelistirilen ve Sekil 2.5’te sunulan modelde bos zaman ile aktif yasam, iyilesme,

%% olusturulmustur.

yasam kalitesi tlizerinde kavramsal bir cerceve (2010
Iwasaki ve arkadaslar1 (2010) bu ¢alismada bos zaman ile pozitif duygularin
gelisimi, insanin gelisimi, sosyal baglarin olusumu, sifa bulma, ruhsal saglik,

kisilik ve maneviyat arasinda karsilikl1 iliskiler oldugunu®®® belirtmektedirler.

507 Charlene S. Shannon, Debra Bourque, “The Critical Role of Leisure Interventions in Facilitating
Social Support Throughout Breast Cancer Treatment and Recovery”, Social Work in Health Care,
Vol. 42, No. 1, 2006; Susan L. Hutchinson, Andrea D. Bland, Douglas A. Kleiber, “Leisure
Assessment in Occupational Therapy: An Exploratory Study”, Therapeutic Recreation Journal, Vol.
42, No. 1,2008, pp. 9-23.

%8 Yoshitaka Iwasaki and J.A. Smale Bryan. “Longitudinal Analyses Of The Relationships Among Life
Transitions, Chronic Health Problems, Leisure, And Psychological Well-Being”, Leisure Sciences,
2009, pp. 25-52.

509 |wasaki, Coyle, Shank, “Leisure As a Context.....2010, p. 487.

510 |wasaki, Coyle, Shank, p. 486.
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Sekil 2.5 Bos Zamana Biitiinlesik (Heuristic) Model Yaklasimi

Kaynak: Iwasaki Yoshitaka, Catherine Coyle, John Shank, “Leisure A Context For Active Living,
Recovery, Health Andlife Quality For Persons With Mental Illness In A Global Context”, Health
Promotion International , Vol. 25, No. 4, 2010, p. 487.

Sekil 2.5’teki modelin merkezinde anlamli bigimde gerceklestirilen bos zaman
faaliyetleri bulunmaktadir. Anlamli bigimde gerceklestirilen bos zaman faaliyetlerini,
Iwasaki (2008) iki temel boyutta agiklamistir. Birinci boyut, bireyin stresli veya
travmatik etkisi bulunan olaylardan uzak durarak bunlarin etkisini azaltip kotii olan
seyleri bertaraf etmesidir. ikinci boyutta ise bireyin duygusal, ruhsal ve sosyal yonunii
gelistirerek yasam kalitesini ve yasam memnuniyetini artirmasina yonelik bos zaman
faaliyetlerini gerceklestirmesi®! olarak aciklanmistir. Iwasaki (2010) bos zaman
faaliyetlerinin birincil etkilerinin mikro gevrede (pozitif duygularin gelisimi, insanin
gelisimi, sosyal baglarin olusumu, ruhsal saglik, sifa bulma, kisilik ve maneviyat) etkili
oldugunu belirtitirken, mikro ¢evrede yasanan degisimin makro c¢evrede de (kiiltiirel,

cevresel, v.b) olumlu etkileri olacagini®*? belirtmektedir.

Konu ile ilgili gerceklestirilen calismalar da Iwasaki’yi desteklemektedir. Ornegin;
Swarbrick ve Brice (2006) tarafindan gergeklestirilen bir ¢alismada bos zaman

faaliyetlerine aktif katilim saglamanin, c¢alisanlarin ruhsal hastaliklarina yo6nelik

511 Yoshitaka Iwasaki, “Pathways To Meaning-Making Through Leisure In Global Contexts”, Journal of
Leisure Research, Vol. 40, 2008, pp. 231-249.
512 |wasaki, “Leisure As a Context For Active .....2010, p. 490.
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iyilesme sagladigi®® belirtilmektedir. Davidson ve arkadaslar1 (2005) tarafindan
yapilan baska bir arastirmada bireyin ruhsal rahatsizliklarinin iyilesmesinde; normal
faaliyetlerini gergeklestirebilmesi, sosyal yasamda anlamli rol iligkilerine sahip olmasi
ve diger bireylerle pozitif iliskilerde bulunmasimin énemi®** vurgulanmaktadir. Frances
(2006) tarafindan gerceklestirilen bagka bir aragtirmada acgik alanda gergeklestirilen
(yiirtiyiis yapma, bisiklete binme, kayak yapma v.b faaliyetler) bos zaman faaliyetlerinin
bireylerin ruhsal sagliklarinda gézlemlenebilir iyilesme sagladigi, bu faaliyetlerin

bireyin kimlik olusumuna katk1 saglayip yasam kalitesini artirdigi®'® belirtilmektedir.

Caldwell’in (2010) bos zaman faaliyetlerinin ruhsal saglik tizerindeki ¢ temel etkisi
(6nleme, bas etme ve yasanan olumsuz olaylarin etkisini azaltma) dikkate alindiginda,
Coleman ve Iso-Ahola’nin (1993) modeli, bos zaman davranislarinin ruhsal saglik
Uzerinde; bas etme ve yasanan olumsuz olaylarin etkisini azaltma yonuyle
degerlendirilebilirken, Iwasaki (2010) ve arkadaslarinin bos zamana biitiinlesik
yaklasim modeli, bos zaman faaliyetlerinin ruhsal sagligin zarar gérmesini 6nlemeye

doniik faydalar1 oldugu yoniiyle degerlendirilmektedir.

Bos zaman faaliyetlerine katilim; bireyin sagligini, varsa hastalik siirecinin iyilesmesini,
aktif yasamin1 ve bireyin kdltlrel ve gevresel ortamimi olumlu yonde etkilemektedir.
Bos zaman faaliyetleri aym1 zamanda bireyin kimlik olusumunu, ruhsal olgunlugunu,
pozitif duygularini, sosyal baglarini, ruhsal ve fiziksel sagliginin gelisimini de olumlu

yonde etkilemektedir.
2.3.3.Bos Zaman lle Is Performansi Arasindaki iliskiler

Orgiitlerde calisanlarin performansim etkileyen birgok faktér bulunmaktadir. Isin
kalitesi, isin algilanan statiisii, caligma kosullari, 6rgiit kiiltiird, is arkadaslariyla iliskiler,
orgut iklimi, rekabet, orgiitte kullanilan teknoloji, kararlara katilim, 6zerklik ve disiplin

kurallar1 bu kapsamda degerlendirilmektedir. Bu c¢alismada, bos zaman ve is

513 Margaret Swarbrick, George H. Brice, “Sharing The Message of Hope, Wellness, And Recovery With
Consumers Psychiatric Hospitals”, American Journal of Psychiatric Rehabilitation, Vol. 9, 2006, p.
107.

514 Larry Davidson, Marit Borg, Izabel Mann, “Processes of Recovery In Serious Mental Illness:
Findings From A Multinational Study”, American Journal of Psychiatric Rehabilitation, (Special
issue: Process And Contexts Of Recovery), Vol. 8, 2005, pp. 177-201

515 Katy Frances, “Outdoor Recreation As An Occupation To Improve Quality of Life For People With
Enduring Mental Health Problems™, British Journal of Occupational Therapy, Vol. 69, 2006, pp. 182-
186.
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performansi arasindaki iligki, mesai i¢i ve mesai dis1 bos zaman faaliyetlerinin is

performansina etkisi olarak iki ayr1 bakis agisiyla degerlendirilmistir.

Mesai i¢i bos zaman ile is performans: arasindaki iliski her ikisinde de ortak olan
ozerklik kavrami ile agiklanmaktadir. Hu ve Leung (2003) 6zerkligi; bireyin bir faaliyeti
baslatma, siirdiirme ve diizeltme ile ilgili konularda insiyatif kullanip®® kendisinin karar
verebilmesi olarak ifade etmislerdir. Dinger (1996) calisanin 6zerk olmasini, sahip

oldugu 6zgirlik ve sorumluluk derecesi®'’

olarak belirtmektedir. Dolayisiyla 6zerklik,
calisanin eylemlerinin kendi kontrol altinda oldugu ya da baskasinin miidahalesi

olmaksizin eylemlerine kendisinin karar verebilmesi ile ilgilidir.

Ozerklige bos zaman perspektifinden bakildiginda bos zamanin en onemli
ozelliklerinden birisi bireye 6zerklik®'® saglamasidir. Hatta Neulenger'in (1982) bakis
acisina gore birey bir faaliyeti kendi 0zgiir iradesi ile gergeklestirdigi takdirde ilgili
zaman, bos zaman®'® olarak degerlendirilmektedir. Calisanin mesai i¢inde bos zaman
faaliyetlerini (is dis1 okumalar, internet gezintileri, arkadaslar1 ile sohbetleri...)

gerceklestirebilmesi, iste kendisine saglanan 6zerkligin bir pargasidir.

Ozerklige orgiitlerde bireysel performans perspektifinden bakildiginda, 6zerklik ve
bireysel performans arasindaki iliskiyi inceleyen literatlirde birgok arastirma yapilmistir.
Ornegin; Anderson (1984) yaptif1 calismasinda oOzerklik ve bireysel performans
arasinda olumlu iliski oldugunu®®® belirtmektedir. Benzer sekilde Parker (2007) da
yaptig1 calismada, c¢alisanlarin Ozerklik seviyesi arttikga is performanslarinin da
arttigini®?! belirtmektedir. Subramaniam ve arkadaslar1 (2013) ise, ¢alisanlarin 6zerklik

saglayarak yaptiklar1 ise yonelik kendi planlarini yapabilmesi, alacaklari kararlarda

516 Stella L.Y. Hu, Lois Leung, “Effects Of Expectancy-Value, Attitudes, And Use of The Internet On
Psychological Empowerment Experienced By Chinese Women At The Workplace”, Telematics And
Informatics, Vol. 20, No. 4, 2003, p. 368.

517 Omer Dinger, Isletme YOnetimi, Istanbul: Beta Yayim ve Dagitim A.S, 1996.

518 Deci, Ryan, Intrinsic Motivation... .....1985.

519 Neulinger, 1981, p. 18.

520 Carol H. Anderson, “Job Design: Employee Satisfaction and Performance in Retail Stores”, Journal
of Small Business Management, Vol. 22, 1984, pp. 9-16.

52 Sharon K. Parker, “That is My Job: How Employees’ Role Orientation Affects Their Job
Performance”, Human Relations, VVol. 60, No. 3, 2007, pp. 403-434.
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bagimsiz olabilmesi, yeni fikirler {retebilmesinin saglanmasi, kendilerinin

522

performanslarini arttiracagini®<“ ifade etmektedirler.

Calisma hayatinda, ¢alisanlarin 6zerklik ihtiyacinin artmasi; esnek calisma saatleri,
kisaltilmig is saatleri, evden calisma ve benzeri yeni yoOntemlerin uygulanmaya
baslamasinda etkisi olmustur. Post modern ddénemde iletisim vasitalarinin artmasi
nedeniyle mekanlar 6nemini yitirdigi igin, ¢alisanlar ve yoneticiler siirekli yiiz yiize
gelmemektedir. Bu sebeple yoneticiler, c¢alisanlarin amaglarini ve performans
kriterlerini iyi tamimlamalar1 gerekmekte ve daha sonra ¢alisanin belirlenen amaclara

ulagma seviyelerini kontrol etmelidirler.

Bireyin mesai icinde kendisine bos zaman olusturmak istemesinin nedenleri, psikolojik
ayrilma, kaynaklarin korunmasi, dikkat toplama, gug¢ - iyilesme, 6z belirleme teorileri
ile bu caligmanin birinci bolimiinde detayh olarak agiklanmistir. Mesai i¢inde galisanin
isten kisa siireli uzaklagmasi ile is performansinin olumlu yonde etkilendigine dair
literatirde cok az calisma yapilmistir. Yapilan bu calismalardan bazilar1 asagida
siralanmaktadir; Kanfer ve arkadaslar1 (1994) performans hedefi belirli olan islerde
verilen sik molalarin, mola verilmeyenlere goére daha yiksek performans elde
edilebildigini®®® belirtmektedirler. Amerikan Egzersiz Konseyi'nin (2000) yaptigl
arastirma sonuglarina gore; iste calisanlarin gerceklestirdikleri bos zaman davraniglari,
calisanlarin psikolojik ve duygusal olarak yenilemesine katki saglamakta ve is
performansinin gelismesine olumlu etkide bulunmaktadir®®. Trougakos ve arkadaslar
(2008) hizmet sektoriinde c¢alisanlar tizerinde yaptiklari arastirmada iste verilen
molalarda ¢aligsanlarin pozitif duygularinin yiiksek oldugu, negatif duygularinin ise
diisiik oldugunu, ayrica mola sonrasi is esnasinda g¢aliganlarin yiiksek pozitif duygu
icerisinde olduklarin1®® belirtmektedirler. Bu sonuca gore iste eglence ile gegirilen
dinlenme aralarinin birey performansini olumlu yonde etkiledigi degerlendirilmektedir.
Dolayisiyla mesai igcindeki bos zaman faaliyetlerinin ¢alisanin isle iliskisini kisa siireli

olarak kesmesi; calisanlar i¢in tansiyonu azaltan, isten kisa siireli kagislar saglayan,

522 Indra Devi Subramaniam, Mohammad Mehdi Moslehi, “Does Workforce Innovation Mediate The
Relationship Between Internal Factors and Performance in Malaysian Entrepreneurial SMEs?”, Asian
Social Science, Vol. 9, No. 9, 2013, pp. 45-63.

52 Kanfer, Ackerman, Murtha, Dugdale, Nelson, 1994, pp. 826-835.

524 American Council on Exercise, 2000.

52 Trougakos, Beal, Green, Weiss, “Making The Break.....2008, pp. 131-146.
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calisan1 dinlendiren, gelistiren ve is performansini olumlu etkileyen yonleri

bulunmaktadir.

Coker (2013) de mesai icinde verilen sik molalarin uzun siireli verilen dinlenme
aralarma oranla verimliligi daha fazla artirdigini®?® belirtmektedir. Coker (2011) iste bos
zaman davranis ¢esidi olan is dis1 internet kullanimina iligkin yaptig1 baska bir
arastirmasinda deney grubunda yer alan ve iste is dis1 internet kullanan g¢alisanlarin,
kontrol grubunda yer alan ve iste is dis1 interneti hi¢ kullanmayanlara gore
konsantrasyonlarin1 toplamada ve gorevleri esnasindaki uyanikligin artirmasinda daha
iyi olduklarini®®’ tespit etmistir. Ayn1 arastirmada 30 yasindan kiiciik calisanlarin iste
bos zaman davranigi olarak internet kullanimlarinin performanslarini olumlu yonde

etkilediklerini belirlemistir.

Is Dis1 Internet

Kullanim Davranist

Is Dis1 Internet [s Performasni

A 4

Kullanim Sikligt

Is Dis1 Internet

Kullanim Siresi

Sekil 2.6 Is Dis1 internet Kullaniminin is Performasina Etkisi

Kaynak: Brent L.S. Coker, “Freedom To Surf: The Positive Effects Of Workplace Internet
Leisure Browsing, New Technology”, Work And Employment, Vol. 26, No. 3, 2011, p. 242.

Coker’in (2011) yaptig1 arastirma modeli Sekil 2.6’da verilmistir. Coker (2011) yaptigi

aragtirmada is dis1 internet kullanimi ve sikliginin is performansmi olumlu yodnde

526 Brent L.S. Coker, “Workplace Internet Leisure Browsing”, Human Performance, Vol. 26, 2013, pp.
114-125.

527 Brent L.S. Coker, “Freedom To Surf: The Positive Effects Of Workplace Internet Leisure Browsing,
New Technology”, Work And Employment, Vol. 26, No. 3, 2011, p. 245.
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etkiledigini, is dis1 internet kullanim siiresinin ise is performansimni olumsuz yonde
etkiledigini®® tespit etmistir. Coker'm (2011) yaptig1 arastirma sonucuna gore mesai
icinde is dis1 internet kullaniminin makul diizeyde (toplam g¢alisma saatinin %12’si)
oldugu takdirde is performansini olumlu ydnde etkiledigi®® ortaya ¢cikmustir. Lebbon ve
Hurley (2012) tarafindan gergeklestirilen benzer bir ¢alismada mesai i¢i bos zaman
faaliyetleri; toplam mesai saatinin %15’nden az bir silireyi kapsadigi takdirde iste
performans artis1 gozlemlenmekte iken, toplam mesai saatinin %40’ndan fazla bir

530

siireyi kapsadig takdirde iste performans kayb1>>* gézlemlenmistir.

Calisanlar yaptiklar islerin ¢esidine gore zihinsel ve bedensel olarak yorulmaktadirlar.
Mavi yakali ¢alisanlar iste bedensel yorgunluga maruz kalirken, beyaz yakali ¢alisanlar
genellikle zihinsel yorgunluga maruz kalmaktadirlar. Teknolojinin gelismesiyle birlikte
beyaz yakali ¢alisanlarin igle iliskileri isyerinde tamamlanmamakta, bazen evde dahi
isle ilgili maillerini takip edip cevap vermekte ve gelecek giinde yapilacak islere iligkin

hazirliklar®3!

yapmaktadirlar. Dolayisiyla beyaz yakali ¢alisanlarin zihinsel islerde
calistigi diistiniildiigiinde, mavi yakalilara kiyasla daha ¢ok zihinsel yonden dinlenmeye
ve iyilesmeye ihtiyaglari bulunmaktadir. Mavi yakali ¢alisanlarin yorgunluklar1 uyuma
ve dinlenme ile giderilebilirken beyaz yakali ¢alisanlarin yorgunluklari isten uzak kalma

ve zihni dagitarak farkli bog zaman faaliyetlerine yonlenme ile giderilebilmektedir.

Mesai dist bos zaman davraniglarinin is performansina etkisi iyilesme kavrami
tizerinden agiklanmaktadir. Meijman ve Mulder (1998) iyilesmeyi insan
fonksiyonlarinin stres dncesi normal duruma gelme siireci®®? olarak ifade etmislerdir.
Zijlstra ve Sonnentag (20006) ise calisanlarin iyilesme siirecine psikolojik perspektifden
bakmislar ve c¢alisanlarin mevcut ve gelecekte kendilerinden beklenen isleri yapmaya

9533

hazir olma durumlarmni “iyilesme”>>* olarak tanimlamislardir.

Isteki yogun calisma saatleri, iste ve is disinda dinlenme ve iyilesme ihtiyacini ortaya
koymaktadir. Dinlenme ve iyilesme, gunlik olarak mesai iginde kahve molasi, yemek

molasi, is gecisleri arasindaki vakitlerin kullanimi, iste olusan bos zamanlarin

528 Coker,”Freedom 2011, p. 245.

529 Coker,”Freedom 2011, p. 245.

530 |_ebbon, Hurley, 2012, p. 7.

581 Pennonen, 2011, p. 14.

%32 Meijman, Mulder, 1998, Psychological Aspects...... In Drenth & Thierry...pp. 5-33.

53 Fred R.H. Zijlstra, Sabine Sonnentag, “After Work Is Done: Psychological Perspectives On Recovery
From Work”, European Journal of Work and Organizational Psychology, Vol.15, 2006, pp. 129-
138.
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degerlendirilmesi ile gerceklesirken,®** is disinda ise aksamlar1 ve hafta sonlarinda

% Bununla birlikte is stresi ve yorgunluga dayali olarak

gerceklesmektedir
gerceklestirilemeyen iyilesmeler uzun donemde insan saghigini olumsuz Yyonde
etkilemektedir®®. Fritz ve Sonnentag (2005) yaptiklar1 arastirmalarda hafta sonu
dinlencelerinin is performansi lizerinde olumlu etkileri oldugunu o6lgmiislerdir. Bu
6lcimleme sonucunda galisanlarin pazartesi glnkii is performanslarinin, sali giinkii is
performanslarindan daha yiiksek oldugu sonucuna ulasilmistir®®’. Bunun sebebinin ise
hafta sonlarinda gergeklesen bos zaman faaliyetlerinin ¢alisana enerji saglamasi oldugu

tespit edilmistir.

Is saglhg iizerine yapilan arastirmalar isyerindeki stresin c¢alisanlarin sagliklari ve iyi-
oluslar1 iizerinde olumsuz etkileri oldugunu géstermektedirler®®, Is stresinin ¢alisanlar
tizerindeki zararh etkileri, mesai saatleri disinda da devam etmektedir. Mesai saatleri
disindaki iyilesme zamanlari, ¢alisanlara zararli etkileri olan is stresine karsi korumada

onemli rol oynamaktadir®®

. Calisanlarda iyilesme tam olarak gerceklestigi takdirde iste;
tiikkenmisligin®*®, devamsizliklarm, personel devir hizimin ve is kazalarmin azalmasi

beklenmektedir.

Is, sadece bir gelir kaynagi olarak diisiiniilmemeli ayni zamanda sosyal
biitiinlesmeninde bir pargasi olarak degerlendirilmelidir®*!. Sosyal iliskileri siirdiirmek
icin isteki iliskiler; giiven, kimlik ve benlik saygisini gelistirmeye yardimci olur®*?,
Calisma hayati insanlarin toplum iginde aktif rol almasini ve taninmasimi saglamakla

birlikte insanlarin gevresindeki aglarin gelisimiyle birlikte yeni firsatlar elde etmesini

53 Pennonen, 2011, p. 14.

585 Judith K. Sluiter, Dresen Frings, Theo Meijman, Allard J Van der Beek, “Reactivity and Recovery
From Different Types Of Work Measured By Catecholamines And Cortisol”, Asystematic Literature
Review, Vol. 57, 2000, p. 298.

5% LM VanHoof, Sabine Geurt, Toon V. Taris et all, “Disentangling The Causal Relationships Between
Work-Home Interference And Employee Health”, Scandinavian Journal of Work, Environment &
Health, Vol. 31, 2005, p. 15.

537 Fritz, Sonnentag, p. 187.

5% Karen Belkic, Paul A. Landbergis, Peter L. Schnall, Dean Baker, “Is Job Strain A Major Sourceof
Cardiovascular Disease Risk?”, Scandinavian Journal of Work, Environment & Health, Vol. 30, 2004,
p. 85.

539 Jessica, Sabine, Toon, e.t.c., “Effects of ......... 2010, p. 209.

%40 pennonen, 2011, p. 14.

%41 Geneieve Boyer, Hachey Raymonde, Celine Mercier, “Perceptions of Occupational Performance and
Subjective Quality of Life in Persons with Severe Mental Illness”, Occupational Therapy In Mental
Health , 2008, p. 2.

%42 Jean Pierre Dauwalder, H. Hoffmann, “Ecological Vocational Rehabilitation”, New Directions For
Mental Health Services, 1982, p. 80.
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saglar>*®. Bu sebeple mesai i¢inde ve disinda, ¢alisanlarin arkadaslari ile gegirdikleri
vakitler ¢alisanilarn  sosyallesmesine 6nemli katkida bulunmaktadir. Bireyin
sosyallesmesi algiladigi sosyal destegi de artirmaktadir. Algilanan sosyal destek bireye
motivasyon saglamakta ve is performansini gelistirmesinde olumlu katkilar

olusturmaktadir.

Orgiitler ¢alisanlarina mesai i¢i ve dis1 bos zaman faaliyetleri ile baghlik, birliktelik ve
dostlugu artirici, fiziksel ve zihinsel kapasiteleri gelistirici etkinlikleri gerceklestirme
imkam saglamalidirlar. Calisanlarin fiziksel ve ruhsal sagligini gelistirmek amaciyla
sirketler tarafindan organize edilen eglence faaliyetleri, saglikli yasam programlari,®** is
kahvaltilari, piknik faaliyetleri calisanlarin orgiite bagliliklarini ve is performansini
olumlu yonde etkilemektedir. Dolayisiyla mesai iginde ve disinda gergeklestirilen bos

zaman faaliyetleri ile is performansi arasinda iligki bulunmaktadir.

%83 Leona Bachrach, “Psychosocial Rehabilitation And Psychiatry In The Care Oflong-Term Patients”,
American Journal of Psychiatry, 1992, pp. 1455-1463.

%44 Samuel Obino Mokaya, Jackylene Wegok Gitari, “Effects of Workplace Recreation on Employee
Performance The Case of Kenya Utalii College” International Journal of Humanities and Social
Science, Vol. 2 No. 3, February, 2012, pp. 176-183.
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UGUNCU BOLUM

MESAI ICINDE VE MESAI DISINDA GERCEKLESTIRILEN
BOS ZAMAN DAVRANISLARINI TESPIiT ETMEYE YONELIK
OLCEK GELISTIRME CALISMASI

Bos zaman davraniglarinin dl¢lilmesine yonelik Tiirkiye’de ve yurtdisinda gelistirilen
oleekler arastirilmustir. Literatirde bos zaman davramislarini  dlgen  dlgekler™
bulunmaktadir. Ancak 6zellikle “mesai iginde bos zaman davranislarini” 6l¢en herhangi
bir 6lgek ile karsilasilmamistir. Buradan hareketle bu ¢alismada mesai icinde ve mesai
disinda gergeklesen bos zaman davramiglarinin belirlenmesine yonelik iki 6lcek
gelistirmek amaglanmaktadir. Bunun igin oncelikle beyaz yakali 20 ¢alisandan mesai
icinde ve disinda yaptiklar1 bos zaman davraniglarina iliskin bir veri seti olusturmasi
talep edilmistir. Olusturulan veri seti bos zaman ve zaman kullanim arastirmalari
lizerine calisan 19 akademisyen ve uzmana gorislerini alma amaciyla gonderilmistir.
Onlardan alinan geri doniisler ile 6lgek maddeleri belirlenmistir. Mesai disinda bos
zamanda gerceklestirilen davraniglara iliskin 56 madde ile mesai igerisinde
gerceklestirilen bos zaman davranislarina iligkin derlenen 42 madde 383 beyaz yakali
calisan ile web ortaminda degerlendirmeye tabi tutulmus ve verilen cevaplar
dogrultusunda faktér analizleri yapilmistir. Acgiklayici faktdr analizi neticesinde mesai
disinda bos zaman faaliyetlerini 6l¢cen 19 madde 4 faktor altinda toplanmistir, mesai

saatleri icerisindeki bos zaman faaliyetlerini 6lcen 16 madde de ayrica 4 faktor altinda

toplanmustir.

545 Ragheb Beard, “Leisure Attitude Measurement” (LAM), Journal of Leisure Research, Second Quarter,
1982; Leslie A., Raymore, Bonnie L. Barber, Jackquelynne S. Eccles, Geoffrey C. Godbey, “Leisure
Behavior Pattern Stability During The Transition From Adolescence To Young Adulthood” Journal
Of Youth And Adolescence, Vol. 28, No. 1, 1999; Haldun Miiderrisoglu, Elif Liitfiye Kutay, Sevil
Ornekgi, “Kirsal Rekreasyonel Faaliyetlerde Kisitlayicilar”, Tarim Bilimleri Dergisi., 2005; Suat
Karakiigiik, Biilent Giirbiiz, “Bos Zaman Engelleri Olgegi” 9.Uluslararast Spor Bilimleri Kongresi
Bildiri Kitab1. 2006; ilknur Mutlu, “Bos Zaman Motivasyon Olgegi”, Nigde Universitesi Beden
Egitimi ve Spor Anabilim Dali Yayinlanmamus Yiiksek Lisans Tezi, Nigde, 2008; Tennur Yerlisu Lapa
ve Evren Agyar. “Serbest Zamanda Algilanan Ozgiirliik”, World Applied Sciences Journal, Antalya,
2011.
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3.1. Arastirma Metedolojsi

Davranis bilimlerinde 6lgek gelistirme teoriden uygulamaya dogru bir yon izlemektedir.

Bu sebeple davranis bilimlerinde 6lgek gelistirilirken iki yaklasim esas alinmaktadir>®.

1-) Kuramsal form yaklagimi,

2-) Deneysel form yaklagimi

Kuramsal form yaklasimi, arzulanan psikolojik yapinin 6l¢iilmesine arag saglayan bir
yaklasimdir®’. Kuramsal form olusturulurken, uzman goriislerine basvurulur ve uzman
goriisleri arasindaki uyumu ifade eden kapsam gegerlilik katsayisi test edilir. Kurumsal
form yaklagimi; Olgegin oOzelliginin belirlenmesi, aday oOl¢egin belirlenmesi, Slgek
maddelerinin belirlenmesi, uzman goriisii ve literariir taramasi asamalarindan
olusmaktadir. Deneysel form, kuramsal formun olusturulmasindan sonra, tiretilmis
maddelerin hangi alt boyutta yer aldigini belirleyen ve bu boyutlarin temsil giictine gore
yeniden diizenlenmis bigcimidir. Deneysel form; deneysel uygulama, faktor analizi,
deneysel formun elde edilmesi asamalarindan olusmaktadir. Bu iki yaklagim, 6lgme
araclarinin uygulamasinda ve gecerlilik calismalarinda farklihik icermektedir. Ornegin,
Olcek gelistirmede kuramsal form ve deneysel form yaklasim: beraber kullanilacaksa,
genellikle istatistiksel yontem olarak faktor analizi ile yapi1 gegerliligi belirlenir.

Asagida kuramsal formdan, deneysel formu olusturma siireci yer almaktadir®*,

1- Olgegin 2- Aday 5-Deneysel 6-Faktor
Ozelliginin | Olgegin —»  Uygulama » Analizi
Belirlenmesi Belirlenmesi
t v
4-Uzman L | 3-Olgek 7-Deneysel
Goriisii ve Maddelerinin Formun Elde
Literarir — [*7] " Belirlenmesi Edilmesi
Taramasi

Sekil 3.1Kuramsal Formdan, Deneysel Formun Elde Edilis Streci

Kaynak: Yurdugil, Halil, “Olgek Gelistirme Calimalarinda Kapsam Gegerligi Igin
Kapsam Gegerlilik Indekslerinin Kullamilmas1”, XIV. Ulusal Egitim Bilimleri Kongresi
Pamukkale Universitesi Egitim Fakiiltesi, 2830 Eylul 2005, s. 1-6.

546 Halil Yurdugiil, “Davranis Bilimlerinde Olgek Gelistirme Calismalar1 I¢in Baz1 Ayrintilar”, Hacettepe
Universitesi, Ankara, 2005, s. 1.

47 Ata Tezbasaran, “Likert Tipi Olgek Gelistirme Kilavuzu”, Tiirk Psikologlar Dernegi, 2. Bas. Ankara,
1997, s. 32.

548 Yurdugul, 2005, s. 6.
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Sekil 3.1°de gosterilen ilk dort asama kuramsal formun elde edilmesine kadar gecen
siirecte gerceklestirilen islemleri gostermektedir. 5, 6 ve 7. asamalar ise kuramsal form
elde edildikten sonra deneysel formun elde edilme surecinde gergeklestirilen islemleri
gostermektedir. Bu c¢alismada deneysel form yaklasimi esas alinmustir. Ik once
kuramsal form gelistirilmistir. Daha sonra da deneysel form elde edilmistir. Bu
caligmada Olgek gelistirme siirecinde deneysel formun elde edilmesi amaciyla

uygulanan agamalar agsagida sunulmaktadir.
3.1.1. Olcegin Ozelliginin Belirlenmesi

Literatiirde, Coker (2011)>*° ile Lebbon ve Hurley’in (2012)°>° mesai icinde bos zaman
davraniglarina iliskin yaptiklar1 aragtirmalar bulunmaktadir. Ancak gerceklestirilen bu
caligmalarda mesai icinde sadece isle ilgisiz internet kullanimi {izerine yogunlasilmistir.
Nitekim mesai iginde internet kullaniminin disinda da gergeklestirilen (is arkadaslari ile
is dis1 sohbet etmek, dogum giinii, taziye gibi ziyaretlerde bulunmak, hafta sonu tatil
planlar1 yapma ve benzeri) bos zaman davranislar1 bulunmaktadir. Dolayisiyla bu 6lcek
gelistirme c¢alismasinda mesai i¢inde c¢alisanlarin hangi bos zaman davranislar

sergiledigi detaylica arastirilmistir.
3.1.2. Aday Olceklerin Gelistirilmesi

Aday olgekleri gelistirme asamasinda 6zel sektorde calisan 20 beyaz yakali ¢alisana
“mesai i¢inde ve disinda gerceklestirdiginiz bos zaman davraniglar1 nelerdir?”” sorusu
mail araciligiyla gonderilmistir. GoOnderilen mail igerisinde bos zaman tanimi
aciklanmistir. Gelen cevaplar Uzerinde benzer konular birlestirilerek literatirdeki

caligmalar da dikkate alinarak maddeler olusturulmustur.
3.1.3. Olgek Maddelerinin Belirlenmesi

Beyaz yakali 20 ¢alisanin, sorulan sorulara iliskin verdikleri cevaplar degerlendirmeye
tabii tutulmustur. Bu cevaplar neticesinde mesai iginde bos zaman davraniglarina iliskin
53 maddelik taslak bir 6lgek olusturulmustur. Ayni sekilde mesai disindaki bos zaman
davraniglarinin ~ belirlenmesine  yonelik 63 maddelik ikinci bir taslak 0Olgek

olusturulmustur.

59 Coker, “Freedom To Surf......2011.
550 | ebbon, Hurley, 2012.
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3.1.4. Uzman Goriislerinin Alinmasi ve Literatiir Taramasi

29 €62

Iki farkl: taslak 6lgek olusturulduktan sonra “zaman kullanim ve bos zaman”, “orgiitsel
davranig” alaninda calisan 19 akademisyen ve uzmana taslak 6l¢ekler gonderilmistir. 9
uzman ve akademisyen, dlgeklere iliskin goriislerini belirtmislerdir. Olgekleri inceleyen
akademisyen ve uzmanlarin 2’si sosyolog, 3’ii davranis bilimci, 4’i zaman kullanim
alaninda ¢alisan profesyonellerden olusmaktadir. Gelen 6neriler dogrultusunda mesai ici
bos zaman davranis 0l¢eginden 3 madde ¢ikarilmis ve 8 madde birlestirilmistir. Benzer
sekilde mesai dis1 bos zaman davranis Olgeginden 4 madde ¢ikarilmis ve 3 madde
birlestirilmis ve her 2 6l¢egin maddeleri cevaplayicilara yonlendirilmek iizere son halini

almistir.

Son durumda mesai i¢i bos zaman davranis 6l¢egi icin 42 madde, mesai dis1 bos zaman
davranis 6lgegi icin 56 maddelik 2 dl¢ek hazirlanmistir. Olusturulan maddeler 5’11 likert
format1 kullanilarak “her zaman”-5, “sik sik”—4, “bazen”-3, “nadiren”-2, “hi¢bir

zaman”-1 seklinde siralanmis ve cevaplayicilara yonelik form hazirlanmigtir.
3.2. Deneysel Uygulama

Wilson (1980), bos zaman faaliyetlerini boyutlandirmada en ¢ok benimsenen teknigin
Faktor Analizi®®! oldugunu belirtmektedir. Bu ¢alisamada da faktér analizi yontemi
kullanilarak 6lcek gelistirme ¢aligmasi gergeklestirilmistir. Cevaplayicilarin sayisi bu tip
arastirmalarda 6nem arz etmektedir. Gorsuch’a (1983) gore her bir madde icin en az 5
g6zlem olmasi gerekmektedir®®2. Baska bir ifade ile gdzlem orani en az 1/5 oraninda

olmalidir.

Her iki 6lgek ayni kisilere yoneltildigi igin yiiksek madde sayist olan mesai diginda bos
zaman davraniglari i¢in tasarlanan 56 maddelik 6lgek*5S gozlem sayisi= minimum 280
kisiye sorularin yonlendirilmesi gerektigi tespit edilmistir. Arastirmada Orneklem
secimi, kartopu 6rnekleme yontemi kullanilarak gergeklestirilmistir. Kartopu 6rnekleme
yontemi, evren hakkindaki bilgilerin belirgin olmadigi ve evreni olusturan bireylere
ulasmanin zor oldugu durumlarda uygulanan bir tekniktir. Kartopu Ornekleme

yonteminde ilk olarak evrene ait birimlerden birisi ile iletisime gecilir. letisim kurulan

551 Wilson, 1980, p. 35.

%52 Richard Gorusch, Factor Analysis (2nd Ed.). Hillsdale, NJ: Lawrence Erlbaum Associates, 1983, s.
35; Ezel Tavsancil, Tutumlarin Olgiilmesi Ve Spss Ile Veri Analizi. Ankara: Nobel Yaylari, 2002, s.
42.
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birimin yardimiyla ikinci birime, ikinci birimin yardimiyla tguncli birime gidilir.
Onerilen bu yeni kisiler de arastirmaya dahil edilerek ¢alisma gerceklestirilmektedir. Bu
yol ile bir kartopunun biiyiimesi gibi 6rneklem biiyiikliigii genislemektedir®®®. Bu
arastirmanin ana kiitlesini Ankara’da Organize Sanayi Bolgesinde yer alan ve kar amaci
giiden igletmelerin beyaz yakali calisanlari olusturmaktadir. Calisamanin saha
arastirmasi kisminda ilk olarak beyaz yakali ¢alisanlara ulagilmis daha sonra ulasilan
kitle vasitasiyla diger ulasilabilen beyaz yakali c¢alisanlara anket soru formu

doldurtulmustur.
3.2.1. Veri Toplama ve Analizi

Veri toplama asamasi web-arastirmasi seklinde gerceklestirilmistir. 435 beyaz-yakali
caligana arastirmada yer alan maddelerden olusan soru formu linki e-posta iginde
gonderilmistir. Toplamda 386 beyaz yakali calisan soru formunu doldurmustur. Ug
cevaplayicinin soru formu, mezuniyet durumu ilkokul olmasi ve cevaplayicilarin beyaz
yakali olmamasi nedeniyle iptal edilmistir. Literatiirde faktor analizi i¢in olusturulan
maddelerde cevaplama yoniyle eksiklikler bulunmasi durumunda ilgili maddelerin iptal
edilebilecegi belirtilmektedir>>*. Bu baglamda mesai icinde bos zaman davranislar1 igin
olusturulan 6l¢ekte 2 madde, mesai disinda bos zaman davranislari i¢in olusturulan
Olcekte 5 madde eksik cevaplar nedeniyle iptal edilmistir. Cevaplayict profili
incelendiginde; cevaplayicilarin % 95’1, 4 yillik tniversite mezunu (lisans), % 32’si

kadin, % 68’i evli ve ortalama gelir dlizeyi 2500 t1-4999 tl arasindadir.
3.2.2. Faktor Analizi (Deneysel Formun Elde Edilmesi)

Davranig bilimlerinde pek ¢ok 6zelligi 6lgmek amaciyla gelistirilen araglarin yapi
gecerliligi faktor analizi kullamlarak gerceklestirilmektedir®™®. Bu ¢alismada Spearmen
tarafindan gelistirilen Faktor Analizi metodu uygulanmistir®®, Beyaz yakali calisanlarin
bos zaman davraniglarini belirlemek i¢in uygulanan agiklayici faktor analizi metodunda
Varimax dondiirme yontemi kullanilmigtir. Faktor analizinin ilk uygulamasinda, mesai

icinde bos zaman davranislarina yonelik olusturulan 6lgekte 40 madde 8 faktor altinda

5% Yahsi Yazicioglu ve Saniye Erdogan, Spss Uygulamali Bilimsel Arastirma Yontemleri, Ankara: Detay
Yayincilik, 2004, s. 45.

54 Romain M. Wolf, Questionnaire. Educational Reseach Methodology And Measurement 1988, (Ed.
P.S.Keeves), Oxford: Pergaman Press.USA.

55 Sener Biiyiikoztiirk, “Faktor Analizi: Temel Kavramlar Ve Olcek Gelistirmede Kullanimi”, Egitim
Yonetimi Dergisi, Giiz, 2002, s. 472.

5% Sener Biiyiikoztiirk, 2002, s. 472.
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toplanmistir. Mesai disindaki bos zaman davraniglarina yonelik olusturulan 6lgekte ise

51 madde 8 faktor altinda toplanmustir.

Bu ¢alismada 2 6l¢ek gelistirildigi igin sonuclar iki boliim halinde gosterilmistir. Birinci
bolimde mesai iginde bos zaman davranislarina iliskin sonuglar, ikinci boliimde ise
mesai disinda gergeklestirilen bos zaman davranislarina iliskin sonuglar verilmistir. 11k

olarak mesai i¢inde bos zaman davranislarina iliskin olusan sonuglar asagida verilmistir.

3.3. Mesai i¢i Bos Zaman Davramislan Olgegine iliskin Aciklayicr Faktor Analizi

Sonugclan

Faktor analizinde temel bilesenler igin belirlenen 6rneklem yeterliligini 6lgen Kaiser-
Meyer Olkin (KMO) degeri 0.872 olarak gergeklesmistir. Bu deger 6rneklem yeterliligi
i¢in kabul edilebilir bir degerdir. Olgekteki faktor yiikleri 0,45°ten az olan maddeler ile
bazi maddelerin birden ¢ok faktorlere yiiklenmesi sebebiyle faktor analizi 7 defa
uygulanmistir. 7. defa uygulanan faktor analizi sonuglarina gore 6l¢egi olusturan 16
madde (2,7,8,11,13,15,27,28,29,32,33,34,36,37,39,40) 4 faktor altinda toplanmuistir.
Olgegi olusturan madde korelasyonlart 0,460 ile 0,672 arasinda degiskenlik

gostermektedir.

Scree Plot

Eigenvalue

T T T T T T T T T T T
1 2 3 4 S =} 7 8 a 10 11 12 13 14 15 16

Component Number

Sekil 3.2 Ozdeger Grafigi

Sekil 3.2°de goriildigii gibi 6l¢ekteki maddeler 6zdegerleri 1’°den biiyiik olan 4 faktor

altinda toplanmistir. Bu 4 faktor toplam varyansin % 57.74’nii agiklamaktadir.
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Dondiiriilmiis faktor yiikleri, dondiiriilmemis faktor yiikleri, 6zdegerler, her bir faktoriin
acikladig1 varyans orani, 6lgegin tiimii i¢in agiklanan varyans, tiim 6lgek i¢in cronbach

alpha katsayisi, Table 3.1’de sunulmustur.

Tablo 3.1.Madde Faktor Yiik Degerleri, Dondiiriilmiis Faktor Yiikleri

Dondiiriilmiis Faktor Yiikleri
Madde
No Faktor 1 | Faktor2 | Faktor3 | Faktor 4
Dondurilmemis a=0.730 | 0=0.672 | a=0.584 | o=0.689
Faktor Yukleri VE=9.60 | VE=5.96 | VE=4.15 | VE=7.35
29 0.672 0,737
27 0.628 0,713
40 0.616 0,664
13 0.576 0,542
8 0.617 0,701
2 0.577 0,677
7 0.484 0,582
15 0.482 0,507
28 0.605 0,736
11 0.611 0,559
36 0.533 0,511
37 0.460 0,492
32 0.672 0,72
33 0.593 0,629
34 0.582 0,618
39 0.602 0,599
Ozdegerler 5.45 1.70 1.53 1.25
Aciklanan Varyans Orani 23.69 7.41 6.65 5.43
Olgekteki Toplam Varyansin Agiklama Orani 57.738
Tum Olgek icin Cronbach alfa
sayist 0.846
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Tavsancil (2002) sosyal bilimlerde 6l¢ek gelistirirken, 6lgekteki tum faktorlerin toplam
varyansi agitklama oran1 % 40 ile % 60 arasinda gergeklesen bir degeri, kabul edilebilir
olarak®’ degerlendirmektedir. Mesai i¢i bos zaman davranislarmi Slgen bu 6lgek
gelistirme calismasinda tiim faktorlerin toplam varyansi agiklama oran1 % 57,73 olarak
gerceklesmistir. Dolayisiyla 6lgek gelistirme caligmasi sonucu ortaya ¢ikan agiklanan
varyans orani Sosyal bilimlerde kabul edilebilir aralikta oldugu degerlendirilmektedir. 7.
kere uygulanan faktor analizi neticesinde Olgekte yer alan maddelerde Ortiisme
olmamustir. Sonug itibariyle mesai iginde bos zaman davranislarini 6lgen faktorler ve

maddeleri Tablo 3.2'de gosterildigi gibi olusmustur.

Tablo 3.2. Agiklayic1 Faktor Analizi Sonuglar

Is dis1 okumaya iliskin bos zaman faaliyetleri o= 0.730 VE=9.60
s.29 | haber ve gazete okurum 737
527 merak ettigim konular hakkinda (dini, ekonomik, siyasi, saglik, ailevi vb.) 713
aragtirma yaparim '
5.40 | is dis1 kisisel e-posta ve metin mesajlarini kontrol ederim ,664
s.13 | isimle ilgili olmayan kitap, dergi, makale vb. okurum 542
Ice doniik dinlenme faaliyetleri a= 0.672 VE=5.96
5.8 |aksam veya hafta sonu tatili icin plan yaparim 701
s.2 | hayal kurarim, hayallere dalarim 677
s.7 | sekerleme yaparim, uyurum ,582
5.15 | 6zel telefon goriismeleri yaparim (aile bireyleri dahil) ,507
Zihinsel faaliyetleri i¢ceren bos zaman faaliyetleri o= 0.584 VE=4.15
5.28 | bilgisayarda oyun oynarim 720
s.11 | bulmaca/sudoku ¢cdzerim ,629
5.36 | spor, ma¢ sonugclarini takip ederim ,618
5.37 | forumlara katilirim ,599
Internet kullanilarak gerceklestirilen bos zaman faaliyetleri o= 0.689 VE=7.35
s.32 | sosyal medyada vakit geciririm (facebook, instagram vb.) ,736
5.33 | is dis1 goriintiilii gériisme yaparim ,559
5.34 is“ Ehsl internet baglantili tel@fonumla mesgul olurum, online yazil 511
gbrlisme yaparim (whats up, wiber, tango)
5.39 is_y_eri.ndeki. arka_ldasl'arlmla sosyal medyada komik goriintiiler izlerim, 492
dizi/film, video izlerim

557 Tavsancil, 2002, s.45.
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3.4. Mesai I¢ci Bos Zaman Davramslar1 Olgegine iliskin Birincil Seviye Dogrulayic

Faktor Analizi Sonuclar:

Dogrulayici faktor analizi (DFA), 6l¢ek gelistirme ve gegerlilik analizlerinde dnceden
belirlenmis bir yapinin dogrulanmasini saglamak amaciyla kullamilmaktadir™®®, Bu
yontem, onceden olusturulan bir modelin gozlenen degiskenlerinden yola ¢ikarak gizil

degiskenleri belirlemeye yonelik bir islemdir®™°. Dogrulayici faktor analizi literatiirde

genellikle faktor analizi ¢alismalarindan sonra uygulanan bir yontemdir®°,

Dogrulayic faktor analizi yapilirken analiz, 6lgek maddeleri tizerinden yapilmaktadir.

Bu maddelerin belirlenen faktorii 6lciip dlgmedigine iliskin kanitlar aranmaktadir®®?,

DFA bu siiregte toplanan verilerden elde edilen bulgularin teorik yapiyla uyum gosterip
gostermedigini inceleyen bir yontemdir.

Dogrulayici faktor analizinde verilerden olusan bir modeli dogrulamak i¢in birden fazla

istatistiksel uyum testlerinin kullanilarak karar verilmesi gerekmektedir®®?. Uyum iyiligi
indeksleri, 6nerilen modelden tahmin edilen gdzlenen girdi matrisinin (kovaryans ya da

korelasyon) uygunlugunu veya modelin ampirik veri ile tutarliligmi 6lgmektedir®®,
Literatiirde ¢ok cesitli uyum indeksleri bulunmaktadir fakat bu uyum indekslerinden

hangilerinin  standart olarak kabul edilecegi hakkinda net bir uzlagma

bulunmamaktadir®®*

. Ancak literatiirde sik kullanilan uyum endexleri, %2, y2/sd, GFlI,
CFI, AGFIL, RMSEA ve benzeri degerlerdir. Tablo 3.3te istatistiksel anlamlilik testleri

olan uyum iyiligi indeksleri ve kabul edilebilir degerlerin sinirlar1 sunulmaktadir.

58 Nuran Bayram, Yapisal Esitlik Modellemesine Girig, EKin Kitabevi, Bursa, 2010.

5% Wanda Hall Myers, A Structural Equation Model Of Family Factors Associated With Adolescent
Depression, Ph. D. Thesis University of Memphis, 2000.

560 Kenneth Alan Bollen, John Scott Long, Testing Structural Equation Models (SAGE Focus Editions),
1993.

561 Cantiirk Capik, Derleme Gegerlik Ve Giivenirlik Calismalarinda Dogrulayict Faktdér Analizinin
Kullanimi, Anadolu Hemsirelik ve Saglik Bilimleri Dergisi, Vol. 17, No. 3, 2014, s. 196.

%2 Karin S. Engel, Helfried Moosbrugger and Hans Miiller, “Evaluating The Fit of Structural Equation
Models: Tests of Significance and Descriptive Goodness-Of-Fit Measures” Methods of Psychological
Research Online, 2003, p. 31.

563 Ali Bayram, Orgiitlerde Insan Enerjisi Ve Onciillerinin Belirlenmesine Yonelik Bir Arastirma,
Doktora Tezi, 2015, s. 92.

54 Omer Faruk Simsek, Yapisal Esitlik Modellemesine Giris, Temel Ilkeler ve LISREL Uygulamalart,
Ankara: Ekinoks, 2007, p. 4-22.
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https://www.amazon.com/s/ref=dp_byline_sr_book_2?ie=UTF8&text=J.+%28John%29+Scott+Long&search-alias=books&field-author=J.+%28John%29+Scott+Long&sort=relevancerank

121

Tablo 3.3 Uyum lyiligi Indeks Degerleri

Uyum Olgiileri Iyi Uyum Kabul Edilebilir Uyum
X?[df <3 <4-5
RMSEA 0 <RMSEA< 0,04 0,05 <RMSEA <0,10
NFI NFI 0,95 <NFI<1 0,90 <NFI <0,94
CFI CFI0,98 <CFI<1 0,95 <CFI<0,97
GFlI GF1,095 <GFI<1 0,90 <GFI £0,94
AGFI AGFI 0,90 < AGFI<1 0,85 < AGFI1< 0,89

Kaynak: Cem Harun Meydan, Harun Sesen, Yapisal Esitlik Modellemesi AMOS
Uygulamalari, Detay Yayincilik, 2011, s. 32.

Ki-Kare (X?)Uyum Testi ve Serbestlik derecesi (df): Ki-kare testi gelistirilen model ile
gozlem degiskenlerine ait kovaryans yapist ortaya ¢ikan modelin farkli olup olmadigi
hipotezini test etmektedir. Hesaplanan ki-kare degerinin diisiik oldugu siirece
uyusmanin iyi olduguna karar verilmektedir. Serbestlik derecesi ki-karenin dl¢gimunde
onemli bir olcidir. Ki-karenin, serbestlik derecesine oran1 (X?/df) modelin uyumunu
degerlendirmek icin kullanilir. X?/df oran1 Tablo 3.3’te goriildiigii gibi ne kadar diisiik

olursa genel uyumun o kadar iyi oldugu degerlendirilmektedir®®®.

RMSEA (Root Mean Square Error of Approximation): Yaklasik ortalamalarin
karekokii olarak ifade edilmektedir. Degeri 0-0.1 arasinda degigmektedir.

CFl (Comparative Fit Index): Degiskenler arasinda hicbir iligkinin olmadigini

r566

varsayarak kurulan modelin yokluk modelinden farkini géstermektedir®®. Degiskenler

arasinda iligkinin olmadigim1  6ngoéren modeldir. CFI degeri 0-1 arasinda

567

degismektedir™’. CFI degerinin 0,95’den yiiksek olmas1 gerekmektedir.

GFI (Goodness of Fit Index): Uyum iyiligi indeksi olarak ifade edilmektedir>®®. GFI

degeri 0 ile 1 arasinda degismektedir. GFI 'nin 0.90 'nin iistiinde olmas1 modelin 1yi

oldugunu géstermektedir>®®,

5 Cem Harun Meydan, Harun Sesen, Yapisal Esitlik Modellemesi AMOS Uygulamlar:, Detay
Yayincilik, 2011, s. 32.

56 Capik, 2014, s. 200.

67 Stacey P. Kellar, Elizabeth A. Kelvin, Munro’s Statistical Methods For Health Care Research.
Philadelphia: Lippincott Williams & Wilkins, 2005, p. 351-376.

8 Veysel Yilmaz, H. Celik, LISREL ile Yapisal Esitlik Modellemesi-1, Ankara: Pegem Akademi, 2009,
pp. 53-61.

%69 Kellar, Kelvin, 2005, pp. 351-376.
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AGFI (Adjusted Goodness of Fit Index): AGFI degeri, GFI testinin yiksek 6rnek
hacmindeki eksikligini gidermek amaciyla kullanilmaktadir. Degeri 0-1 arasinda

degismekte ve 0.90"1n iizerinde olmas1 gerekmektedir®”.

Dogrulayici1 Faktor Analizinde en ¢ok kullanilan yontem birinci seviye ¢ok faktorli
model ile ikinci seviye ¢ok faktorli modeldir.

Birinci seviye ¢ok faktorli model, gbzlenen degiskenlerin birden fazla birbirinden
bagimsiz faktér altinda toplandigt model olarak tanimlanmaktadir. Modelin 6zii
gozlenebilen degiskenlerin birden fazla bagimsiz boyut altinda toplanmasidir. Bu
calismada agiklayici faktor analizi sonucunda mesai i¢i bos zaman davranis dlgeginde
16 madde 4 faktor altinda toplanmistir. Agiklayict faktor analizi sonucu olusan yapi
asagida yapilan dogrulayici faktor analizi neticesinde uyum iyilik endeksleri ile
dogrulanmaktadir. Birinci seviye ¢ok faktorli model AMOS programi araciligiyla

asagida analize tabi tutulmustur.

Dogrulayict faktor analizi ile birlikte faktor yapist dogrulanan Olcegin her bir alt
boyutuna iligkin ve 6lgegin geneline iliskin gilivenilirlik analizleri gergeklestirilmistir.
“Is dis1 okumaya iliskin faaliyetler” boyutuna ait giivenilirlik katsayis1 (Cronbach’s
alpha — a) 0.75, “ice donlk dinlenme faaliyetleri” boyutuna ait giivenilirlik katsayisi
0.70, “zihinsel faaliyetler” boyutuna ait giivenilirlik katsayis1 0.66 “internet kullanarak
gergeklestirilen faaliyetler” boyutuna ait giivenilirlik katsayis1 0.74 ve 6lgegin tiimune
ait guvenilirlik katsayis1 0.75 olarak bulunmustur. Elde edilen bu rakamlar dlgegin
geneline ve alt 6lgeklerine ait glvenilirligin iyi diizeyde oldugunu gostermektedir.

570 Kellar, Kelvin, 2005, pp. 351-376.
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Sekil 3.3 Mesai I¢i Bos Zaman Davranis Olgegine Iliskin 1. Seviye Dogrulayici Faktor Analizi

Sekil 3.3’te blyuk daireler ile gosterilen sekiller mesai i¢i bos zaman davranislari
Olgegindeki ana faktorleri; (Mesaiigil=is dis1 okumaya iliskin faaliyetler, Mesaiici2=ice
donik dinlenme faaliyetleri, Mesaii¢i3=zihinsel faaliyetler, Mesaiigi4=internet
kullanarak gergeklestirilen faaliyetler), kiiglik daireler ile gosterilen sekiller (e harfi ile
baglayan rakamlar) artik hata paylarini, kare ile gdsterilen (S harfi ile baslayan yapilar),

faktorleri olusturan maddeleri belirtmektedir.
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Yol diyagramima bakildiginda, gizil degiskenler olan (Mesaiigil,2,3,4)’ten gozlenen
degiskenlere dogru (s13, s27, s29, s40....) yonelen tek yonlii oklar tek yonlii dogrusal
iliskiyi gostermektedir. S6z konusu degiskenler her bir maddenin kendi gizil

degiskenini temsil ettigine iliskin bilgi vermektedir.
Diyagramda, standardize edilmis parametre degerlerine bakildiginda;
Mesaiicil= is dis1 okumaya iliskin faaliyetleri en fazla etkileyen boyut 0,77°1ik bir yiikle

“merak edilen konular hakkinda (dini, ekonomik, siyasi, saglik, ailevi vb.) arastirma
yapma”dir,
Mesaiigi2=ice donlik dinlenme faaliyetlerini en fazla etkileyen boyut 0,66’1ik bir yikle,

“aksam veya hafta sonu tatili i¢in plan yapma”dir.

Mesaiigi3=zihinsel faaliyetleri en fazla etkileyen boyut 0,56’lik bir yiikle, “bilgisayarda

oyun oynama”dir.

Mesaiici4=internet kullanarak gergeklestirilen faaliyetleri en fazla etkileyen boyut
0,75’1ik bir yiikle, “isyerindeki arkadaslarimla sosyal medyada komik goriintiiler

izlerim, dizi/film, video izlerim”dir.

Tablo 3.4. Mesai I¢i Bos Zaman Davranis Olgegi (M.1.B.Z.D.0.) 1. Seviye Dogrulayici Faktor
Analizine liskin Uyum Indexleri

olfé/[lﬂ?ri Iyi Uyum Kabul Edilebilir Uyum | MiBZDO | Uyum Durumu
X/df <3 <4-5 2,298 Iyi Uyum
RMSEA | 0<RMSEA<004 | 0,05<RMSEA<0,10 | 0,060 Kab“L'J;fr'r']eb'“r
NFI | NFI0,95<NFI<]I 0,90 < NFI < 0,94 0,90 Kabul'ﬁ?r'r']eb”'f
CFI CFI1 0,98 <CFI<1 0,95 < CFI < 0,97 0,95 Kabul Edilebilir
Uyum
GFI GFI,095 <GFI<1 0,90 < GFI < 0,94 0,927 Kabutbitjj"lr:eblllr
AGFI | AGFI090<AGFI<1 | 085<AGFI<089 | 0897 Kab“&ggr'fb”'r

Tablo 3.4°de Birinci Seviye Dogrulayict Faktor Analizi sonucunda mesai i¢inde bos
zaman davranslart Olgegi icin elde edilen uyum iyiligi degerlerinden, Ki-
kare/serbestlik derecesi iyi uyum, NFI, CFI, GFI, AGFI, RMSEA degerleri kabul

edilebilir uyum degerleri arasinda oldugu goriilmektedir.
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3.5. Mesai I¢i Bos Zaman Davramslar1 Olgegine Iliskin Ikincil Seviye Dogrulayic

Faktor Analizi Sonuclar:

Ikinci diizey dogrulayici faktdr analizinde, analizi gerceklestirilecek yapmin birincil
seviyede faktorlerle aciklaniyor olmasi, birincil seviye analizde madde yiiklenimlerinin
hicbirinin sifir olmamasi maddelere bagl hata terimleri arasinda korelasyon olmamasi

ve birincil seviye faktorlerin kovaryanslariin ikinci seviye faktorii yordamasi test

edilmektedir®’®.

Ikinci diizey dogrulayici faktor analizinde tiim faktdr diizeylerini temsil eden ikinci
diizey bir faktor analize dahil edilmektedir. ikincil seviye dogrulayict faktér analizinin
birincil seviyede dogrulayici faktor analizinden farki, is dis1 okumaya iliskin faaliyetler,
ice doniik dinlenme faaliyetleri, zihinsel faaliyetler, internet kullanarak gerceklestirilen
faaliyetlerden olusan 4 faktor, ikinci diizey dogrulayici faktor analizinde mesai i¢i bos

zaman davranislari olan ana faktore baglanmaktadir.

Mesai Iginde Bos Zaman Davrams Olcegine Iliskin AMOS programi aracilifiyla

uygulanan ikinci seviye dogrulayici faktor analizi, Sekil 3. 4’te verilmistir.

571 Meydan, Sesen, 2011, s. 83.
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Sekil 3.4 Mesai I¢i Bos Zaman Davranis Olgegine Iliskin 2.Seviye Dogrulayict Faktor Analizi

Onerilen modele iliskin faktorler arasi iliskileri gosteren yol diyagrami Sekil 3.4°te
gosterilmektedir. Tiim faktorlerin 0,74 ile 0,84 arasi iligkide olduklar1 goriilmektedir.
Mesai i¢i bos zaman davranis ana faktorii ile en yiiksek iligkinin internet kullanarak

gerceklestirilen bos zaman faaliyetleri faktorii arasinda oldugu goriilmektedir.
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Dort boyutlu modele iliskin faktor yiikleri sekil 3.4’te gosterilmistir. Sekil 3.4’de
goruldiigi gibi faktor yiikleri,
Mesaiicil=is dis1 okumaya iliskin faaliyetler faktoriinii agiklayan maddelerin (4 adet)

standartlastirtlmis  yol yiiklerinin tumunin pozitif ve yiksek (0,53-0,77 arasi)

korelasyona sahip oldugu goriilmektedir.

Mesaiici2=ice donuk dinlenme faaliyetler faktoriinii agiklayan maddelerin (4 adet)
standartlastirtlmis  yol yiiklerinin tumunin pozitif ve yiksek (0,55-0,66 arasi)

korelasyona sahip oldugu gorilmektedir.

Mesaii¢i3=zihinsel  faaliyetler  faktoriinii  agiklayan maddelerin (4  adet)

standartlastiritlmis yol yiiklerinin tumuntn pozitif ve yiksek (0,50-0,55 arasi)

korelasyona sahip oldugu goriilmektedir.

Mesaiigi4=internet kullanarak gerceklestirilen faaliyetler faktoriinii  agiklayan

maddelerin (4 adet) standartlastirilmis yol yiiklerinin timunin pozitif ve yuksek (0,37-

0,75 aras1) korelasyona sahip oldugu goriilmektedir.

Tablo 3.5 Mesai I¢i Bos Zaman Davrams Olgegi (M.1.B.Z.D.0.) 2. Seviye Dogrulayici
Faktor Analizine iliskin Uyum Indexleri

Uyum - Kabul Edilebilir . -- Uyum
Olguleri Iyt Uyum Uyum MITFANRS, Durumu
X?/df <3 <4-5 2,281 fyi Uyum
RMSEA |  0<RMSEA< 0,04 0,05 < RMSEA < 0060 | '<abul Edilebilir
0,10 Uyum
NFI NFI095S<NFI<1 | 090<NFI<094 | o090 | abulEdilebili
Uyum
CFlI CF10,98 <CFI<1 0,95 < CF1< 0,97 0.95 Kabul Edilebilir
Uyum
GFI GFI,095<GFI<1 | 090<GFI<094 | 0925 Kab“&;&':]eb”"
AGFI | AGFI090<AGFI<1 | 0.85<AGFI<089 | 0,897 Kab”L'JB'fSr'T']eb"'r

Tablo 3. 5’te ikinci seviye dogrulayici faktor analizi sonucunda mesai iginde bos zaman
davraniglar1 Slgegi icin elde edilen uyum iyiligi degerlerinden; Ki-kare/serbestlik
derecesi iyi uyum, NFI, CFl, GFI AGFI, RMSEA degerleri kabul edilebilir uyum

degerleri arasinda oldugu goriilmektedir.
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3.6. Mesai Dis1 Bos Zaman Davramslan Olgegine iliskin Aciklayic1 Faktor Analizi

Sonuclari

Mesai disinda gerceklestirilen bos zaman davraniglan iizerine gelistirilen 2. 6lgegin

sonuglari agagida sunulmustur;

Faktor analizinde temel bilesenler igin belirlenen 6rneklem yeterliligini 6lgen Kaiser-
Meyer Olkin (KMO) degeri 0.872 olarak gergeklesmistir. Bu deger 6rneklem yeterliligi
i¢in kabul edilebilir bir degerdir. Olgekteki faktor yikleri 0,45’ten az olan maddeler ile
bazi maddelerin birden ¢ok faktorlere yiiklenmesi sebebiyle faktor analizi 8 defa
uygulanmistir. 8 defa uygulanan faktdr analizi sonuglarina gore 6l¢egi olusturan 19
madde (6,8,11,13,21,22,23,28,29,30,31,36,39,40,41,42,43,45,46) 4 faktor altinda
toplanmistir. Maddelerin Korelasyon degerleri 0.556 ile 0.716 arasinda degismektedir.

Scree Plot

Eigenvalue

T T T T T T T T T T T T T T T T T
1 2 3 4 = [} 7 =] =] 1o 11 12 13 14 15 16 17 18 19

Component Number

Sekil 3.5 Ozdeger Grafigi

Sekil 3.5’te goriildigii gibi Olgekteki maddeler 6zdegerleri 1°den biiyiik olan 4 faktor
altinda toplanmistir. Dondiiriilmiis faktor yiikleri, dondiirilmemis faktor yikleri,
Ozdegerler, her bir faktoriin agikladigi varyans orani, dlge§in tiimii i¢in agiklanan

varyans, tum 6lcek icin cronbach alpha katsayisi, Tablo 3.6’da sunulmustur.
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Dondiiriilmiis Faktor Yiikleri
Faktor 1 o= | Faktér 2 a= | Faktor 3 o= Faktor 4 o=
Dondurtlmemis 0.798 0.762 0.677 0.708
Madde No Faktor Yiikleri VE=14,57 | VE=6,12 | VE=1372 VE=6,11
23 0.662 0,752
21 0.677 0.715
22 0.664 0.686
13 0.626 0.669
11 0.635 0.557
6 0.558 0.547
29 0.659 0.792
30 0.655 0.771
28 0.716 0.742
31 0.700 0.627
43 0.624 0.737
42 0.641 0.686
8 0.664 0.585
45 0.569 0.574
46 0.677 0.548
41 0.597 0.746
39 0.605 0.695
40 0.665 0.692
36 0.556 0.563
Ozdegerler 3.14 2.44 2.33 2.29
Aciklanan Varyans Orani 9.23 7.17 6.84 6.74
Olgekteki Toplam Varyansm Agiklama Orani 52.24
Tiim Olgek i¢in Cronbach alfa sayis1 0.755

Mesai disi bos zaman davraniglarimi 6lgen bu Olcek gelistirme ¢alismasinda tiim

faktorlerin toplam varyansi agiklama oran1 % 52,24 olarak gergeklesmistir. Dolayisiyla

Olgek gelistirme c¢alismasi sonucu ortaya ¢ikan aciklanan varyans oranit Sosyal

bilimlerde kabul edilebilir aralikta oldugu degerlendirilmektedir. 8. kere uygulanan
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faktor analizi neticesinde Olcekte yer alan maddelerde oOrtiisme olmamistir. Mesai

disinda bos zaman davranislarini dlgen faktorler Tablo 3.7’de sunulmaktadir.

Tablo 3.7 Agiklayici Faktor Analizi Sonuglari

Belirli mekanlara gidilerek gerceklestirilen bos zaman faaliyetleri a=0.798 VE=14,57

s6 sinemaya giderim 0.547
s11 tiyatro, bale, operaya giderim (izleyici veya oyuncu olarak) 0.557
s13 konsere giderim 0.669
s21 arkadaglarimla evde veya disarida bulusurum 0.715
5§22 eglence mekanlarina giderim 0.686
523 kahvehane, pastane, kafe vb. yerlere giderim 0,752
Toplumla birlikte gergeklestirilen bos zaman faaliyetleri o= 0.762 VE=6,12
528 sivil toplum kurulusu faaliyetleri ile ilgilenirim 0.742
s29 sendikal faaliyetlere katilirim 0.792
s30 siyasi parti faaliyetlerine katilirim 0.771
s31 goniillii yardim faaliyetlerine katilirim 0.627
Internette gegirilen bos zaman faaliyetleri a= 0.677 VE=13,72
542 bilgisayardan veya cep telefonundan dizi, film veya video izlerim 0.686
s43 internette sorf yaparim 0.737
s45 internetten mal ve hizmetlerin ( ikinci el arag, ev, esya, arazi vb.)

fiyatlarina bakarim 0.574
s46 sosyal medyada vakit geciririm (facebook, instagram vb.) 0.548
s8 bilgisayardan veya cep telefonundan oyunlar oynarim 0.585
Aile ile gerceklestirilen bos zaman faaliyetleri o= 0.708 VE=6,11
s36 mezarlik ziyareti, cenaze evi ve hasta ziyaretlerine giderim 0.563
s39 ailemle disariya yemege ¢ikarim 0.695
s40 piknige giderim 0.692
s41 aile, akraba ve komsu ziyaretleri yaparim 0.746

Nakip’e (2006) gore bir 6lgekte, Cronbach's alpha degeri % 61 ile % 80, arasinda ise bu

“Olgegin giivenilir” oldugu degerlendirilmektedir. Eger bu deger % 81 ile % 100

arasinda olusmussa “dlgegin giivenilirliginin yiiksek” oldugu®’? degerlendirilmektedir.

Bu 6l¢ek gelistirme ¢alismasinda cronbach's alpha degeri 0,755 olarak gergeklesmistir.

572 Mahir Nakip, Pazarlama Arastirmalart Teknikler ve (SPSS Destekli) Uygulamalar, Ankara: Seckin
Yayinlari, 2006.
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Dolayisiyla 6l¢egin giivenilir oldugu degerlendirilmektedir. Gelistirilen Olgege iliskin
faktor gruplar1 ve maddeleri Ek-2°de verilmistir.

3.7 Mesai Dis1 Bos Zaman Davramslar1 Olgegine Iliskin Birincil Seviye Dogrulayici

Faktor Analizi Sonuc¢lar:

Dogrulayic1 faktor analizi ile birlikte faktér yapist dogrulanan o6lgegin her bir alt
boyutuna iligkin ve dlgegin geneline iliskin giivenilirlik analizleri gergeklestirilmistir.
“Belirli mekanlara gidilerek gergeklestirilen bos zaman faaliyetleri” boyutuna ait
guvenilirlik katsayis1 (Cronbach’s alpha — a) 0.80, “toplumla birlikte gergeklestirilen
bos zaman faaliyetleri” boyutuna ait giivenilirlik katsayisi 0.78, “internette gegirilen bos
zaman faaliyetleri” boyutuna ait guvenilirlik katsayisi1 0.72, “aile ile gergeklestirilen bos
zaman faaliyetleri” boyutuna ait guvenilirlik katsayist 0.74, Olcegin tumine ait
givenilirlik katsayis1 0.79 olarak bulunmustur. Elde edilen bu rakamlar 6lgegin geneline
ve alt 6lceklerine ait glivenilirligin iyi diizeyde oldugunu gostermektedir. Mesai dis1 bos
zaman davraniglart dlgegine iliskin birincil seviye dogrulayici faktdr analizi sonuglar

asagida sunulmaktadir;
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Sekil 3.6. Mesai Dis1 Bos Zaman Davranis Olgegine Iliskin 1. Seviye Dogrulayici
Faktor Analizi

Sekil 3.6’da biiyiik daireler ile gosterilen sekiller mesai dis1 bos zaman davraniglari
Olgegindeki ana faktorleri; (Mesaidisil=belirli mekanlara gidilerek gergeklestirilen bos
zaman faaliyetleri, Mesaidisi2=toplumla birlikte gergeklestirilen bos zaman faaliyetleri,

Mesaidisi3=internette gegirilen bos zaman faaliyetleri, Mesaidisi4= aile ile
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gerceklestirilen bos zaman faaliyetleri), kiigiik daireler ile gosterilen sekiller (e harfi ile
baslayan rakamlar) artik hata paylarini, kare ile gosterilen (s harfi ile baslayan) yapilar

faktorleri olusturan maddeleri belirtmektedir.

Yol diyagramima bakildiginda, gizil degisken olan (Mesaidis1 1,2,3,4)’ten gOzlenen
degiskene dogru (s6, sll, s13, s21, s22, s23....) yOnelen tekyonliu oklar tek yonli
dogrusal iliskiyi gostermektedir. S6z konusu degiskenler her bir maddenin kendi gizil

degiskenini ne kadar iyi temsilcisi olduguna iligkin bilgi vermektedir.
Diyagramda, standardize edilmis parametre degerlerine bakildiginda;

Mesaidisil=belirli mekanlara gidilerek gergeklestirilen bos zaman faaliyetlerini, en

fazla etkileyen boyut 0,71’lik bir yiikle “eglence mekanlarina gitme”dir.

Mesaidisi2=toplumla Dbirlikte gergeklestirilen bos zaman faaliyetlerini, en fazla

etkileyen boyut 0,86°1lik bir yiikle, “sivil toplum kurulusu faaliyetleri ile ilgilenme”dir.

Mesaidisi3=internette gecirilen bos zaman faaliyetlerini en fazla etkileyen boyut

0,74°1ik bir yiikle, “internette sorf yapma”dir.

Mesaidisi4= aile ile gerceklestirilen bos zaman faaliyetlerini en fazla etkileyen boyut

0,68’lik bir yiikle, “aile, akraba ve komsu ziyaretleri yapma”dir.

Tablo 3.8. Mesai Dis1 Bos Zaman Davranis Olgegi (M.D.B.Z.D.O.) 1. Seviye
Dogrulayici Faktor Analizine Iligkin Uyum Indexleri

Uyum . Kabul Edilebilir = Uyum
Olgiileri Iyt Uyum Uyum AIBIEZADIC Durumu
X?/df <3 <4-5 1,977 fyi Uyum
RMSEA 0 < RMSEA< 0,04 0,05 <RMSEA < 0,052 Kabul Edilebilir
0,10 Uyum
NFI NFI 0,95 < NFI< 1 0,90 < NFI < 0,94 0,90 Kab“&;gr':]eb""
CFI CF10,98 < CFI< 1 0,95 < CFI< 0,97 005 | Kabul Edilebilir
Uyum
GFI GFI 095 < GFI < 1 0,90 < GFI < 0,94 0,927 Kab“L'Ji?r'T']eb”'r
AGFi | AGFI090<AGFI<1 | 0.85<AGFI<089 | 0896 Kab“&?gr'fb”'r

Tablo 3.8’de birinci seviye dogrulayici faktoér analizi sonucunda mesai dis1 bos zaman

davraniglar1 Glgegi i¢in elde edilen uyum iyiligi degerlerinden; Ki-kare/serbestlik
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derecesi iyi uyum, NFI, CFI, GFI AGFi RMSEA degerleri kabul edilebilir uyum

degerleri arasinda oldugu gortilmektedir.

3.8 Mesai Dis1 Bos Zaman Davrams Olcegine iliskin Ikincil Seviye Dogrulayic

Faktor Analizi Sonuc¢lar:

Ikincil seviye dogrulayici faktdr analizinde, mesai dist1 bos zaman davranislari
olgegindeki; belirli mekanlara gidilerek gergeklestirilen bos zaman faaliyetleri, toplumla
birlikte gerceklestirilen bos zaman faaliyetleri, internette gecirilen bos zaman
faaliyetleri, aile ile gergeklestirilen bos zaman faaliyetlerinden olusan 4 faktor, mesai
dist bos zaman davraniglar1 olan ana faktoére baglanmaktadir. Bu durum Sekil 3,7°de

gosterilmektedir.

Mesai Disi Bos Zaman Davramis Olgegine iliskin AMOS programi araciliiyla

uygulanan Ikinci Seviye Dogrulayict Faktdr Analizi, Sekil 3.7’ de verilmistir.
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Sekil 3.7 Mesai Dis1 Bos Zaman Davranis Olgegine iliskin 2.Seviye Derece Dogrulayici Faktor
Analizi

Onerilen modele iliskin faktdrler arasi iligkileri gosteren yol diyagram sekil 3.7' de

gosterilmektedir. Tim faktorlerin 0,56 ile 0,73 arasi iliskide olduklar1 goriilmektedir.

Mesai Dis1 Bos Zaman Davranis ana faktori ile en yiiksek iliskinin Mesaidisi=4 aile ile

gerceklestirilen bos zaman faaliyetleri faktorii arasinda oldugu goriilmektedir.
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Dort boyutlu modele iliskin faktor yiikleri Sekil 3.7°de gosterilmistir. Sekil 3.7°de
goruldiigi gibi faktor yiiklert,
Mesaidigi1=belirli mekénlara gidilerek gerceklestirilen bos zaman faaliyetleri faktOrin

aciklayan maddelerin (6 adet) standartlagtirilmis yol yiklerinin timdndn pozitif ve

yuksek (0,55-0,70 arasi) korelasyona sahip oldugu goriilmektedir.

Mesaidisi2=toplumla birlikte gergeklestirilen bos zaman faaliyetleri faktoriinii agiklayan
maddelerin (4 adet) standartlastirilmis yol yiiklerinin timinln pozitif ve yiksek (0,48-

0,86 arasi) korelasyona sahip oldugu goriilmektedir.

Mesaidigi3=internette gegirilen bos zaman faaliyetleri faktoriinii agiklayan maddelerin
(5 adet) standartlagtirilmig yol yiiklerinin tiimiiniin pozitif ve yiiksek (0,42-0,77 arasi)

korelasyona sahip oldugu goriilmektedir.

Mesaidisi4=aile ile gerceklestirilen bos zaman faaliyetleri faktoriinii agiklayan
maddelerin (4 adet) standartlastirilmis yol yiiklerinin tiimiiniin pozitif ve ytiksek (0,60-

0,67 arasi) korelasyona sahip oldugu goriilmektedir.

Tablo 3.9 Mesai Dis1 Bos Zaman Davranis Olgegi (M.D.B.Z.D.0) 2. Derece Dogrulayici
Faktor Analizine iliskin Uyum Indexleri

Uyum . S - Uyum
Olcileri Iyi Uyum Kabul Edilebilir Uyum | MDBZDO DUrumU
X2/df <3 <4-5 2179 fyi Uyum
RMSEA | 0<RMSEA<0,04 | 0,05<RMSEA<0,10 | 0,058 Kab“L'JESr'T']eb"'r
NFI | NFI0,95<NFI<]I 0,90 < NFI < 0,94 0,90 Kab“&;gr':]eb""
CFI CFI1 0,98 < CFI< 1 0,95 < CFI< 0,97 005 | Kabul Edilebilir
Uyum
GFI GFI 095 < GFI < 1 0,90 < GFI < 0,94 0,916 Kab“&?fr':]eb"'r
AGFI | AGF10,90 <AGFI<1 | 0.85<AGFI<0,89 0,887 Kab“l';gr'r']eb”'r

Tablo 3. 9’da ikinci seviye dogrulayict faktor analizi sonucunda mesai disi bos zaman
davraniglar1 Glgegi i¢in elde edilen uyum iyiligi degerlerinden; Ki-kare/serbestlik
derecesi iyi uyum, NFI, CFI, GFI AGFi RMSEA degerleri kabul edilebilir uyum

degerleri arasinda oldugu goriilmektedir.
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Gelisen toplumlarda bos zaman davraniglar1 giderek 6nem kazanmaktadir. Gelismekte
olan bir iilke konumundaki Tiirkiye’de de kurumlar ve arastirmacilar bos zaman

davranislari iizerine calismalarmni®”

artirmaktadirlar. Bu 6lgek gelistirme c¢aligmasinin
sonucunda beyaz yakali ¢alisanlar dikkate alinarak mesai i¢inde ve disinda gergeklesen
bos zaman davranislari tespit edilmistir. Bu ¢alisma kapsaminda Tiirkiye’deki beyaz
yakali calisanlarin bos zaman davranmislan tiirk kiiltiirii gercevesinde 6zgiin bir sekilde
ortaya konmaya calisilmistir. Ayrica olusan olgekler ile ruh sagligi ve is performansi

arasinda baglant1 kurulmasi planlanmistir.

53 Aslan, “Sanayilesme ve Kentlesmenin....... 1997; Karakii¢iik, Giirbiiz, “Bos Zaman Engelleri
Olgegi........2006; Mutlu, 2008; Lapa ve Agyar, “Serbest Zamanda Algilanan...2011; Akyildiz,
2013.



DORDUNCU BOLUM

MESAI ICI VE DISI BOS ZAMAN DAVRANISLARININ
PERFORMANS VE RUHSAL SAGLIK UZERINDEKI ETKISi

Bu boliimde calisanlarin mesai i¢i ve dist bos zaman davraniglarinin is performansina ve
ruhsal saghiga etkisini 6l¢en anket galismasi ve sonuglar1 yer almaktadir. Sirasiyla;
aragtirmanin Onemi, amaci, kapsami ve yontemi, arastirmanin ana kiitlesi ve 6rneklem
se¢imi, arastirmanin kisitlari, modeli ve hipotezleri, veri toplama yontemi ile kullanilan
oOlgekler, toplanan verilerin analizi ile arastirma sonucunda elde edilen bulgularin analizi
ve bu bulgularin degerlendirilmesi ile sonu¢ ve yorumlar kismina bu bolimde yer

verilmigtir.
4.1. Arastirmanmin Onemi

Calisanlarin  davraniglarini, duygularni, distincelerini 6grenme ile is cevresinde
yapilacak degisikliklerin ¢alisanlar iizerindeki etkilerinin incelenmesi, iste caliganlar
icin hedeflenen performans ¢iktilarma ulasilmasi bakimindan &nemlidir. Orgiitlerde
mesai i¢i ve digt bos zaman davraniglarinin yonetimi 0rgit yoneticilerinin ¢ogu zaman

ihmal ettigi ancak ¢aligan performansiyla iligkili 6nemli konulardan birisidir.

Teknolojinin hizla gelismesi ile birlikte iy ve 06zel yasam arasindaki gegirgenlik
artmustir. Ozellikle beyaz yakali ¢alisanlar, aksam evlerinde bir dnceki ginden kalan
islerini  tamamlarken diger taraftan bir sonraki giiniin is planlamasim
yapabilmektedirler. Benzer sekilde internet kullanim olanaklarmin artmasiyla birlikte
calisanlar mesai saatleri icerisinde hafta sonu veya yillik tatillerine iligkin planlama
faaliyetlerini yapabilmektedirler. Dolayisiyla giiniimiiz yoneticilerinin ¢aliganlarin bos

zaman faaliyetlerini yonetimi ve yonlendirmesi zamanla daha da 6nem kazanmustir.

Literatirde calisanlarin mesai i¢inde kendilerine bos zaman olusturmak istemeleri
“psikolojik ayrilma" kavrami ile agiklanmaktadir. Psikolojik ayrilma kavrami;

calisanin isten uzaklagmasi, stresli ortamdan kurtulmasi, ise ara vermesi ve kendi sahip

57 Etzion, Eden, Lapidot, “Relief From ....... 1998, pp. 577-585.
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oldugu kaynaklar1 yenilemesi®”

olarak tanimlamaktadir. Mesai disinda ise; ¢alisanin
aksamlar1 ve hafta sonlar1 yorgunlugunu atmasi, yasadigi stres ve tilkkenmisligi en aza

indirmesi iyilesme®’® kavrami ile tanimlanmaktadar.

Calisanlarin  ise odaklanmasint saglayarak performanslarinin artirilmas1  orgiit
yoneticilerinin temel amaglarindan bir tanesidir. Bu acidan bakildiginda yoneticilerin
calisan performansini artirmak i¢in kullandiklar1 ¢esitli motivasyon kaynaklari
bulunmaktadir. Calisanlarin bos zaman faaliyetlerinin yonetimi de yoneticilerin ¢alisan

performasini atirmasinda kullanabilecegi yontemlerden bir tanesidir.

Yoneticiler bir taraftan calisanlarinin yeni teknolojiler ile entegrasyonunu en (st
diizeyde saglamaya calisirken, diger taraftan ¢alisanlarina stresi Onleyici ve ve ruhsal
saglig1 gelistirici programlar uygulamak durumundadirlar. Yapilan aragtirmalarda ruhsal
rahatsizliklar ve ise gelmeme nedeniyle isverene karsi olusan maliyetin, ¢alisanin ilag ve
benzeri medikal maliyetlerinden 4 kat daha fazla oldugu tespit edilmistir®’’. Bu sebeple
yoneticilerin ruhsal rahatsizliklara iliskin sorunlara 6nem vermesi gerektigi ortaya
cikmaktadir. Mesai i¢i ve dist bos zaman faaliyetlerinin ruhsal sagligi koruyucu yonde
etkisi bulunmaktadir. Bu noktada galisanlarin performanslarina ve ruhsal sagliklarina
katki saglayan, mesai iginde ve disinda gerceklesen bos zaman faaliyetlerinin

belirlenmesi 6nem tagimaktadir.
4.2. Arastirmanin Amaci, Kapsami ve Yontemi

Bu c¢alisma, ¢alisanlarin giinliik yasamda bos zaman vakitlerinde gergeklestirdikleri
faaliyetlerin calisanlarin ruhsal saglig: ile is performansi iizerindeki etkilerini ortaya

koymay1 amaglamaktadir.

Isletme yoneticileri, ¢alisanlarin verimliligini, is-yasam kalitesini artirmak, ise gelmeme
oranlarini, personel devir hizin1 ve igyeri kazalarin1 azaltilmak amaciyla orgiitlerde
yenilikler gergeklestirmektedirler. Yoneticilerin uygulayabilecekleri yeniliklerden bir
tanesi de c¢alisanlarin  bos zamanlarimin  yonetilmesi ve yonlendirilmesinin
saglanmasidir. Bos zaman kullanimu ile performans ve ruhsal saglik arasindaki iliskiler
tespit edildigi takdirde, yoneticilerin ¢alisanlarin bos zamanlariin degerlendirilmesine

farkli bakis acilariyla yaklasacaklar1 diistiniilmektedir.

575 Gervais, 2014, p. 1.
576 Sluiter, Frings, Meijman, e.t.c. “Reactivity and...... 2000, p. 298.
577 Bendt, 1998, p. 515.
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4.3. Ana Kiitle ve Orneklem Segimi

Arastirmada  Orneklem  secimi, kartopu Ornekleme  yontemi  kullanilarak
gerceklestirilmistir. Kartopu érnekleme yodntemi, evren hakkindaki bilgilerin belirgin
olmadig1 ve evreni olusturan bireylere ulasmanin zor oldugu durumlarda uygulanan bir
tekniktir. Kartopu 6rnekleme yonteminde ilk olarak evrene ait birimlerden birisi ile
iletisime gegilir. Iletisim kurulan birimin yardimiyla ikinci birime, ikinci birimin
yardimiyla iigiincii birime gidilir. Onerilen bu yeni kisiler de arastirmaya dahil edilerek
calisma gergeklestirilmektedir. Bu yol ile bir kartopunun biylmesi gibi 6rneklem

biiyiikliigii genislemektedir®,

Bu arastirmanin ana kiitlesini Ankara’da Organize
Sanayi Bolgesinde yer alan ve kar amaci giiden isletmelerin beyaz yakali ¢alisanlar
olusturmaktadir. Calisamanin saha arastirmasi kisminda ilk olarak beyaz yakali
calisanlara ulagilmis daha sonra ulasilan kitle vasitasiyla diger ulasilabilen beyaz yakali
calisanlara anket soru formu doldurtulmustur. Ana kutlede yer alan ¢alisan sayis1 net
olarak bilinmedigi igin kartopu 6rnekleme yontemiyle caligma gerceklestirilmistir. 450

beyaz yakali ¢alisandan veriler toplanmistir. Cevaplayici sayisinin ana kiitleyi temsil

edebilecek biiyiikliikte oldugu Tablo 4.1'de gorilmektedir.

Tablo 4.1 a= 0.03 ve a= 0.05 i¢in Orneklem Biiyiikliikleri

Evren (+,-) 0.03 6rnekleme hatasi (+,-) 0.05 6rnekleme hatast
Biyukligii (d) (d)

p=0.5 p=0.8 p=0.3 p=0.5 p=0.8 p=0.3

g=0.5 g=0.2 g=0.7 g=0.5 g=0.2 g=0.7
100 92 87 90 80 71 77
500 341 289 321 217 165 196
750 441 358 409 254 185 226
1000 516 406 473 278 198 244
2500 748 537 660 333 224 286
5000 880 601 760 357 234 303
10000 964 639 823 370 240 313
25000 1023 665 865 378 244 319
50000 1045 674 881 381 245 321
100000 1056 678 888 383 245 322
1000000 1066 682 896 384 246 323
100milyon+ 1067 683 896 384 245 323

Kaynak: Yazicioglu ve Erdogan, 2004, s.50

58 Yahsi Yazicioglu ve Saniye Erdogan, Spss Uygulamal Bilimsel Arastirma Yontemleri, Ankara: Detay
Yayincilik, 2004, s. 45.
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Istatistiksel arastirmalarda secilen 6rneklemin evreni temsil etmesi dnemli bir konudur.
Nitekim istatistiksel alan galisamalarinda zaman ve maliyet nedeniyle, evreni en iyi
temsil edebilecek sayida en az 6rneklemin se¢ilmesi gerekmektedir. Tablo 4.1°de evreni
temsil edecek Orneklem biiyiikliigliniin hesaplanabilmesi i¢in kabul edilebilir hata
paylar1 sunulmaktadir. Tablo 4.1°de goriildiigii gibi 6rnekleme hatasini azaltabilmek
i¢cin 6rneklem biiyiikliigliniin arttirilmasi1 gerekmektedir. Diger taraftan belirlenen hata
payina gore belli bir degerden sonra 6rneklem biiytlikliigliniin artmasina gerek olmadigi
gorulmektedir. Tablo 4.1°¢ gore, gergeklestirilen bilimsel arastirmalarda guvenilir ve
anlamli sonuglar elde edebilmek i¢in, 100 milyonluk bir evrende % 95 giiven araliginda
% 5 orneklem hata payr ile anket soru formu uygulanabilecek cevaplayici sayisi
minimum 384 olmalidir. Segilen hata paymna gore 384 cevaplayiciya ulasildiktan sonra
orneklem biiytikliigiiniin artmasina zaman ve maliyet kisitlar1 nedeniyle gerek olmadigi

degerlendirilmektedir.

4.4. Arastirmanin Kisitlari

Bu calisma orgiit igerisinde bireysel diizeyde gerceklestirilmigtir. Calismada o6zelikle
beyaz yakalilarin secilmis olmasinin nedeni, beyaz yakali g¢alisanlarin mavi yakal
caliganlara gore mesai saatlerinin daha esnek olmasi ve internet kullanim srelerinin
fazla olmasi ve literatiirdeki diger ¢aligsmalarla bu ¢alismanin karsilagtirilabilirliginin
yapilabilmesidir. Arastirmanin sadece beyaz yakalilar ile yapilmasi, kapsaminin orgiit
ici bireysel diizeyde gergeklestirilmesi, saha aragtirmasinin sadece Ankara ilinde ve kar

amaci giiden isletmelerde uygulanmasi ¢alismanin kisitlarini olusturmaktadir.

4.5. Arastirmanin Modeli ve Hipotezleri

Bu aragtirmada iki ayri model gelistirilmistir. 1. Modelde bagimsiz degisken olan mesai
ici bos zaman davraniglarinin alt boyutlar1 olan; is dis1 okumaya iliskin faaliyetler, ice
donik dinlenme faaliyetleri, zihinsel faaliyetler, internet kullanilarak gergeklestirilen
faaliyetlerin bagimli degisken olan, ruhsal saglik ve alt boyutlari; duygusal kontrol,
pozitif duygular, depresyon, anksiyete lizerindeki etkisi arastirilmistir. Aynt model
icerisinde mesai i¢i bos zaman davraniglarinin alt boyutlarinin is performansi ve alt
boyutlar1 olan gorev performansi ile baglamsal performans {izerindeki etkileri

arastirtlmistir. Arastirmaya iliskin olusturulan birinci model Sekil 4.1’de sunulmaktadir.
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Ikinci modelde bagimsiz degisken olan mesai dist bos zaman davranislarmin alt
boyutlar1 olan; belirli mekanlara gidilerek yapilan faaliyetler, toplumla birlikte yapilan
bos zaman faaliyetleri, internette gecirilen bos zaman faaliyetleri, aile ile gegirilen bos
zaman faaliyetlerinin bagimli degisken olan, ruhsal saglik ve alt boyutlar; duygusal
kontrol, pozitif duygular, depresyon, anksiyete {izerindeki etkisi arastirilmigtir. Ayni
model icerisinde mesai dist bos zaman davraniglarinin alt boyutlarinin is performansi ve
alt boyutlar1 olan goérev performansi ve baglamsal performans {iizerindeki etkileri

arastirlmistir. Arastirmaya iliskin olusturulan Ikinci model Sekil 4.2°de sunulmaktadir.
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1. Arastirmaya iliskin hazirlanan ve Sekil 4.1° de gosterilen hipotezler asagida

sunulmaktadir;

Hi: Mesai i¢ci bos zaman davramislarinin ruhsal saghk Uzerinde etkisi vardir.

Hia: Is dis1 okumaya iliskin faaliyetlerin ruhsal saglik iizerinde etkisi vardir.
Hib: Ice doniik dinlenme faaliyetlerinin ruhsal saglik iizerinde etkisi vardir.
Haic: Zihinsel faaliyetlerin ruhsal saglik tizerinde etkisi vardir.

Hid: Internet kullanilarak gergeklestirilen faaliyetlerin ruhsal saglik iizerinde etkisi
vardir.

Hie: Is dis1 okumaya iliskin faaliyetlerin pozitif duygular tizerinde etkisi vardir.
Haf: ice déniik dinlenme faaliyetlerinin pozitif duygular izerinde etkisi vardir.
Hig: Zihinsel faaliyetlerin pozitif duygular tizerinde etkisi vardir.

Hin: internet kullamlarak gergeklestirilen faaliyetlerin pozitif duygular (zerinde
etkisi vardir.

Hu: Is dis1 okumaya iliskin faaliyetlerin anksiyete tizerinde etkisi vardur.
Haii: Ice doniik dinlenme faaliyetlerinin anksiyete tizerinde etkisi vardir.
Haj: Zihinsel faaliyetlerin anksiyete tzerinde etkisi vardir.

Hik:Internet kullanilarak gerceklestirilen faaliyetlerin anksiyete Uzerinde etkisi
vardir.

Hu: Is dis1 okumaya iliskin faaliyetlerin depresyon tizerinde etkisi vardir.
Him: i¢e doniik dinlenme faaliyetlerinin depresyon tzerinde etkisi vardir.
Han: Zihinsel faaliyetlerin depresyon (izerinde etkisi vardir.

Hio: Internet kullanilarak gerceklestirilen faaliyetlerin depresyon (zerinde etkisi
vardir.

H1p: Is dis1 okumaya iliskin faaliyetlerin duygusal kontrol (izerinde etkisi vardir.
Hir: Ige doniik dinlenme faaliyetlerinin duygusal kontrol tizerinde etkisi vardir.
His: Zihinsel faaliyetlerin duygusal kontrol Uzerinde etkisi vardir.

Hit:Internet kullanilarak gerceklestirilen faaliyetlerin duygusal kontrol (izerinde
etkisi vardir.
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H2: Mesai i¢i bos zaman davramislarimin performans tizerinde etkisi vardir.

Haa: Is dis1 okumaya iliskin faaliyetlerin performans iizerinde etkisi vardir.
Hab: Ice donik dinlenme faaliyetlerinin performans iizerinde etkisi vardir.
Hac: Zihinsel faaliyetlerin performans tizerinde etkisi vardir.

Had:internet kullanilarak gerceklestirilen faaliyetlerin performans (izerinde etkisi
vardir.

Hae: Is dis1 okumaya iliskin faaliyetlerin gérev performanst iizerinde etkisi vardir.
Harf: Ice doniik dinlenme faaliyetlerinin gorev performanst iizerinde etkisi vardir.
Hag: Zihinsel faaliyetlerin gorev performansi tizerinde etkisi vardir.

Hzn: Internet kullanilarak gerceklestirilen faaliyetlerin gérev performansi iizerinde
etkisi vardir.

Ho1: Is dis1 okumaya iliskin faaliyetlerin baglamsal performans iizerinde etkisi vardir.
H2i: ige déniik dinlenme faaliyetlerinin baglamsal performans iizerinde etkisi vardir.
Hoj: Zihinsel faaliyetlerin baglamsal performans tizerinde etkisi vardir.

Hak:Internet kullanilarak gergeklestirilen faaliyetlerin baglamsal performans iizerinde
etkisi vardir.

2. Arastirmaya iliskin hazirlanan ve Sekil 4.2° de gosterilen hipotezler asagida
sunulmaktadir;

H3: Mesai dis1 bos zaman davramislarimin ruhsal saghk Uzerinde etkisi vardir.
Hsa:Belirli mekénlara gidilerek gergeklestirilen bos zaman faaliyetlerinin ruhsal
saglik lizerinde etkisi vardir.

Hsp:Toplumla birlikte gergeklestirilen bos zaman faaliyetlerinin ruhsal saglik
tizerinde etkisi vardir.

Hac:Internette gegirilen bos zaman faaliyetlerinin ruhsal saglik iizerinde etkisi vardir.

Hsa: Aile ile gerceklestirilen bos zaman faaliyetlerinin ruhsal saglik iizerinde etkisi
vardir.

Hse:Belirli mekéanlara gidilerek gergeklestirilen bos zaman faaliyetlerinin pozitif
duygular iizerinde etkisi vardir.

Hsr:Toplumla birlikte gergeklestirilen bos zaman faaliyetlerinin pozitif duygular
tizerinde etkisi vardir.
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Hag:Internette gecirilen bos zaman faaliyetlerinin pozitif duygular Gzerinde etkisi
vardir.

Hsn:Aile ile gerceklestirilen bos zaman faaliyetlerinin pozitif duygular Uzerinde
etkisi vardir.

Hasi:Belirli mekanlara gidilerek gergeklestirilen bos zaman faaliyetlerinin duygusal
kontrol tizerinde etkisi vardir.

Hsi:Toplumla birlikte gergeklestirilen bos zaman faaliyetlerinin duygusal kontrol
tizerinde etkisi vardir.

Haj:internette gecirilen bos zaman faaliyetlerinin duygusal kontrol (izerinde etkisi
vardir.

Hsk:Aile ile gergeklestirilen bos zaman faaliyetlerinin duygusal kontrol Uzerinde
etkisi vardir.

Hai:Belirli mekénlara gidilerek gerceklestirilen bos zaman faaliyetlerinin depresyon
tizerinde etkisi vardir.

Hsm:Toplumla birlikte gergeklestirilen bos zaman faaliyetlerinin depresyon uzerinde
etkisi vardir.

Hsn:Internette gegirilen bos zaman faaliyetlerinin depresyon iizerinde etkisi vardir.

Hso:Aile ile gergeklestirilen bos zaman faaliyetlerinin depresyon uUzerinde etkisi
vardir.

Hsp:Belirli mekanlara gidilerek gergeklestirilen bos zaman faaliyetlerinin anksiyete
tizerinde etkisi vardir.

Hsr: Toplumla birlikte gerceklestirilen bos zaman faaliyetlerinin anksiyete Uzerinde
etkisi vardir.

Has:internette gecirilen bos zaman faaliyetlerinin anksiyete iizerinde etkisi vardir.

Hsi:Aile ile gergeklestirilen bos zaman faaliyetlerinin anksiyete Uzerinde etkisi
vardir.

H4: Mesai Dis1 Bos Zaman Davramislarimin performans iizerinde etkisi vardir.
Hsa: Belirli mekéanlara gidilerek gergeklestirilen bos zaman faaliyetlerinin
performans tizerinde etkisi vardir.

Hab:Toplumla birlikte gergeklestirilen bos zaman faaliyetlerinin performans tzerinde
etkisi vardir.

Hac:internette gegirilen bos zaman faaliyetlerinin performans iizerinde etkisi vardir.

Hasa:Aile ile gergeklestirilen bos zaman faaliyetlerinin performans (zerinde etkisi
vardir.
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Hae:Belirli mekanlara gidilerek gergeklestirilen bos zaman faaliyetlerinin gorev
performansi iizerinde etkisi vardir.

Has: Toplumla birlikte gergeklestirilen bos zaman faaliyetlerinin goérev performansi
tizerinde etkisi vardir.

Hag:Internette gecirilen bos zaman faaliyetlerinin gorev performansi iizerinde etkisi
vardir.

Han:Aile ile gergeklestirilen bos zaman faaliyetlerinin gorev performansi tizerinde
etkisi vardir.

Ha,:Belirli mekanlara gidilerek gergeklestirilen bos zaman faaliyetlerinin baglamsal
performans iizerinde etkisi vardir.

Hai:Toplumla birlikte gergeklestirilen bos zaman faaliyetlerinin  baglamsal
performans iizerinde etkisi vardir.

Haj:Internette gecirilen bos zaman faaliyetlerinin baglamsal performans iizerinde
etkisi vardir.

Hak:Aile ile gergeklestirilen bos zaman faaliyetlerininbaglamsal performans tizerinde
etkisi vardir.

4.6 Veri Toplama Yontemi

Ankara Organize Sanayi Bolgesinde Faaliyet gosteren 20 (+) personel calistiran
isletmelerde gorev yapan beyaz yakali ¢alisanlar ile anket gergeklestirilmistir. Bu
kapsamda Ankara’da beyaz yakali ¢alisanlarin iletisim bilgilerine Kosgeb, Ankara
Ticaret Odas1, Ankara Sanayi Odas1 ve Igeme’den ulasilmis ve mail adreslerine
anket soru formu goénderilmistir. Ayrica soru formunu doldurmak igin igyeri
ziyaretleri de gergeklestirilmistir. Veri toplama yontemi olarak, karma metod (mix
mod), yontemi kullanilmistir. Anket formu yiiz ylize ve web arastirmasi birlikte

kullanilarak tamamlanmuistir.

e Kullanmilan Olcekler: Arastirmanin anket formunda yer alan dlgeklere iliskin

bilgiler asagida yer almaktadir; Calismada 4 tane 6l¢ek kullanilmistir, Bunlar,
1- Is performans dl¢egi
2- Mesai ici bos zaman davranis 6lcegi
3- Mesai dis1 bog zaman davranis 6lgegi

4- Ruhsal saglik 6l¢egi
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Performans Olgegi: Katilimcilarin is performansini belirlemek amaciyla, bu
arastirmada Goodman ve Svyantek®” (1999) tarafindan gelistirilen “performans”
oleegi kullamlmustir. Olgekte 25 ifade yer almaktadir ve bu ifadeler gorev
performas: ve baglamsal performans olmak iizere iki alt boyutu Olgmektedir.
Gorev performanst dlgekte 9 ifade ile temsil edilirken baglamsal performans 16
ifade ile olcekte temsil edilmektedir. “Is arkadaslarim ise gelmediklerinde,
onlarin islerine yardim ederim.”, “Arkadaglarimin is yiikleri fazla oldugunda
onlara yardimci olurum.”, “Verilen go6revden daha fazla sorumluluk
tstlenebilirim.”, “Isin amagclarina ulasmayr planlarim ve verilen gorevi
tamamlanmasi gereken zamanda tamamlarim.”, ifadeleri Olcekte yer alan
ifadelerden bazilaridir. Olgekte yer alan ifadeler 5 dereceli Likert formatinda “her
zaman”-5, “genellikle”—4, “bazen”-3, “cok nadir”-2, “hi¢bir zaman”-1 seklinde
siralanmis ve puanlanmistir. Ayrica dlgegin yonergesi ve basimi buna uygun
olarak yapilmustir.

Mesai i¢i bos zaman davranis élgegi: Katilimcilarin mesai i¢i bos zaman
davraniglarin1 6lgmek amaciyla bu c¢alismanin 3. Boliimiinde gelistirilmis olan
dleekten yararlanilmistir. Olgek 16 ifade ve 4 alt boyuttan olusmaktadir. Bu
boyutlar; isyerinde is disi1 okumaya iliskin bos zaman faaliyetleri, ige doniik
dinlenme faaliyetleri, zihinsel faaliyetleri iceren bos zaman faaliyetleri, internet
kullanilarak gergeklestirilen bos zaman faaliyetlerinden olusmaktadir. “Haber ve
gazete okurum.”, “sosyal medyada vakit geciririm (facebook, instagram vb.).”,
ifadeleri Slcekte yer alan ifadelerden bazilaridir. Olgekte yer alan ifadeler 5°li
likert formati kullanilarak “her zaman”-5, “genellikle”—4, “bazen”-3, “cok

nadir”-2, “hi¢bir zaman”-1 seklinde siralanmis ve puanlanmaistir.

Mesai disi bos zaman davramis élgegi: Katilimcilarin mesai dist bos zaman
davraniglarint 6lgmek amaciyla bu ¢alismanin 3. Boliimiinde gelistirilmis olan
olgekten yararlamilmugtir. Olgek 19 ifade ve 4 alt boyuttan olusmaktadir. Bu
boyutlar; belirli mekéanlara gidilerek gergeklestirilen bos zaman faaliyetleri,
toplumla birlikte gergeklestirilen bos zaman faaliyetleri, internette gegirilen bos
zaman faaliyetleri, aile ile gergeklestirilen bos zaman faaliyetlerinden

olusmaktadir. “Eglence mekanlarina giderim.”, “bilgisayardan veya cep

57 Goodman, Svyantek, 1999, p. 255.
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telefonundan oyunlar oynarim.”, ifadeleri 6l¢ekte yer alan ifadelerden bazilaridir.
Olcekte yer alan ifadeler 5°li likert formati kullanilarak “her zaman”-5,
“genellikle”—4, “bazen”-3, “cok nadir”-2, “hi¢bir zaman”-1 seklinde siralanmig
ve puanlanmugtir.

Ruhsal Saghk Olgegi (Menthal Health Inventory): Bu arastirmada kullanilan
diger Olcek katilimcilarin ruhsal sagliklarini belirlemek amaciyla Veit ve Ware
tarafindan (1983) gelistirilen “Ruhsal Saglik Olgegi” kullanilmistir. Olgegin
0zgun halinde 38 ifade yer almaktadir, literatiirde gergeklestirilen galismalarda
bu 6lgegin 18 ifadelik®® ve 5 ifadelik kisa formu yiiksek uyum gosterdigi igin
kullanildig1 goriilmektedir. Bu ¢alismada “Ruhsal Saghik Olcegi”nin 18 ifadelik
versiyonu kullanilmigtir. Bu 6lgegin; anksiyete, depresyon, duygusal kontrol ve
pozitif duygular olmak Uzere dort alt boyutu bulunmaktadir. Anksiyete 5 ifade
ile, depresyon 4 ifade ile, duygusal kontrol 5 ifade ile, pozitif duygular 4 ifade ile
Olgekte temsil edilmektedir. “Gegen ay, endiselendiniz mi ya da kaygilandiniz
m1?”, “Gegen ay, ne kadar siire nesesiz veya ¢ok mutsuz hissettiniz?”, “Gegen ay,
ne kadar siire kendinizi tedirgin, huzursuz, sabirsiz hissettiniz?” ifadeleri 6lcekte
yer alan ifadelerden bazilaridir. Olgekte yer alan ifadeler, 6°1i likert format:
kullanilarak “her zaman”-6, “cogu zaman-5, “epeyce bir zaman”-4, “bazen”-3,

“biraz”-2, “higbir zaman”-1 seklinde siralanmis ve puanlanmustir.

4.7. Verilerin Analizi

Arastirma modelinde yer alan arastirma hipotezlerinin test edilmesi amaciyla Coklu
Regresyon Analizi kullanilmistir. Arastirma verileri SPSS 17 istatistik paket

programi yardimiyla analiz edilmistir.

e Regresyon Analizi; Iki veya daha fazla degisken arasindaki iliskileri 6lgmek
igin regresyon analizi kullanilmaktadir. Regresyon Analizi, hem tanimlayici

hem de cikarimsal istatistik saglar®®!

. Regresyon analizi bir bagimli degisken
ile bir ya da birden fazla bagimsiz degisken arasindaki iligkileri test eden

istatistiksel bir yontemdir®®?. Regresyon modelinde bir bagimli ve bir

%0 CT Veit, JE Ware, “The Structure Of Psychological Distress And Well-Being In General
Populations. Journal Consulant Clinic Psychology, Vol. 51, No. 5, 1983, pp. 730-42.

%81 http://yunus.hacettepe.edu.tr/~tonta/courses/fall2007/sb5002/sh5002-11-regresyon-analizi.pdf
Yasar Tonta H.U. BBY. Erisim tarihi: Kasim 2016.

%82 Nakip, s. 227.
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bagimsiz degisken olmasi durumunda tek degiskenli regresyon analizi (basit
regresyon) olarak adlandirilir. Tek degiskenli regresyon analizi ile bagimli ve
bagimsiz degiskenler arasindaki dogrusal iliskiyi temsil eden bir dogrunun
denklemi formile edilebilmektedir. icerisinde bir bagimli ve birden fazla
bagimsiz degisken bulundurulan yapilar ise ¢oklu regresyon analizi,*® olarak
adlandirilmaktadir.  Asagida basit ve c¢oklu regresyon tanimlari

aciklanmaktadir:

e Basit Regresyon Analizi: Basit regresyon analizinde bir bagimli ve bir
bagimsiz degisken bulunmaktadir. Temelde basit bir regresyon analizinde
asagidaki sorulara cevap aranmaktadir;>%*

1-) Bagimsiz degisken bagimli degiskendeki degisimleri a¢ikliyor mu?
2-) Eger bagimh ve bagimsiz degisken arasinda iliski varsa bunun formiile
edilmesi nasil olacaktir?
Ornek bir basit regresyon denklemi asagida sunulmaktadir.

y=a+bx+e
Denklemde y=bagimli degiskeni x bagimsiz degiskeni, a bir sabiti, e ise hata
paym ifade etmektedir. A sabiti x=0 iken regresyon dogrusunun y ekseni

iizerindeki bir baslangi¢ noktasini ifade etmektedir.

e Coklu Regresyon Analizi: Ekonomi ve isletmecilik alanlarinda herhangi bir
bagimli degiskeni tek bir bagimsiz degisken ile agiklamak zordur. Ekonomik
modeller, genellikle birden fazla sebebin sonucudurlar. Cok fazla sayida
degisken bir araya gelerek bir diger degiskeni etkileyebilmektedir. Bu
degiskenler ayn1 zamanda kendi aralarinda da birbirlerini etkileyebilmektedir.
Bu sebeple, bu tur birden fazla degiskenin kullanilmasi gereken durumlarda
tekli regresyon analizi yapilmasi miimkiin degildir. Birden fazla bagimsiz
degisken kullanilarak yapilan regresyon analizine “coklu regresyon analizi
(multiple regression analysis)” adi verilmektedir. Coklu regresyon denklemi
icin drnek bir model asagida sunulmaktadir.

y=a0+alx1+a2x2+...+akxk+ei

583 Nakip, s. 228.
%84 Nakip, s. 310.
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Denklemde y bagimli degiskeni, x1 1.bagimsiz degiskeni, x2 2.bagimsiz
degiskeni, Xk ise modeldeki sonuncu bagimsiz degiskeni,al x1’in katsayisini,
a2 x2’nin katsayisini, ak xk’nin katsayisini, ao bir sabiti, ei ise hata payini

ifade etmektedir.

Bu c¢alismada c¢oklu regresyon analizi kullanilmistir. Coklu regresyon
analizinde kullanilan modellere iliskin kurulan denklemlerin bazi ornekleri

asagida sunulmaktadir;

ruhsal saglik= aO+alxis dis1 okumaya iliskin faaliyetler + a2xice donik
dinlenme faaliyetler + a3xzihinsel faaliyetler + a.4xinternet kullanilarak

gerceklestirilen faaliyetler+ ei

ruhsal saglik= a0+ alxbelirli mekanlara gidilerek gerceklestirilen faaliyetler+
a2xtoplumla birlikte gergeklestirilen bos zaman faaliyetleri + a3xinternette
gecirilen bos zaman faaliyetleri + adxaile ile gergeklestirilen bos zaman

faaliyetleri +ei

performans= aO+alxis dis1 okumaya iliskin faaliyetler + a2xice donuk
dinlenme faaliyetler + a3xzihinsel faaliyetler + adxinternet kullanilarak

gerceklestirilen faaliyetler+ ei

performans= a0+ alxbelirli mekanlara gidilerek gerceklestirilen faaliyetler+
a2xtoplumla birlikte gergeklestirilen bos zaman faaliyetleri + a3xinternette
gecirilen bos zaman faaliyetleri + adxaile ile gergeklestirilen bos zaman

faaliyetleri +ei



4.8. Arastirmanin Bulgular:

Tablo 4.2. Katilimcilarin Demografi Bilgileri

153

Kadin

121

27

Erkek

329

73

18-25 Yas Arast 37 12
26-35 Yas Arast 286 61
36-45 Yas Arasi 102 21
46-54 23 S5
55+ 3 1
[MedeniDurum [ Frekans [  Yozde(%) |
Evli 164 36
Bekar 272 60
Diger 14 4
Lise 25 6
On Lisans 45 10
Lisans 293 65
Lisans Ustii 86 19
0-1yil 93 21
2-5y1l 171 38
6-9 yil 78 17
10-13 yil 50 11
14-19y1l 41 9
20 yil + 17 4
| 18 yasindan sonraki gasma siiveniz [ Frekans [  Yozde (%) |
0-1y1l 27 5
2-5y1l 99 22
6-9 yil 96 21
10-13 y1l 98 22
14-19y1l 75 18
20 yil + 55 12
| Aybknetgeliiniz [ Frekans [  Yozde(%) |
0-1299tl 4 1
1.300-2.499tl 99 22
2.500-4.999tl 202 44
5.000-7.499tl 91 20
7.500-9.999tl 23 5
10.000 tl + 31 6
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Tablo 4.2°de arastirmaya katilanlarin demografik 6zellikleri itibariyle dagilimlar
gorulmektedir. Katilimcilarin cinsiyetlerine gore calismaya katilim oranlari
incelendiginde %73 orani ile erkek katilimeilarin yogunlukta oldugu, % 27 orani ile
kadin katilimcilarin disiik oldugu gorilmektedir. Tirkiye’de kadimlarin isgiicline
katilim orani ile beyaz yakali kadin ¢alisan sayisinin erkeklere oranla daha az oldugu
distiniildiigiinde  cevaplayicilarin =~ Cinsiyet ~ dagilimmin  normal  oldugu
degerlendirilmektedir. Katilimcilarin yaslarma bakildiginda % 12’sinin 18-25 yas
arasinda, % 61°nin 26-35 yas arasinda, % 21’nin 36-45 yas arasinda, % 5’nin 46-54
yas arasinda, % 1’nin ise 55 yasindan biiylik oldugu goriilmektedir. Katilimcilarin
medeni durumlarma bakildiginda % 60’1 evli, % 36’s1 bekar ve % 4’1 ise diger
olarak kodlanmistir. Calisma beyaz yakalilarla gergeklestirildigi i¢in katilimcilarin
egitim diizeyinin yiiksek oldugu goriilmektedir. Nitekim katilimcilarin, % 19°u
lisansistl, % 65’1 lisans, % 10’u Onlisans, % 6’sinin lise mezunu oldugu
goriilmektedir. Katilimeilarin yarisindan fazlasinin mevcut isyerinde 5 yildan daha az
sirede calistigi goriilmektedir. Katilimcilarin 18  yaslarindan sonraki tiim
yasamlarindaki toplam is tecriibelerine bakildiginda, 2-5 yil, 6-9 yil, 10-13 y1l, 14-19
yil olmak tiizere 4 farkli yil diliminin % 20’ye yakin oranda esit dagildig
goriilmektedir. Katilmcilarin aylik gelir dagilimina bakildiginda, yarisindan
fazlasinin 2500 tl ile 7500 tl arasinda oldugu goriilmektedir. Katilime1 kitlesinin
beyaz yakali calisanlar oldugu diisiiniildiigiinde bu gelir diizeyinin Tiirkiye is

piyasasindaki ticret diizeyinde normal oldugu degerlendirilmektedir.
4.8.1. Arastirma ifadelerinin Giivenilirlik Degerleri

Arastirma hipotezlerini test etmeden Once arastirma Olgeklerinin giivenilirlikleri
degerlendirilmistir. Giivenilirlik, l¢iimiin tutarli olmasinin &lgiitiidiir. Olgekler farkli
arastirmalarda uygulandiginda benzer sonuclari vermesi gerekmektedir. Farkl
bagimsiz olgiimlerde de benzer sonuclar alinmalidir. Giivenilirlik bir 6lgme aracinda
biitiin ifadelerin birbirleriyle tutarliligini, ele alinan olusumu &lgmede tiirdesligini,
yeterliligini ortaya koyan bir kavramdir. Igsel tutarlilik yonteminin bir uygulamasi da
“alfa katsayisi”dir. Alfa katsayis1 Olcegin giivenilirligini test etmede en yaygin
kullanilan yontem olup, sifir ve bir arasinda degisen rakamlar alir. Arastirmada
kullanilan 6lgegin giivenilirliginden sOzedebilmek icin alfa katsayisinin 0,70 ve
Uzerinde olmasi gerekmektedir. Anket formunda yer alan ifadelere iliskin olarak

hesaplanan Cronbach Alpha degerleri Tablo 4’3 te verilmistir.



Tablo 4.3 ifadelere Iliskin Giivenilirlik Katsayilar:

MADDE CRONBACH’S ALPHA
Mesai ici Bos Zaman Davramslar: 16 ,932
Is Dis1 Okumaya iliskin Faaliyetler 4 ,786
Ice Doniik Dinlenme Faaliyetler 4 ,889
Zihinsel Faaliyetler 4 ,925
Internet Kullanilarak Gerceklestirilen Faaliyetler 4 ,840
Mesai Dis1 Bos Zaman Davranislari 19 ,876
Belirli Mekanlara Gidilerek Gergeklestirilen Faaliyetler 6 ,898
Toplumla Birlikte Gergeklestirilen Bos Zaman Faaliyetleri 4 ,789
Internette Gegirilen Bos Zaman Faaliyetleri 5 ,800
Aile Ile Gerceklestirilen Bos Zaman Faaliyetleri 4 ,833
Ruhsal Saghk 18 ,935
Pozitif Duygular 4 7192
Duygusal Kontrol 5 ,894
Anksiyete 5 ,899
Depresyon 4 ,915
Performans 25 ,925
Baglamsal Performans 16 ,928
Gorev Performansi 9 ,929
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Tablo 4.3’de arastirmada kullanilan dlgekler ile bu 6lg¢eklerin alt boyutlari ve madde
sayilar1 ile Cronbach alfa katsayilar1 goriilmektedir. Tablo 4.3’te goriildiigii lizere
tim olcekler ve alt olcekler icin alfa katsayilari, 70’den biiyiiktiir. Degerler
incelendiginde lgeklerin i¢sel tutarhiliginim yiiksek oldugu goriilmektedir. Olgeklerin
Cronbach alfa katsayilari, 0,786 ile, 0,935 araliginda degerler almistir. Bu sonug
Olceklerin giivenilir oldugunu ve 6lgmek istenilen 6zelligin biiyiik olasilikla dogru

bi¢cimde o6l¢iildiigiinii gdstermektedir.

4.8.2. Degiskenlere Iliskin Tamimlayic: Istatistikler

Tanimlayici istatistikler, degiskenin siklik dagilimini, oransal dagilimini, birikimli
dagilimini, ortalamasini, standart sapmasini, varyansini, degisme Kkatsayisini,
carpikligini ve basikligini igerir. Biitlin bu kavramlar1 tanimlayici istatistikler olarak
degerlendirilmektedir. Tanimlayic1 analiz, degiskenlerin yapisini veya Ozelligini

tanimlamakta ve veriler iizerinde herhangi bir analiz yiiriitmemektedir®®.

Calismanin bu boliimiinde aragtirma kapsaminda kullanilan &lgeklerde yer alan
ifadelere iliskin yukarida adi gecen tanimlayici istatistiklerden ortalama, standart
sapma, varyans, carpiklik ve basiklik degerleri gézlem degerlerinin normal dagilim

varsayimlarini kargilama durumu asagida sunulmaktadir.

48.2.1. Mesai Ici Bos Zaman Davramslar1 Olcegine iliskin Tammlayici
Istatistikler

Mesai i¢i bos zaman davraniglarini 6lgmeye yonelik toplam 16 madde ile 6lguim
gerceklestirilmistir. Mesai i¢i bos zaman davraniglarini 6lgen maddelerin ortalama,

standart sapma, varyans, carpiklik ve basiklik degerleri Tablo 4.4 de sunulmaktadir.

535 Nakip, 2003, p. 236.
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Tablo 4.4. Mesai I¢i Bos Zaman Davranislar1 Olgegine Iliskin Tanimlayici Istatistikler

Madde No Ortalama Standart Sapma Varyans  Carpikhk  Basikhk

S.1 2,68 1,044 1,090 ,034 - 771
S.2 3,23 ,990 ,981 -,357 -,327
S.3 3,41 1,045 1,093 -,526 -,396
S.4 3,26 1,062 1,127 -,316 -,521
S5 2,60 1,164 1,355 392 -,679
S.6 2,22 1,242 1,541 ,665 -,667
S.7 2,78 1,081 1,169 ,261 -,587
S.8 2,92 1,079 1,164 ,190 -,643
S.9 1,77 1,035 1,071 1,131 ,259

S.10 1,88 1,131 1,278 ,934 -,439
S.11 2,00 1,143 1,307 ,831 -,366
S.12 2,01 1,160 1,345 ,843 -,435
S.13 2,58 1,155 1,335 ,154 -1,024
S.14 1,89 1,180 1,392 ,989 -,450
S.15 2,60 1,142 1,304 ,079 -1,095
S.16 2,44 1,172 1,374 ,288 -1,027

Mesai i¢i bos zaman davranmislar1 Olgen ifadelere verilen cevaplarin ortalama
degerlerine bakildiginda degerlerin 1,77 ile 3,41 puan araliginda oldugu
gorulmektedir. Ortalama merkez egilim Ol¢lst olan standart sapma degerlerine
bakildiginda ise degerlerin 0,99 ile 1,24 arasinda degistigi goriilmektedir. Veri
setindeki gozlemlerin normal dagilim varsayimini karsilayp karsilamadigini
anlamak amaciyla carpiklik ve basiklik degerleri incelenmistir. Bollen (1989)
istatistiksel anlamda sonuglarin yansiz ve dogru tahminlerde bulunabilmesi igin
carpiklik degerlerinin = 2 ve basiklik degerlerinin + 7 deger araliginda olmasi
gerektirdigi ifade edilmektedir®®. Tablo 4.4 incelendiginde veri setindeki gozlemlere

iligkin carpiklik ve basiklik degerlerinin bu kosullar1 sagladigi gorilmektedir.

4.8.2.2. Mesai Disi Bos Zaman Davramslari Olgegine iliskin Tamimlayici
Istatistikler

Mesai dis1 bos zaman davranislarini dlgmeye yonelik toplam 19 madde ile 6lgiim
gerceklestirilmistir. Mesai dis1 bos zaman davraniglarini 6lgen maddelerin ortalama,

standart sapma, varyans, carpiklik ve basiklik degerleri Tablo 4.5 de sunulmaktadir.

86 Kenneth A. Bollen, Structural Equations With Latent Variables, John Wiley & Sons Inc.,
NewYork, USA, 1989.
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Tablo 4.5. Mesai Dis1 Bos Zaman Davranislar1 Olgegine Iliskin Tanimlayic: Istatistikler

Madde No Ortalama S;andart Varyans Carpikhk Basikhk
apma
S.1 2,91 ,862 743 ,480 -,090
S.2 2,33 1,144 1,309 ,581 -,625
S.3 2,39 1,097 1,204 ,550 -,414
S4 3,57 918 ,842 -,298 -,361
S5 2,62 1,156 1,336 275 -, 755
S.6 3,21 1,019 1,037 -,207 -,550
S.7 2,70 ,962 ,926 ,108 -,627
S.8 2,96 ,964 ,929 ,014 -,713
S.9 2,20 1,252 1,568 ,547 -1,103
S.10 2,58 1,132 1,282 ,151 -,995
S.11 3,12 1,047 1,096 -,069 -,594
S.12 341 1,041 1,084 -,196 -,578
S.13 3,18 1,016 1,031 -,216 -,487
S.14 3,21 1,109 1,230 - 174 -,730
S.15 2,67 1,182 1,397 ,213 -,881
S.16 2,83 1,062 1,128 ,359 -,405
S.17 3,19 ,917 841 ,013 -,392
S.18 2,91 ,978 ,956 ,298 -,351
S.19 3,15 ,958 ,918 -,083 -,440

Mesai dist bos zaman davraniglar1 Olcen ifadelere verilen cevaplarin ortalama
degerlerine bakildiginda degerlerin 2,20 ile 3,57 puan araliginda oldugu
gorulmektedir. Ortalama merkez egilim Olclsi olan standart sapma degerlerine
bakildiginda ise degerlerin, 0,86 ile 1.25 arasinda degistigi goriilmektedir. Tablo
4.5’e bakildiginda veri setindeki gozlemlere iliskin carpiklik ve basiklik degerlerinin
gerekli kosullar1 sagladigi goriilmektedir. Dolayisiyla mesai disi bos zaman
davraniglar1 6l¢egine iliskin ifadelerin normal dagilim varsayimmi karsiladig

gorulmektedir.
4.8.2.3. Ruhsal Saglik Olcegine iliskin Tammlayic1 Istatistikler

Ruhsal saghigi dlgmeye yonelik toplam 18 madde araciligi ile 6lgiim yapilmustir.
Ruhsal sagligi 6lcen maddelerin ortalama, standart sapma, varyans, ¢arpiklik ve

basiklik degerleri Tablo 4.6’ da sunulmaktadir.
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Tablo 4.6. Ruhsal Saglik Olcegine Iligskin Tanimlayici Istatistikler

Madde No Ortalama Standart Sapma Varyans Carpikhk Basikhik

S1 3,05 975 ,951 - 475 -,613
S.2 3,34 1,246 1,552 -,043 -1,003
S.3 3,61 ,931 ,866 -,452 -,468
S.4 2,92 ,858 137 ,333 -,360
S.5 3,44 ,954 911 Sio 1! -,780
S.6 2,99 ,882 N ,268 -,677
S.7 3,41 827 ,684 -,920 ,090
S.8 3,46 ,932 ,868 -,551 -,303
S.9 3,30 ,981 ,961 ,063 8025
S.10 3,33 ,868 ,753 -,434 -,431
S.11 3,13 ,966 ,934 ,196 -, 7137
S.12 3,42 1,090 1,188 -,052 -1,140
S.13 3,38 913 ,834 -, 795 -,098
S.14 3,33 1,027 1,056 -,047 -,872
S.15 3,56 ,818 670 -,874 ,348
S.16 3,35 1,079 1,164 -,060 -1,013
S.17 3,45 1,029 1,059 -,090 -1,018
S.18 3,47 ,918 ,842 -977 -,135

Ruhsal saglig1 dlcen ifadelere verilen cevaplarin ortalama degerlerine bakildiginda
degerlerin 2,92 ile 3,61 puan araliginda oldugu gortlmektedir. Ortalama merkez
egilim Olgusu olan standart sapma degerlerine bakildiginda ise degerlerin, 82 ile 1,24
arasinda degistigi goriilmektedir. Tablo 4.6 incelendiginde veri setindeki gozlemlere

iliskin ¢arpiklik ve basiklik degerlerinin gerekli kosullar1 sagladig: goriilmektedir.
4.8.2.4. Performans Olcegine Iliskin Tammlayic: Istatistikler

Calisan performansin1 dlgmeye yonelik toplam 25 madde araciligr ile 6lgiim
yapilmistir. Performansi Olgen maddelerin ortalama, standart sapma, varyans,

carpiklik ve basiklik degerleri Tablo 4.7°de sunulmaktadir.
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Tablo 4.7. Performans Olgegine Iliskin Tanimlayici Istatistikler
Madde No  Ortalama  Standart Sapma Varyans Carpikhk  Basikhik

S1 3,33 1,092 1,193 -,444 -,430
S.2 3,26 ,966 ,934 -,338 -,362
S.3 3,49 1,050 1,103 -,647 -,053
S.4 3,48 1,069 1,143 -,551 -,238
S5 3,35 1,059 1,123 -,456 -,374
S.6 3,57 1,068 1,142 -,532 -,310
S.7 3,40 1,149 1,322 -,434 -,675
S.8 3,85 1,138 1,297 -,889 -,024
S.9 2,93 1,235 1,527 ,013 -1,042
S.10 3,11 1,128 1,274 -,196 -,694
S.11 2,75 1,374 1,889 ,083 -1,312
S.12 3,92 1,164 1,357 -,900 -,125
S.13 2,64 1,250 1,563 ,269 -,981
S.14 3,67 1,268 1,609 -, 731 -,510
S.15 3,40 1,233 1,522 -,548 -,660
S.16 3,56 1,204 1,452 -, 701 -,400
S.17 3,76 ,903 ,817 -, 711 ,215
S.18 3,89 ,928 ,863 -,840 ,358
S.19 3,93 ,896 ,804 -, 791 AT2
S.20 3,78 ,915 ,838 -,669 ,112
S.21 3,86 ,965 ,931 -,632 -,182
S.22 3,75 1,035 1,071 -,694 -,073
S.23 3,79 ,897 ,806 -,552 -,102
S.24 3,96 ,860 ,740 -,891 ,740
S.25 4,02 877 ,769 -,894 ,613

Performans ifadelerine verilen cevaplarin ortalama degerlerine bakildiginda
degerlerin 2,64 ile 4,02 puan araliginda oldugu gorulmektedir. Ortalama merkez
egilim 6lglsi olan standart sapma degerlerine bakildiginda ise degerlerin, 86 ile 1.37
arasinda degistigi goriilmektedir. Tablo 4.7°de veri setindeki gozlemlere iliskin
carpiklik ve basiklik degerlerinin gerekli kosullar1 sagladigi gorilmektedir.
Dolayisiyla performans olgegine iligskin ifadelerin, normal dagilim varsayimini

karsiladigi goriilmektedir.

4.8.3. Aciklayic1 Faktor Analizi Sonugclari

Aciklayict faktor analizi bir veri setinde yer alan temel yapiy1 tanimlamayi ve bu
yapiy1 olusturan her bir boyutu ayri ayr1 belirlemeyi amagclar®’. Faktor analizinin
gecerliligini gosteren bir test olan KMO (Kaiser-Meyer-Olkin) testi 6rneklem

blytikliglinii 6lgmeye yarayan bir test olup, 6rnek biiylikliigliniin analizlere devam

587 Joseph F. Hair, William C. Black, Barry J. Babin. Multivariate Data Analysis (Fifth Edition),
Prentice-Hall International Inc., New Jersey, 1998, p. 583.
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edebilmek icin KMO degerinin % 60’ 1 iizerinde olmas1 gerekmektedir°8®

. Ayrica
X? degerinin yiiksek olmasi ve p degerinin % 5 diizeyinde anlamli olmasi
gerekmektedir.

Agiklayic1 faktor analizinde tiim Olgekler i¢in faktor yiiklerinin hesaplanmasinda
temel bilesen tahmin yontemi ve varimax dondiirme teknigi uygulanmis, 6zdegerleri
I’den biiyiik olan faktorler dikkate alinmis, faktor yiiklerinin ise 0.50°den biiyiik
olmasi kosulu aranmistir. Arastirmada kullanilan 6l¢ekler icin kesifsel faktor analizi
sonuglart asagida sunulmaktadir.

4.8.3.1. Mesai I¢i Bos Zaman Davramslar1 Olgegine iliskin Agiklayicr Faktor
Analizi Sonuc¢larn

16 ifade ve 4 alt boyuttan olusan mesai i¢i bos zaman davranislar1 6l¢egine iliskin

faktOr analizi sonuglar1 Tablo 4.8’de sunulmaktadir.

Tablo 4.8 Mesai i¢i Bos Zaman Davranislar1 Olgegi Aciklayici Faktor Analizi Sonuglar

Is Dist Okumaya iliskin Faaliyetler VE=50,111 a=,786

S.1 haber ve gazete okurum ,828

5.2 merak ettigim konular hakkinda (dini, ekonomik, siyasi, saglik, ailevi vb.) 846
' arastirma yaparim ’

S.3 is dis1 kigisel e-posta ve metin mesajlarini kontrol ederim ,821

S.4 isimle ilgili olmayan kitap, dergi, makale vb. okurum ,816

Ice Doniik Dinlenme Faaliyetleri VE=11,675 0=,889

S5 aksam veya hafta sonu tatili i¢in plan yaparim , 7138

S.6 hayal kurarim, hayallere dalarim ,645

S.7 sekerleme yaparim, uyurum ,815

S.8 Ozel telefon goriismeleri yaparim (aile bireyleri dahil) ,812

Zihinsel Faaliyetler VE=6,816 a=,925

S.9 bilgisayarda oyun oynarim ,506

S.10 bulmaca/sudoku ¢ozerim ,804

S.11 spor, mag sonuglarini takip ederim ,845

S.12 forumlara katilirnrm ,653

Internet Kullanilarak Gergeklestirilen Bos Zaman Faaliyetleri VE=5,164 0=,840

S.13 | sosyal medyada vakit geciririm (facebook, instagram vb.) 737

S.14 is dis1 goriintiilii gériisme yaparim 587

is dig1 internet baglantili telefonumla mesgul olurum online yazili gériisme
S.15 . 714
yaparim (whats up, wiber, tango)

516 isyerindeki arkadaglarimla sosyal medyada komik goriintiiler izlerim, 617

' dizi/film, video izlerim '

N=450; KMO= 0,928
Bartlett's Sph. y2=4922,419; p = 0,000

538 Nakip, 2003, p. 409.
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Tablo 4.8” de goriildiigi tizere, mesai i¢i bos zaman davranislar 6lgegine uygulanan
kesifsel faktdr analizi sonucunda KMO degerinin % 60’dan biiyiik (0,928), X2
degerinin yiiksek ve p= 0,000 oldugu tespit edilmistir. Tiim bu sonuglar 6rneklem
biiyiikliigiimiiziin ve verilerimizin faktor analizi i¢in yeterli oldugunu gostermektedir.
Toplam agiklanan varyanslar incelendiginde ise mesai igi bos zaman davraniglarini
olusturan alt boyutlarin birlikte 6l¢iim modelinin % 73,766’sim1 agikladigi tespit

edilmistir.

4.8.3.2. Mesai Dis1 Bos Zaman Davramslar1 Olgegine Iliskin Aciklayien Faktor

Analizi Sonuc¢larn

19 ifade ve 4 alt boyutta olusan Mesai disi bos zaman davranis 6l¢egine iliskin faktor

analizi sonuglar1 Tablo 4.9°da gorulmektedir.

Tablo 4.9 Mesai Dis1 Bos Zaman Davranislar1 Olgegi Aciklayici Faktor Analizi Sonuglar

Belirli Mekanlara Gidilerek Gergeklestirilen Bos Zaman Faaliyetleri VE=32,568 0=,898

S.1 sinemaya giderim ,926
S.2 tiyatro, bale, operaya giderim (izleyici veya oyuncu olarak) 176
S.3 konsere giderim ,802
S.4 arkadaglarimla evde veya digsarida bulugurum ,675
S5 eglence mekanlarina giderim , 759
S.6 kahvehane, pastane, kafe vb. yerlere giderim , 746
Internette Gecirilen Bos Zaman Faaliyetleri VE=13,824 0=,800

S.7 bilgisayardan veya cep telefonundan dizi, film veya video izlerim ,796
S.8 internette sorf yaparim ,852
S9 internetten mal ve hizmetlerin ( ikinci el arag, ev, esya, arazi vb.) fiyatlarina 675

bakarim

S.10 sosyal medyada vakit gegiririm (facebook, instagram vb.) ,761
S.11 bilgisayardan veya cep telefonundan oyunlar oynarim 512
Aile ile Gergeklestirilen Bos Zaman Faaliyetleri VE=11,363 0=,833

S.12 mezarlik ziyareti, cenaze evi ve hasta ziyaretlerine giderim , 7163
S.13 ailemle disartya yemege ¢ikarim ,728
S.14 piknige giderim ,831
S.15 aile, akraba ve komsu ziyaretleri yaparim ,837

Toplumla Birlikte Gerg¢eklestirilen Bos Zaman Faaliyetleri VE=7,757 a=,789

S.16 sivil toplum kurulusu faaliyetleri ile ilgilenirim ,7136
S.17 sendikal faaliyetlere katilirim ,688
S.18 siyasi parti faaliyetlerine katilirim (47
S.19 gOniillii yardim faaliyetlerine katilirim ,751

N=450; KMO= 0,823
Bartlett's Sph. y2=4875,612; p = 0,000
Toplam Ag¢iklanan Varyans: % 65,512
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Tablo 4.9’ da goriildiigii lizere, mesai dis1 bos zaman davraniglar1 6l¢egine uygulanan
kesifsel faktdr analizi sonucunda KMO degerinin % 60’dan biiyiik (0,823), X2
degerinin yiiksek ve p= 0,000 oldugu tespit edilmistir. Bu sonuclara gére 6rneklem
biiytikligii ile verilerin faktor analizi i¢in yeterli oldugu gorilmektedir. Toplam
aciklanan varyanslar incelendiginde, mesai dist bos zaman davranislarini olusturan

alt boyutlarin 6l¢iim modelinin % 65,512’sini acikladig1 tespit edilmistir.

4.8.3.3. Ruhsal Saghk Olcegine iliskin Aciklayic1 Faktor Analizi Sonuclari

18 ifade ve 4 alt boyuttan olusan ruhsal saglik dlgegine iliskin faktor analizi sonuglari
Tablo 4.10’da sunulmaktadir.

Tablo 4.10. Ruhsal Saglik Olgegi Ag¢iklayici Faktor Analizi Sonuglart

Duygusal Kontrol VE=49,177 0=,894

S.3 | Gegen ay ne kadar siire ile sevildiginizi ve istendiginizi hissettiniz? ,793

Gecen ay, davranig, diisince, duygu ve hislerinizi kesin bir sekilde kontrol | ,768

S5 | edebildiniz mi?
S.8 | Gegen ay, ne kadar siire, kendinizi duygusal olarak istikrarli hissettiniz? ,780
S.16 Gecgen ay, ne kadar siklikla can atarak bekleyecek bir seyiniz olmadigini | ,752

diistindiiniiz?

S.17 Gecen ay, ne kadar siklikla higbir seyin sizi keyiflendiremeyecegi kadar | ,759
| moralinizi bozuk hissettiniz?

Depresyon VE=10,239 0=,915

3.2 | Gegen ay siiresince kendinizi bunalimda hissettiniz mi? , 781
5.9 |Gegenay, kendinizi ne kadar sire, kendinizi huiziinlii ve kederli hissettiniz? ,817
S.12 | Gegen ay, ne kadar sure kendinizi karamsar, dengesiz hissettiniz? ,813
S.13 | Gegen ay, ne kadar siire nesesiz veya cok mutsuz hissettiniz? 824
Anksiyete VE=7,685 ¢=,899
S.4 | Gecen ay ne kadar siire, gergin bir insan oldunuz? ,748
s.6 | Gegen ay, kendinizi ne kadar sure gergin veya sinirli hissettiniz? 773
Gegen ay, ne kadar sure, zorlanmadan rahatlayabildiniz? (gerginligi lizerinden | ,691
S:10 | atmak anlaminda kullanilmistir)
S.11 | Gegen ay, ne kadar siire kendinizi tedirgin, huzursuz, sabirsiz hissettiniz? 137
S.18 | Gegen ay, endiselendiniz mi ya da kaygilandiniz mi? 770

Pozitif Duygular VE=7,757 0=,792

s1 Gegen ay ne kadar siire boyunca, giinliik hayatinizda size ilging gelen seyler | ,756

oldu?
S.7 | Gecen ay, ne kadar sure, kendinizi sakin ve huzurlu hissettiniz? ,594
S.13 | Gegen ay, ne kadar siire.kendinizi neseli, tasasiz hissettiniz? ,706
S15 Gegen ay, ne kadar siire mutlu bir kisi oldunuz? 711

N=450; KMO= 0,925
Bartlett's Sph. y2=5916,053; p = 0,000
Toplam Ac¢iklanan Varyans: % 73,518
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Tablo 4.10° da goriildiigii lizere, ruhsal saglik Olgegine uygulanan kesifsel faktor
analizi sonucunda KMO degerinin % 60°dan biiyiik (0,925), X? degerinin yiiksek ve
p= 0,000 oldugu tespit edilmistir. Bu sonuclara gore orneklem biytkligi ile
verilerin faktor analizi igin yeterli oldugu gortlmektedir. Toplam agiklanan
varyanslar incelendiginde, ruhsal saglig1 olusturan alt boyutlarin 6l¢iim modelinin %

73,518’1ni agikladig tespit edilmistir.

4.8.3.4 Performans Olcegine iliskin Aciklayic1 Faktor Analizi Sonuclar

20 ifade ve iki alt boyuttan olusan performans Olgegine iliskin faktor analizi

sonuglar1 Tablo 4.11°de sunulmaktadir.

Tablo 4.11.Performans Olcegine iliskin Aciklayic1 Faktor Analizi Sonuglari

Baglamsal Performans VE=22,718 ¢=,939

S.1 Is arkadaslarim ise gelmediklerinde, onlarin islerine yardim ederim. ,759
S.3 Iste resmi olarak benim gorevim olmayan seyleri de goniillii olarak yaparim. ,803
S4 Isimin tanimh bir pargasi olmasa da, boliimiimde ise yeni baslayan ¢alisanlarin 831
' ise alismalarina (oryantasyonuna) yardimei olurum. '
S5 Is yiikleri fazla oldugunda is arkadaslarima yardime1 olurum. ,802
S.6 Gorevlerimde arkadaglarim bana yardimeci olur. ,836
S.7 Boliimiimiin kalitesini artirmak i¢in yenilik¢i 6nerilerde bulunurum. ,786
Sorumlulugum dahilinde olmayan, fakat firmamin imajina olumlu katki yapacak
S.11 . et 521
faaliyetlere goniillli olarak katilirim.
S.12 | Sabahleyin ve 6gle molalarindan sonra ise zamaninda gelirim. 677
S.14 | iste istedigim zaman gereksiz molalar veririm. ,700
S.15 Isyerinde belirlenen kurallarin &tesinde katilim saglarim, drnegin cogu 701
' calisandan veya hakkim olandan daha az izin kullanirim. ’
S.16 |ise gelemeyeceksem &nceden haber veririm ,761
Gorev Performansi1 VE=40,167 ¢=,918
S.17 | Isimin biitiin hedeflerine ulagirim. 815
S.18 | iste beklenen performans kriterlerini karsilarim. 874
S.19 |Isimle ilgili biitiin gérevlerde uzmanlkla galigirim. 829
S.20 |Butiin performans kriterlerine uygunum. ,860
S.21 | Verilen gérevden daha fazla sorumluluk Gstlenebilirim. 133
S.22 | Daha st bir pozisyon icin uygun goriinmekteyim. 112
S.23 Isin kapsadig biitiin alanlarda yetenekliyim. Biitiin gérevlerle ustalikla basa ,804
' ¢ikarim.
S.24 Verilen gorevleri istenilen sekilde yerine getirerek isin genelinde iyi bir ,863
' performans sergilerim.
Isin amaglarina ulagsmay1 planlarim ve verilen gérevi tamamlanmasi gereken ,824
S:25 | ;amanda tamamlarim.

N=450; KMO= 0,893
Bartlett's Sph. y2=7456,340; p = 0,000
Toplam Aciklanan Varyans: % 62,885
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Tablo 4.11° de gorildiigli iizere, performans 6lgegine uygulanan kesifsel faktor
analizi sonucunda KMO degerinin % 60’dan biiyiik (0,893), X? degerinin yiiksek ve
p= 0,000 oldugu tespit edilmistir. Bu sonuglara goére orneklem biiyiikligi ile
verilerin faktor analizi igin yeterli oldugu goOrtlmektedir. Toplam agiklanan
varyanslar incelendiginde performans alt boyutlarin 6l¢iim modelinin % 62,885’ini

acikladig tespit edilmistir.
4.8.4 Korelasyon Analiz Sonuclari

Arastirmanin bagimsiz degiskenlerini olusturan mesai i¢i bos zaman davranislar1 ve
mesai dis1 bos zaman davraniglarini ile arastirmanin bagimli degiskenlerini olusturan
ruhsal saglik ve performans alt boyutlar1 arasindaki iligkilerin tespit edilmesinde
korelasyon analizi kullanilmistir. Dogrusal iligkileri ortaya c¢ikarmaya yarayan
korelasyon katsayisi -1 ile +1 arasinda bir deger almaktadir. Korelasyon katsayisinin
pozitif olmasi, degiskenlerden birisinin artarken digerinin de artmasi; negatif olmasi
589

ise, degiskenlerden birisinin artarken digerinin azalmasi anlamina gelmektedir

Degiskenler arasindaki iligki diizeyleri Tablo 4.12°de sunulmaktadir.

589 Nakip, 2003, p. 322.



Tablo 4.12. Korelasyon Analizi Sonuglari
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_ 2
5 | § E |5
S 5 3 < S
> |2 |8 |2 |5 |¢
a) T [% o = o
= 3 c Q = o
= o) < A @ >
N = = o
DO_ =) < He]
(@) En 0
=]
Is Dis1 Okumaya lliskin Faaliyetler 125 | 090 |-,299™ | -106" | ,135™ | ,026
Ice Doniik Dinlenme Faaliyetler 2757 | 0563 |-,159™| -,055 | ,158™ | ,153™
Zihinsel Faaliyetler 122" | 136" |-,1417| -,062 | ,038 | ,188™
internet Kullanilarak Gerceklestirilen Faaliyetler ,058 -075 | 254 | 013 093" 255"
Belirli Mekanlara Gidilerek Gerceklestirilen Bos Zaman Faaliyetleri 3187 | 057 |-1577| -,020 | ,207" ,021
Toplumla Birlikte Gerceklestirilen Bos Zaman Faaliyetleri 1257 | 021 |-2957 | -080 | ,150™ | ,180™
Internette Gegirilen Bos Zaman Faaliyetleri 077 | ,179™ | -085 | -,033 | ,103° | ,283™
Aile Ile Gergeklestirilen Bos Zaman Faaliyetleri 246" | 248" | -166" | -,402" | ,133™ | ,200™"

“*=Korelasyonlar %1 Diizeyinde Anlamlidur.
* =Korelasyonlar %5 Diizeyinde Anlamlidir.
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Is dis1 okumaya iliskin faaliyetler ile pozitif duygular arasinda pozitif % 12,5
diizeyinde, anksiyete arasinda negatif % 29,9 diizeyinde, depresyon arasinda negatif
% 10,6 dizeyinde, baglamsal performans arasinda pozitif % 13,5 diizeyinde anlaml
iliskiler tespit edilmistir. Bu sonuclara gore, degiskenler arasinda en yiiksek iliski, is
dis1 okumaya iligkin faaliyetler ile anksiyete arasinda oldugu goriilmektedir.

Ice donik dinlenme faaliyetleri ile pozitif duygular arasinda pozitif % 27,5
diizeyinde, anksiyete arasinda negatif % 15,9 duzeyinde, baglamsal performans
arasinda pozitif % 15,8 duzeyinde, gorev performansi arasinda pozitif % 15,3
dizeyinde dizeyinde anlamli iligkiler tespit edilmistir. Bu sonuglara gore,
degiskenler arasinda en yiiksek iliski, ice donik dinlenme faaliyetleri ile pozitif
duygular arasinda oldugu goriilmektedir.

Zihinsel faaliyetler ile pozitif duygular arasinda pozitif % 12,2 diizeyinde, duygusal
kontrol arasinda pozitif % 13,6 diizeyinde, anksiyete arasinda negatif % 14,1
duzeyinde, gorev performans: arasinda pozitif % 18,8 diizeyinde anlamli iliskiler
tespit edilmistir. Bu sonuclara gore, degiskenler arasinda en yiiksek iligki, zihinsel
faaliyetleri ile gorev performansiarasinda oldugu goriilmektedir.

Internet kullanilarak gerceklestirilen faaliyetler ile anksiyete arasinda pozitif % 25,4
dizeyinde, baglamsal performansi arasinda pozitif % 9,3 dizeyinde, gorev
performans: arasinda pozitif % 25,5 dizeyinde, anlamli iligkiler tespit edilmistir. Bu
sonuclara gore, degiskenler arasinda en yiiksek iliski, internet kullanilarak
gerceklestirilen faaliyetler ile gorev performans: arasinda oldugu goriilmektedir.
Belirli mekénlara gidilerek gerceklestirilen faaliyetler ile pozitif duygular arasinda
pozitif % 31,8 dlzeyinde, anksiyete arasinda negatif % 15,7 diizeyinde, baglamsal
performans arasinda pozitif % 20,7 diizeyinde, anlamli iligkiler tespit edilmistir. Bu
sonuclara gore, degiskenler arasinda en yiiksek iligski, belirli mekénlara gidilerek
gerceklestirilen faaliyetler ile pozitif duygular arasinda oldugu gorulmektedir.
Toplumla birlikte gergeklestirilen bos zaman faaliyetleri ile pozitif duygular arasinda
pozitif % 12,5 diizeyinde, anksiyete arasinda negatif % 29,5 dizeyinde, baglamsal
performansi arasinda pozitif % 15 dizeyinde, gorev performans: arasinda pozitif %

18 dizeyinde anlamli iliskiler tespit edilmistir. Bu sonuclara gore, degiskenler
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arasinda en yiiksek iligki, toplumla birlikte ger¢eklestirilen bos zaman faaliyetleriile
anksiyete oldugu gortlmektedir.

Internette gegirilen bos zaman faaliyetleri ile duygusal kontrol arasinda pozitif
% 17,9 diizeyinde, baglamsal performansi arasinda pozitif % 10,3 diizeyinde, gorev
performans: arasinda pozitif % 28,3 diizeyinde anlamli iliskiler tespit edilmistir. Bu
sonuclara gore, degiskenler arasinda en yiiksek iligki, internette gegirilen bos zaman
faaliyetleri ile gorev performans: arasinda oldugu gortilmektedir.

Aile ile gergeklestirilen bos zaman faaliyetleri ile pozitif duygulararasinda pozitif %
24,6 diizeyinde, duygusal kontrol arasinda pozitif % 24,8, anksiyete arasinda negatif
% 16,6 duzeyinde, depresyon arasinda negatif % 40,2 diizeyinde, baglamsal
performans arasinda pozitif % 13,3 duizeyinde, gorev performans: arasinda pozitif %
20 diizeyinde anlamli iligkiler tespit edilmistir. Bu sonuglara gore, degiskenler
arasinda en yiiksek iliski, aile ile ger¢eklestirilen bos zaman faaliyetleri ile depresyon

arasinda oldugu gorilmektedir.

4.9. Arastirma Hipotezlerinin Test Edilmesi

Arastirmanin bu boliimiinde, arastirmanin bagimsiz degiskenlerini olusturan mesali
ici bos zaman davranislar1 ve mesai dis1 bos zaman davranislarin ile arastirmanin
bagimli degiskenlerini olusturan ruhsal saglik ve performans ile alt boyutlart
arasindaki iligkiler ile ilgili bilgi ve bulgulara ulasabilmek amaciyla daha 6nceden

belirlenmis olan hipotezler test edilmistir.

Arastirma hipotezlerinin gecerliligine iliskin sonuglara bakildiginda, bagimsiz
degiskenlerle bagimli degiskenler arasindaki iligki diizeyini gosteren Beta
katsayilarina ve hipotezlere iligkin regresyon modellerine Tablo 4.13 ile Tablo 4.28
arasindaki tablolarda yer verilmistir. Asagida arastirmanin amaci dogrultusunda
kurulmug olan regresyon modellerine ait gecerlilik ve anlamliliklar1 test eden
ANOVA analizi sonucglarina bakilarak F degerlerine, degiskenlerarasi iligkiyi
gosteren regresyon katsayilart olan R degerlerine ve bagimsiz degiskenlerin bagimli

degiskenler iizerindeki degisimini agiklayan R? degerleri verilmistir.
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Tablo 4.13. Ruhsal Saghk ile Mesai Ici Bos Zaman Davramslari Arasindaki Iligkileri
Gosteren Regresyon Analizi Sonuglari

Degisken Beta t Sig. R R? F |[Sig.F| Sonug
Sabit 2,799 | 22,252 0

Is Dis1 Okumaya

Iliskin Faaliyetler 0172 | 3521 0 Kabul

Ice Doniik Dinlenme

. 0,099 | 2,172 | 0,03 Kabul
Faaliyetler
Zihinsel Faaliyetler 0,077 | 1,725 | 0,085 Red
Internet Kullamlarak
Gergeklestirilen -0,18 | -3,445 | 0,001 Kabul

Faaliyetler

0,254 | 0,064 | 7,667 | O Kabul

Tablo 4.13’de regresyon analizi sonuglar1 ve hipotezlerin degerlendirmelerine iliskin
sonuglar verilmistir. Regresyon modellerinin gegerliliklerini ve anlamliliklarini test
eden ANOVA analizi sonuglarmma go0re, F degeri 7,667 ve p= ,000 olarak
hesaplanmistir. Modelin gecerliligi test edildikten sonra bagimsiz degiskenler ile
bagimh degisken arasindaki iliskileri gdsteren regresyon katsayilar1 olan R degeri
0,254 ve bagimsiz degiskenlerin bagiml degiskenler lizerindeki degisimini agiklayan

R2 degeri ise 0,064 olarak hesaplanmustir. Kurulan hipotezlerden;

Hi:“Mesai ici bos zaman davramslarinin ruhsal saghk iizerinde -etKisi

vardir.”hipotezi kismen kabul edilmistir.

Hia: “Is dist okumaya iliskin faaliyetlerin ruhsal saglik {iizerinde etkisi

vardir.” hipotezi kabul edilmistir.

Hib: “Ige doniik dinlenme faaliyetlerinin ruhsal saglik iizerinde etkisi vardir.”

hipotezi kabul edilmistir.

Hic:  “Zihinsel faaliyetlerin ruhsal saglik ilizerinde etkisi vardir.” hipotezi

reddedilmistir.

H1d: “Internet kullanilarak gergeklestirilen faaliyetlerin ruhsal saglik iizerinde

etkisi vardir.” hipotezi kabul edilmistir.
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Tablo 4.14. Pozitif Duygular ile Mesai I¢ci Bos Zaman Davranislar1 Arasindaki Iligkileri
Gosteren Regresyon Analizi Sonuglari

Degisken Beta t Sig. R R? F | Sig.F | Sonuc
Sabit 2,557 |19,839| 0

Is Dis1 Okumaya

Iligkin Faaliyetler 0204 140711 0 Kabul
Ice Doniik Dinlenme

Faaliyetler 0,024 | 0,512 | 0,609 Red
Zihinsel Faaliyetler | 0,026 | 0,579 | 0,563 Red
Internet

Kullanilarak

Gergeklestirilen 0112 1 2,159 | 0,031 Kabul
Faaliyetler

0,315 (0,099 | 1228 | O Kabul

Tablo 4.14’de regresyon analizi sonuglar1 ve hipotezlerin degerlendirmelerine iliskin
sonuglar verilmistir. Regresyon analizinde kurulan modelin istatistiksel olarak
gecerlilikleri ve anlamliliklar ilk olarak test edilmistir. Modellerin gegerliliklerini ve
anlamliliklarini test eden ANOVA analizi sonuglarina bakildiginda, F degeri 12,276
ve p=,000 olarak hesaplanmistir. Modelin gecerliligi test edildikten sonra bagimsiz
degiskenler ile bagimli degisken arasindaki iliskileri gosteren regresyon katsayilar
olan R degeri 0,315 ve bagimsiz degiskenlerin bagimli degiskenler iizerindeki

degisimini agiklayan R? degeri ise 0,099 olarak hesaplanmustir.

Arastirma hipotezlerinin gecerliligine iliskin sonuclara bakildiginda modeldeki
bagimsiz degiskenlerle bagimli degisken arasindaki iligki diizeyini gdsteren beta
katsayilarindan modellerdeki degiskenler arasinda bir iligki bulunmustur ve kurulan

hipotezlerden;

Hie: “Is dis1 okumaya iliskin faaliyetlerin pozitif duygular Gzerinde etkisi
vardir.” hipotezi kabul edilmistir.

Hir:  “Ice doéniik dinlenme faaliyetlerinin pozitif duygular (zerinde etkisi
vardir.” hipotezi reddedilmistir.

Hig: “Zihinsel faaliyetlerin pozitif duygular tizerinde etkisi vardir.” hipotezi
reddedilmistir.

Hin:  “Internet kullanilarak gerceklestirilen faaliyetlerin pozitif duygular

lizerinde etkisi vardir.” hipotezi kabul edilmistir.
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Tablo 4.15. Duygusal Kontrol ile Mesai I¢i Bos Zaman Davranislar1 Arasindaki Iliskileri
Gosteren Regresyon Analizi Sonuglari

Degisken Beta t Sig. R R? F Sig.F | Sonug
Sabit 2,84 | 18605 | 0

is Dis1 Okumaya iliskin

Ice Doniik Dinlenme

Zihinsel Faaliyetler 0,026 0,484 | 0,629 Red
internet Kullamilarak

Gergeklestirilen -0,21 | -3,363 | 0,001 Kabul
Faaliyetler

0,325| 0,106 | 13,17 0 Kabul

Tablo 4.15°de regresyon analizi sonuglar1 ve hipotezlerin degerlendirmelerine iliskin
sonuglar verilmistir. Regresyon analizinde kurulan modelin istatistiksel olarak
gegerlilikleri ve anlamliliklar1 ilk olarak test edilmistir. Modellerin gegerliliklerini ve
anlamliliklarini test eden ANOVA analizi sonuglarina bakildiginda, F degeri 13,167
ve p=,000 olarak hesaplanmistir. Modelin gegerliligi test edildikten sonra bagimsiz
degiskenler ile bagimli degisken arasindaki iliskileri gosteren regresyon katsayilar
olan R degeri 0,325 ve bagimsiz degiskenlerin bagimli degiskenler iizerindeki

degisimini agiklayan R? degeri 0,106 olarak hesaplanmustir.

Arastirma hipotezlerinin gegerliligine iliskin sonucglara bakildiginda modeldeki
bagimsiz degiskenlerle bagimli degisken arasindaki iligski diizeyini gosteren beta
katsayilarindan modellerdeki degiskenler arasinda bir iliski bulunmus ve kurulan

hipotezlerden;

Hip: « Is dis1 okumaya iliskin faaliyetlerin duygusal kontrol (izerinde etkisi
vardir.” hipotezi reddedilmistir.

Hir: “Ice doniik dinlenme faaliyetlerinin duygusal kontrol Gzerinde etkisi
vardir.” hipotezi kabul edilmistir.

Has:“Zihinsel faaliyetlerin duygusal kontrol {izerinde etkisi vardir.” hipotezi
reddedilmistir.

Hit: “Internet kullanilarak gerceklestirilen faaliyetlerin duygusal kontrol

lizerinde etkisi vardir.” hipotezi kabul edilmistir.
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Tablo 4.16. Anksiyete ile Mesai ici Bos Zaman Davranislar1 Arasindaki Iliskileri Gosteren
Regresyon Analizi Sonuglari

Degisken Beta t Sig. R R? F Sig.F | Sonug
Sabit 2,863 | 203 | 0

Is Dis1 Okumaya

Iligkin Faaliyetler 02 13669 0O Kabul
Ice Doniik Dinlenme

Faaliyetler -0 | 0,06 | 0,952 Red
Zihinsel Faaliyetler 0,24 | 4,85 0 Kabul
Internet

Kullanilarak

Gergeklestirilen 0,337 |-5901] 0 Kabul
Faaliyetler

0,309 | 0,095 | 11,71 0 Kabul

Tablo 4.16°da regresyon analizi sonuglar1 ve hipotezlerin degerlendirmelerine iliskin
sonuglar verilmistir. Regresyon analizinde kurulan modelin istatistiksel olarak
gegerlilikleri ve anlamliliklart ilk olarak test edilmistir. Modellerin gegerliliklerini ve
anlamliliklarin1 test eden ANOVA analizi sonuglarina bakildiginda, F degeri 11,709
ve p=,000 olarak hesaplanmistir. Modelin gegerliligi test edildikten sonra bagimsiz
degiskenler ile bagimli degisken arasindaki iligkileri gosteren regresyon katsayilar
olan R degeri 0,309 ve bagimsiz degiskenlerin bagimli degiskenler iizerindeki

degisimini aciklayan R? degeri 0,095 olarak hesaplanmistir.

Arastirma hipotezlerinin gecerliligine iliskin sonuglara bakildiginda modeldeki
bagimsiz degiskenlerle bagimli degisken arasindaki iliski diizeyini gésteren beta
katsayilarindan modellerdeki degiskenler arasinda bir iliski bulunmus ve kurulan
hipotezlerden;

Hu: “Is dis1 okumaya iliskin faaliyetlerin anksiyete tizerinde etkisi vardir.”

hipotezi kabul edilmistir.

Hii: “Ige doniik dinlenme faaliyetlerinin anksiyete iizerinde etkisi vardir.”

hipotezi reddedilmistir.

Hi: “Zihinsel faaliyetlerin anksiyete lizerinde etkisi vardir.” hipotezi kabul

edilmistir.

Hik: “Internet kullanilarak gergeklestirilen faaliyetlerin anksiyete Uzerinde

etkisi vardir.” hipotezi kabul edilmistir.
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Tablo 4.17. Depresyon ile Mesai I¢i Bos Zaman Davranislart Arasindaki iliskileri Gosteren
Regresyon Analizi Sonuglari

Degisken Beta t Sig. R R? F | Sig.F | Sonuc
Sabit 2,909 |15528| O

Is Dis1 Okumaya

Iligkin Faaliyetler -0,21 | 2,936 | 0,003 Kabul
Ice Doniik Dinlenme

Faaliyetler -0,04 | 0,528 | 0,598 Red
Zihinsel Faaliyetler 0,1 | 1,537 0,125 Red
Internet

Kullanilarak

Gergeklestirilen 0221 |-2,915] 0,004 Kabul
Faaliyetler

0,174 10,030 | 3,465| O Kabul

Tablo 4.17°de regresyon analizi sonuglar1 ve hipotezlerin degerlendirmelerine iliskin
sonuglar verilmistir. Regresyon analizinde kurulan modelin istatistiksel olarak
gegerlilikleri ve anlamliliklart ilk olarak test edilmistir. Modellerin gegerliliklerini ve
anlamliliklarin1 test eden ANOVA analizi sonuglarina bakildiginda, F degeri 3,465
ve p=,000 olarak hesaplanmistir. Modelin gegerliligi test edildikten sonra bagimsiz
degiskenler ile bagimli degisken arasindaki iliskileri gdsteren regresyon katsayilari
olan R degeri 0,174 ve bagimsiz degiskenlerin bagimli degiskenler iizerindeki

degisimini aciklayan R? degeri 0,030 olarak hesaplanmistir.

Arastirma hipotezlerinin gecerliligine iligkin sonuglara bakildiginda modeldeki
bagimsiz degiskenlerle bagimli degisken arasindaki iliski diizeyini gésteren beta
katsayilarindan modellerdeki degiskenler arasinda bir iliski bulunmus ve kurulan

hipotezlerden;

Hu: “Is dis1 okumaya iliskin faaliyetlerin depresyon iizerinde etkisi vardir.”
hipotezi kabul edilmistir.

Him: “Ige doniik dinlenme faaliyetlerinin depresyon (izerinde etkisi vardir.”
hipotezi reddedilmistir.

Hin: “Zihinsel faaliyetlerin depresyon tizerinde etkisi vardir.” hipotezi
reddedilmistir.

Hio: “Internet kullamlarak gerceklestirilen faaliyetlerin depresyon (zerinde

etkisi vardir.” hipotezi kabul edilmistir.
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Tablo 4.18. Performans ile Mesai I¢i Bos Zaman Davranislar1 Arasindaki Iliskileri Gosteren

Regresyon Analizi Sonuglari

Degisken Beta t Sig. R R? F | Sig.F | Sonuc
Sabit 3,318 |26,728| O
Is Dis1 Okumaya
Iliskin Faaliyetler 0183 | 37921 O Kabul
Ice Doniik Dinlenme
Faaliyetler 0,097 | 2,154 | 0,032 Kabul
Zihinsel Faaliyetler | 0,076 | 1,716 | 0,087 Red
Internet
Kullanilarak
Gergeklestirilen 0,153 | 3,043 | 0,002 Kabul
Faaliyetler

0,231 | 0,053 | 6,233 0 Kabul

Tablo 4.18’de regresyon analizi sonuglar1 ve hipotezlerin degerlendirmelerine iliskin

sonuglar verilmistir. Regresyon modellerinin gecerliliklerini ve anlamliliklarini test
eden ANOVA analizi sonuglarina bakildiginda, F degeri 6,233 ve p=,000 olarak

hesaplanmistir. Modelin gecerliligi test edildikten sonra bagimsiz degiskenler ile

bagimli degisken arasindaki iliskileri gosteren regresyon katsayilar1 olan R degeri

0,231 ve bagimsiz degiskenlerin bagimli degiskenler {izerindeki degisimini aciklayan

R? degeri 0,053 olarak hesaplanmustir. Kurulan hipotezlerden;

H2: “Mesai i¢i bos zaman davramislarimin performans iizerinde etkisi vardir.”

hipotezi kismen kabul edilmistir.

Haza: “Is dis1 okumaya iliskin faaliyetlerin performans iizerinde etkisi vardir.”

hipotezi kabul edilmistir.

Hab: “Ige doniik dinlenme faaliyetlerinin performans iizerinde etkisi vardir.”

hipotezi kabul edilmistir.

Hac:“Zihinsel faaliyetlerin performans iizerinde etkisi vardir.” hipotezi

reddedilmistir.

H2d: “Internet kullamlarak gergeklestirilen bos zaman faaliyetlerinin

performans iizerinde etkisi vardir.” hipotezi kabul edilmistir.
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Tablo 4.19. Baglamsal Performans ile Mesai Ici Bos Zaman Davramslar1 Arasindaki
ligkileri Gosteren Regresyon Analizi Sonuglari

Degisken Beta t Sig. R R? F | Sig.F | Sonuc
Sabit 2,9 17,57 0

Is Dis1 Okumaya

Iliskin Faaliyetler 0,102 | 1,595 | 0,112 Red
Ice Doniik Dinlenme

Faaliyetler 0183 | 306 | 0,002 Kabul
Zihinsel Faaliyetler | 0,115 | 1,97 | 0,05 Kabul
Internet

Kullanilarak

Gergeklestirilen 0,012 | 0,183 | 0,855 Red
Faaliyetler

0,174 10,030 | 3,465| O Kabul

Tablo 4.19’da regresyon analizi sonuglar1 ve hipotezlerin degerlendirmelerine iliskin
sonuglar verilmistir. Regresyon analizinde kurulan modelin istatistiksel olarak
gegerlilikleri ve anlamliliklart ilk olarak test edilmistir. Modellerin gegerliliklerini ve
anlamliliklarin1 test eden ANOVA analizi sonuglarina bakildiginda, F degeri 3,465
ve p= ,001 olarak hesaplanmistir. Modelin gegerliligi test edildikten sonra bagimsiz
degiskenler ile bagimli degisken arasindaki iliskileri gdsteren regresyon katsayilari
olan R degeri 0,174 ve bagimsiz degiskenlerin bagimli degiskenler iizerindeki

degisimini aciklayan R? degeri 0,030 olarak hesaplanmistir.

Arastirma hipotezlerinin gegerliligine iligkin sonuglara bakildiginda modeldeki
bagimsiz degigkenlerle bagimli degisken arasindaki iligki diizeyini gosteren
betakatsayilarindan modellerdeki degiskenler arasinda bir iliski bulunmus ve kurulan

hipotezlerden;

Hae:“Is dist okumaya iliskin faaliyetlerin baglamsal performans Uzerinde
etkisi vardir.” hipotezi reddedilmistir.

Har: “Ige doniik dinlenme faaliyetlerinin baglamsal performans (zerinde
etkisi vardir.” hipotezi kabul edilmistir.

Hag:“Zihinsel faaliyetlerin baglamsal performans Uzerinde etkisi vardir.”
hipotezi kabul edilmistir.

Han:“Internet kullanilarak gergeklestirilen faaliyetlerin baglamsal performans

tizerinde etkisi vardir.” hipotezi reddedilmistir.
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Tablo 4.20. Gorev Performans ile Mesai ici Bos Zaman Davranislar1 Arasindaki Iliskileri
Gosteren Regresyon Analizi Sonuglari

Degisken Beta t Sig. R R? F | Sig.F | Sonug
Sabit 3,829 | 27,702 | 0

Is Dis1 Okumaya

Iligkin Faaliyetler 0281 | 5241 | 0 Kabul
Ice Doniik Dinlenme

Faaliyetler 0,008 | 0,168 | 0,867 Red
Zihinsel Faaliyetler | 0,027 | 0,551 | 0,582 Red
Internet

Kullanilarak

Gerg¢eklestirilen 0325 | 5,806 0 Kabul
Faaliyetler

0,348 | 0,121 | 16,31 | O Kabul

Tablo 4.20°de regresyon analizi sonuglar1 ve hipotezlerin degerlendirmelerine iliskin
sonuglar verilmistir. Regresyon analizinde kurulan modelin istatistiksel olarak
gegerlilikleri ve anlamliliklar1 ilk olarak test edilmistir. Modellerin gegerliliklerini ve
anlamliliklarini test eden ANOVA analizi sonuglarina bakildiginda, F degeri 16,311
ve p=,000 olarak hesaplanmistir. Modelin gegerliligi test edildikten sonra bagimsiz
degiskenler ile bagimli degisken arasindaki iliskileri gdsteren regresyon katsayilari
olan R degeri 0,348 ve bagimsiz degiskenlerin bagimli degiskenler iizerindeki

degisimini aciklayan R? degeri 0,121 olarak hesaplanmistir.

Arastirma hipotezlerinin gecerliligine iliskin sonucglara bakildiginda modeldeki
bagimsiz degiskenlerle bagimli degisken arasindaki iligki diizeyini gosteren
betakatsayilarindan modellerdeki degiskenler arasinda bir iliski bulunmus ve kurulan

hipotezlerden;

Ha1:“Is dis1 okumaya iligkin faaliyetlerin gorev performans: lzerinde etkisi
vardir.” hipotezi kabul edilmistir.

H2 i:“Ige donik dinlenme faaliyetlerinin gérev performans: tizerinde etkisi
vardir.” hipotezi reddedilmistir.

H: :“Zihinsel faaliyetlerin gérev performansi iizerinde etkisi vardir.”hipotezi
reddedilmistir.

Hak:“Internet kullanilarak gergeklestirilen faaliyetlerin gérev performans

izerinde etkisi vardir.” hipotezi kabul edilmistir.
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Tablo 4.21. Ruhsal Saglik ile Mesai Dis1t Bos Zaman Davranislari Arasindaki Iligkileri
Gosteren Regresyon Analizi Sonuglari

Degisken

Beta

t

Sig.

R

RZ

Sig.F

Sonug

Sabit

2,374

15,176

0

Belirli Mekanlara
Gidilerek
Gergceklestirilen Bos
Zaman Faaliyetleri

0,052

1,24

0,216

Red

Toplumla Birlikte
Gerceklestirilen Bos
Zaman Faaliyetleri

0,005

0,13

0,897

Red

Internette Gegirilen
Bos Zaman
Faaliyetleri

0,015

0,392

0,695

Red

Aile ile
Gerceklestirilen Bos
Zaman Faaliyetleri

0,257

6,223

Kabul

0,339

0,115

14,46

0

Kabul

Tablo 4.21°de regresyon analizi sonuglar1 ve hipotezlerin degerlendirmelerine iliskin

sonuglar verilmistir. Regresyon modellerinin gegerliliklerini ve anlamliliklarini test
eden ANOVA analizi sonuglarina bakildiginda, F degeri 14,460 ve p= ,000 olarak

hesaplanmistir. Modelin gecerliligi test edildikten sonra bagimsiz degiskenler ile

bagimh degisken arasindaki iliskileri gdsteren regresyon katsayilari olan R degeri

0,339 ve bagimsiz degiskenlerin bagimli degiskenler lizerindeki degisimini agiklayan

R? degeri 0,115 olarak hesaplanmustir. Kurulan hipotezlerden;

H3: “Mesai disi bos zaman davramislarimin ruhsal saghk iizerinde etKisi
vardir.” hipotezi kismen kabul edilmistir.

Hsa:“Belirli mekanlara gidilerek gergeklestirilen bos zaman faaliyetlerinin

ruhsal saglik iizerinde etkisi vardir.”’hipotezi reddedilmistir.

Hsp:“Toplumla birlikte gergeklestirilen bos zaman faaliyetlerinin ruhsal

saglik tizerinde etkisi vardir.” hipotezi reddedilmistir.

Hac:“Internette gecirilen bos zaman faaliyetlerinin ruhsal saglhk {izerinde

etkisi vardir.”hipotezi reddedilmistir.

Haa:“Aile ile gergeklestirilen bos zaman faaliyetlerinin ruhsal saglik iizerinde

etkisi vardir.” hipotezi kabul edilmistir.
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Tablo 4.22. Pozitif Duygular ile Mesai Dis1t Bos Zaman Davramslar1 Arasindaki Iliskileri
Gosteren Regresyon Analizi Sonuglari

Degisken Beta t Sig. R R? F Sig.F | Sonug
Sabit 2,557 | 15,444 0

Belirli Mekanlara

Gidilerek

Gerg¢eklestirilen Bos 0,001 | 0,033 ) 0,974 Red

Zaman Faaliyetleri

Toplumla Birlikte
Gergeklestirilen Bos 0,219 | 5,013 0 Kabul
Zaman Faaliyetleri

Internette Gegirilen

Bos Zaman 0,021 | 0,497 | 0,62 Red
Faaliyetleri

Aile Ile

Gergeklestirilen Bos | 0051 | 1,167 | 0,244 Red

Zaman Faaliyetleri

0,315 | 0,099 | 12,28 0 Kabul

Tablo 4.22°de regresyon analizi sonuglar1 ve hipotezlerin degerlendirmelerine iliskin
sonuglar verilmistir. Regresyon analizinde kurulan modelin istatistiksel olarak
gegerlilikleri ve anlamliliklar1 ilk olarak test edilmistir. Modellerin gegerliliklerini ve
anlamliliklarini test eden ANOVA analizi sonuglarina bakildiginda, F degeri 12,276
ve p=,000 olarak hesaplanmistir. Modelin gegerliligi test edildikten sonra bagimsiz
degiskenler ile bagimli degisken arasindaki iligkileri gosteren regresyon katsayilar
olan R degeri 0,315 ve bagimsiz degiskenlerin bagimli degiskenler iizerindeki
degisimini aciklayan R2 degeri ise 0,099 olarak hesaplanmistir. Arastirma
hipotezlerinin gegerliligine iliskin sonuglara bakildiginda modeldeki bagimsiz
degiskenlerle bagimli degisken arasindaki iligki diizeyini gosteren beta
katsayilarindan modellerdeki degiskenler arasinda bir iliski bulunmus ve kurulan
hipotezlerden;

Hse:“Belirli mekanlara gidilerek gergeklestirilen bos zaman faaliyetlerinin pozitif
duygular tizerinde etkisi vardir.” hipotezi reddedilmistir.

Har:“Toplumla birlikte gergeklestirilen bos zaman faaliyetlerinin pozitif duygular
Uzerinde etkisi vardir.” hipotezi kabul edilmistir.

Haq:“Internette gegirilen bos zaman faaliyetlerinin pozitif duygular tzerinde etkisi
vardir.” hipotezi reddedilmistir.

Han:“Aile ile gergeklestirilen bos zaman faaliyetlerinin pozitif duygular Uzerinde

etkisi vardir.” hipotezi reddedilmistir.
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Tablo 4.23. Duygusal Kontrol ile Mesai Dis1 Bos Zaman Davramislar1 Arasindaki Iliskileri
Gosteren Regresyon Analizi Sonuglari

Degisken Beta t Sig. R R? F Sig.F | Sonug
Sabit 2,395 |12,443 0

Belirli Mekéanlara

Gidilerek

Gerceklestirilen Bos 0,306 | 5,948 0 Kabul

Zaman Faaliyetleri
Toplumla Birlikte
Gergeklestirilen Bos | 0,085 | 1,666 | 0,096 Red
Zaman Faaliyetleri
Internette Gegirilen

Bos Zaman 0,052 | 1,082 | 0,28 Red
Faaliyetleri

Aile ile

Gergeklestirilen Bos | 0,193 | 3,81 0 Kabul

Zaman Faaliyetleri

0,362 | 0,131 | 16,753 0 Kabul

Tablo 4.23’de regresyon analizi sonuglar1 ve hipotezlerin degerlendirmelerine iliskin
sonuglar verilmistir. Regresyon analizinde kurulan modelin istatistiksel olarak
gegerlilikleri ve anlamliliklart ilk olarak test edilmistir. Modellerin gegerliliklerini ve
anlamliliklarini test eden ANOVA analizi sonuglarina bakildiginda, F degeri 16,753
ve p=,000 olarak hesaplanmistir. Modelin gegerliligi test edildikten sonra bagimsiz
degiskenler ile bagimli degisken arasindaki iliskileri gosteren regresyon katsayilar
olan R degeri 0,362 ve bagimsiz degiskenlerin bagimli degiskenler iizerindeki
degisimini agiklayan R? degeri 0,131 olarak hesaplanmistir. Arastirma hipotezlerinin
gecerliligine iliskin sonuglara bakildiginda modeldeki bagimsiz degiskenlerle
bagimli degisken arasindaki iligki diizeyini gosteren beta katsayilarindan

modellerdeki degiskenler arasinda bir iligki bulunmus ve kurulan hipotezlerden;

Hai:“Belirli mekanlara gidilerek gercgeklestirilen bos zaman faaliyetlerinin duygusal
kontrol iizerinde etkisi vardir.” hipotezi kabul edilmistir.

Hsi:“Toplumla birlikte gerceklestirilen bos zaman faaliyetlerinin duygusal kontrol
iizerinde etkisi vardir.” hipotezi reddedilmistir.

Hasa:“Internette gegirilen bos zaman faaliyetlerinin duygusal kontrol Gzerinde etkisi
vardir.” hipotezi reddedilmistir.

Ha:“Aile ile gergeklestirilen bos zaman faaliyetlerinin duygusal kontrol Gzerinde

etkisi vardir.” hipotezi kabul edilmistir.
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Tablo 4.24. Anksiyete ile Mesai Dis1 Bos Zaman Davranislar1 Arasindaki Iliskileri Gosteren
Regresyon Analizi Sonuglari

Degisken Beta t Sig. R | R? F | Sig.F | Sonug
Sabit 23 12,681 5

Belirli Mekéanlara

Gidilerek

Gerceklestirilen Bos -0,027 0,56 | 0,576 Red

Zaman Faaliyetleri
Toplumla Birlikte
Gerceklestirilen Bos -0,076 | 1,576 | 0,116 Red
Zaman Faaliyetleri
Internette Gegirilen

Bos Zaman -0,132 2,904 | 0,004 Kabul
Faaliyetleri

Aile ile

Gergeklestirilen Bos -0,242 | 5,054 0 Kabul

Zaman Faaliyetleri

0,309 [0,09 /11,709 © Kabul
Tablo 4.24°de regresyon analizi sonuglar1 ve hipotezlerin degerlendirmelerine iliskin

sonuglar verilmistir. Regresyon analizinde kurulan modellerinin istatistiksel olarak
gecerliliklerini  ve anlamliliklarin1  test eden ANOVA analizi sonuglarina
bakildiginda, F degeri 11,709 ve p=,000 olarak hesaplanmigtir. Modelin gecerliligi
test edildikten sonra bagimsiz degiskenler ile bagimli degisken arasindaki iliskileri
gosteren regresyon katsayilari olan R degeri 0,309 ve bagimsiz degiskenlerin bagiml
degiskenler {izerindeki degisimini agiklayan R? degeri 0,095 olarak hesaplanmistir.
Aragtirma hipotezlerinin gegerliligine iliskin sonuclara bakildiginda modeldeki
bagimsiz degiskenlerle bagimli degisken arasindaki iliski diizeyini goésteren beta
katsayilarindan modellerdeki degiskenler arasinda bir iligki bulunmus ve bu durumda
bagimli degiskenle bagimsiz degisken arasindaki iliskileri belirlemek amaciyla
kurulan hipotezlerden;

Hsp:“Belirli mekanlara gidilerek gerceklestirilen bos zaman faaliyetlerinin anksiyete

Uzerinde etkisi vardir.” hipotezi reddedilmistir.

Hsr:“Toplumla birlikte gerceklestirilen bos zaman faaliyetlerinin anksiyete tizerinde

etkisi vardir.” hipotezi reddedilmistir.

Has:“Internette gegirilen bos zaman faaliyetlerinin anksiyete iizerinde etkisi vardir.”

hipotezi kabul edilmistir.

Hai:“Aile ile gergeklestirilen bos zaman faaliyetlerinin anksiyete Uzerinde etkisi

vardir.” hipotezi kabul edilmistir.
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Tablo 4.25. Depresyon ile Mesai Dist Bos Zaman Davranislar1 Arasindaki Iligkileri
Gosteren Regresyon Analizi Sonuglari

Degisken Beta t Sig. R R? F | Sig.F | Sonuc
Sabit 2,257 | 10,242 0

Belirli Mekanlara

Gidilerek

Gerceklestirilen Bos -0,117| 1,981 | 0,048 Kabul

Zaman Faaliyetleri
Toplumla Birlikte
Gerg¢eklestirilen Bos |-0,043| 0,742 | 0,459 Red
Zaman Faaliyetleri
Internette Gegirilen

Bos Zaman -0,051| 0,929 | 0,354 Red
Faaliyetleri

Aile ile

Gergeklestirilen Bos | .0 561 | 9,642 0 Kabul

Zaman Faaliyetleri

0,423 10,179 | 2426 | O Kabul

Tablo 4.25°de regresyon analizi sonuglar1 ve hipotezlerin degerlendirmelerine iliskin
sonuglar verilmistir. Regresyon analizinde kurulan modellerin istatistiksel olarak
gecerliliklerini  ve anlamliliklarini  test eden ANOVA analizi sonuglarina
bakildiginda, F degeri 24,260 ve p= ,000 olarak hesaplanmigtir. Modelin gecerliligi
test edildikten sonra bagimsiz degiskenler ile bagimli degisken arasindaki iliskileri
gosteren regresyon katsayilari olan R degeri 0,423 ve bagimsiz degiskenlerin bagiml

degiskenler iizerindeki degisimini agiklayan R? degeri 0,179 olarak hesaplanmistir.

Aragtirma hipotezlerinin gegerliligine iliskin sonuclara bakildiginda modeldeki
bagimsiz degiskenlerle bagimli degisken arasindaki iliski diizeyini goésteren beta
katsayilarindan modellerdeki degiskenler arasinda bir iliski bulunmus ve kurulan
hipotezlerden;

Hai:“Belirli mekanlara gidilerek gergeklestirilen bos zaman faaliyetlerin depresyon

tizerinde etkisi vardir.” hipotezi kabul edilmistir.

Ham:“Toplumla birlikte gergeklestirilen bos zaman faaliyetlerinin depresyon

iizerinde etkisi vardir.” hipotezi reddedilmistir.

Han:“Internette gegirilen bos zaman faaliyetlerinin depresyon iizerinde etkisi vardir.”

hipotezi reddedilmistir.

Hzo:“Aile ile gergeklestirilen bog zaman faaliyetlerinin depresyon Uzerinde etkisi

vardir.” hipotezi kabul edilmistir.
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Tablo 4.26. Performans ile Mesai Disi Bos Zaman Davranislar: Arasindaki Iliskileri
Gosteren Regresyon Analizi Sonuglari

Degisken Beta t Sig. R R? F | Sig.F | Sonug
Sabit 2,827 |18,101| O

Belirli Mekéanlara

Gidilerek

Gerceklestirilen Bos 0,067 1,597 10111 Red

Zaman Faaliyetleri
Toplumla Birlikte
Gergeklestirilen Bos | 0,093 | 2,265 | 0,024 Kabul
Zaman Faaliyetleri
Internette Gegirilen

Bos Zaman 0,14 3,562 0 Kabul
Faaliyetleri

Aile ile

Gergeklestirilen Bos 0,143 | 3,469 | 0,001 Kabul

Zaman Faaliyetleri

0,289 | 0,084 | 10,13 | O Kabul

Tablo 4.26°da regresyon analizi sonuglar1 ve hipotezlerin degerlendirmelerine iliskin
sonuglar verilmistir. Regresyon analizinde kurulan modellerin istatistiksel olarak
gecerliliklerini  ve anlamliliklari1  test eden ANOVA analizi sonuglarina
bakildiginda, F degeri 10,127 ve p= ,000 olarak hesaplanmigtir. Modelin gecerliligi
test edildikten sonra bagimsiz degiskenler ile bagimli degisken arasindaki iliskileri
gosteren regresyon katsayilar1 olan R degeri 0,289 ve bagimsiz degiskenlerin bagiml
degiskenler {izerindeki degisimini aciklayan R? degeri 0,084 olarak hesaplanmistir.

Kurulan hipotezlerden;

H4: “Mesai disi1 bos zaman davranislarimin performans iizerinde etkisi vardir.” hipotezi
kismen kabul edilmistir.

H.a:“Belirli mekéanlara gidilerek gergeklestirilen bos zaman faaliyetlerinin
performans iizerinde etkisi vardir.” hipotezi reddedilmistir.

Hup:“Toplumla birlikte gergeklestirilen bos zaman faaliyetlerinin performans
iizerinde etkisi vardir.” hipotezi kabul edilmistir.

Hauc:“Internette gegirilen bos zaman faaliyetlerinin performans (zerinde etkisi
vardir.” hipotezi kabul edilmistir.

Haiq:“Aile ile gerceklestirilen bos zaman faaliyetlerinin performans tzerinde etkisi

vardir.” hipotezi kabul edilmistir.
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Tablo 4.27. Baglamsal Performans ile Mesai Disi Bos Zaman Davranislari Arasindaki
ligkileri Gosteren Regresyon Analizi Sonuglari

Degisken Beta t Sig. R R? F | Sig.F | Sonug
Sabit 2,585 | 12,313 0

Belirli Mekanlara

Gidilerek

Gerceklestirilen Bos 0,158 2,819 | 0,005 Kabul

Zaman Faaliyetleri
Toplumla Birlikte
Gergeklestirilen Bos 0,05 0,904 | 0,366 Red
Zaman Faaliyetleri
Internette Gegirilen

Bos Zaman 0,034 0,654 | 0,514 Red
Faaliyetleri

Aile ile

Gergeklestirilen Bos 0,059 1,073 | 0,284 Red

Zaman Faaliyetleri

0,224 1 0,05|5886| O Kabul

Tablo 4.27°de regresyon analizi sonuglar1 ve hipotezlerin degerlendirmelerine iliskin
sonuglar verilmistir. Regresyon analizinde kurulan modellerin istatistiksel
gecerliliklerini  ve anlamliliklarini  test eden ANOVA analizi sonuglarina
bakildiginda, F degeri 5,886 ve p= ,000 olarak hesaplanmistir. Modelin gecerliligi
test edildikten sonra bagimsiz degiskenler ile bagimli degisken arasindaki iliskileri
gosteren regresyon katsayilari olan R degeri 0,224 ve bagimsiz degiskenlerin bagiml
degiskenler iizerindeki degisimini aciklayan R? degeri 0,05 olarak hesaplanmistir.
Aragtirma hipotezlerinin gegerliligine iliskin sonuclara bakildiginda modeldeki
bagimsiz degiskenlerle bagimli degisken arasindaki iliski diizeyini goésteren beta
katsayilarindan modellerdeki degiskenler arasinda bir iliski bulunmus ve kurulan

hipotezlerden;

Hs: Belirli mekénlara gidilerek gergeklestirilen bos zaman faaliyetlerinin
baglamsal performans iizerinde etkisi vardir.” hipotezi kabul edilmistir.
Hu:“Toplumla birlikte gergeklestirilen bos zaman faaliyetlerinin  baglamsal
performans Uzerinde etkisi vardir.” hipotezi reddedilmistir.

Hag:“Internette gegirilen bos zaman faaliyetlerinin baglamsal performans uzerinde
etkisi vardir.” hipotezi reddedilmistir.

Hun:“Aile ile gergeklestirilen bos zaman faaliyetlerinin baglamsal performans

iizerinde etkisi vardir.” hipotezi reddedilmistir.
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Tablo 4.28. Gorev Performans: ile Mesai Dis1 Bos Zaman Davranislar1 Arasindaki iligkileri
Gosteren Regresyon Analizi Sonuglari

Degisken Beta t Sig. R R? F | Sig.F | Sonug
Sabit 3,123 (18,388 O

Belirli Mekanlara

Gidilerek

Gerceklestirilen Bos | 0,045 | 0,995 | 0,32 Red

Zaman Faaliyetleri

Toplumla Birlikte

Gerg¢eklestirilen Bos 0,269 | 5,995 0 Kabul
Zaman Faaliyetleri

Internette Gegirilen

Bos Zaman 0,269 | 6,292 0 Kabul
Faaliyetleri

Aile Tle

Gergeklestirilen Bos | 0245 | 5467 0 Kabul

Zaman Faaliyetleri

0,434 | 0,189 | 25,8 0 Kabul
Tablo 4.28’de regresyon analizi sonuglar1 ve hipotezlerin degerlendirmelerine iliskin

sonuglar verilmistir. Regresyon analizinde kurulan modellerin istatistiksel olarak
gecerliliklerini  ve anlamliliklarin1  test eden ANOVA analizi sonuglarina
bakildiginda, F degeri 25,802 ve p=,000 olarak hesaplanmistir. Modelin gecerliligi
test edildikten sonra bagimsiz degiskenler ile bagimli degisken arasindaki iliskileri
gosteren regresyon katsayilari olan R degeri 0,434 ve bagimsiz degiskenlerin bagiml
degiskenler {izerindeki degisimini agiklayan R? degeri 0,189 olarak hesaplanmistir.
Aragtirma hipotezlerinin gecerliligine iliskin sonuclara bakildiginda modeldeki
bagimsiz degigkenlerle bagimli degisken arasindaki iligki diizeyini gosteren
betakatsayilarindan modellerdeki degiskenler arasinda bir iliski bulunmus ve kurulan
hipotezlerden;

Ha: Belirli mekénlara gidilerek gerceklestirilen bos zaman faaliyetlerinin gorev

performansi tizerinde etkisi vardir.” hipotezi reddedilmistir.

H.i:“Toplumla birlikte gerceklestirilen bos zaman faaliyetlerinin gérev performansi

iizerinde etkisi vardir.” hipotezi kabul edilmistir.

Haa:“Internette gegirilen bos zaman faaliyetlerinin gorev performansi lizerinde etkisi

vardir.” hipotezi kabul edilmistir.

Hac:“Aile ile gergeklestirilen bos zaman faaliyetleriningrev performansi tzerinde

etkisi vardir.” hipotezi kabul edilmistir.
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Mesai i¢i bos zaman faaliyetleri (bagimsiz degisken) ile ruhsal saglik (bagimh
degisken), is performansi ( bagimli degisken) arasindaki iligkileri test etmek amaciyla

kurulmus olan ¢oklu regresyon modelinin analizi sonucunda;

> Is dis1 okumaya iliskin faaliyetler ile ruhsal saglik arasindaki iliskileri
belirlemek amaciyla kurulmus olan, Hia: hipotezi %5 anlamhihik diizeyinde,

> Is dis1 okumaya iliskin faaliyetler ile pozitif duygular arasindaki iliskileri
belirlemek amaciyla kurulmus olan, Hie: hipotezi %5 anlamhhk diizeyinde,

> Is dis1 okumaya iliskin faaliyetler ile depresyon arasindaki iliskileri belirlemek
amaciyla kurulmus olan, Hai: hipotezi %5 anlamhilik dizeyinde,

> Is dis1 okumaya iliskin faaliyetler ile anksiyete arasindaki iliskileri belirlemek
amaciyla kurulmus olan, Hu: hipotezi %5 anlamhilik duzeyinde,

> Is dist okumaya iliskin faaliyetler ile is performans: arasindaki iliskileri
belirlemek amaciyla kurulmus olan, Hza: hipotezi % 5 anlamhhk dizeyinde,

> Is dis1 okumaya iliskin faaliyetler ile gdrev performansi arasindaki iliskileri
belirlemek amaciyla kurulmus olan, Hu: hipotezi % 5 anlamhhk diizeyinde,

> Ice doniik dinlenme faaliyetleri ile ruhsal saglik arasindaki iliskileri belirlemek
amactyla kurulmus olan, Hip: hipotezi % 5 anlamhilik diizeyinde,

> Ice donuk dinlenme faaliyetleri ile duygusal kontrol arasindaki iliskileri
belirlemek amaciyla kurulmus olan, Har: hipotezi % 5 anlamhlik diizeyinde,

> Ice donik dinlenme faaliyetleri ile is performans: arasindaki iliskileri
belirlemek amaciyla kurulmus olan, Hzp: hipotezi % 5 anlamhhk dizeyinde,

> Ice doniik dinlenme faaliyetleri ile baglamsal performans arasindaki iliskileri
belirlemek amaciyla kurulmus olan, Hof: hipotezi % 5 anlamhilik diizeyinde,

» Zihinsel faaliyetler ile anksiyete (zerinde Hia: hipotezi % 5 anlamhihik
dizeyinde,

» Zihinsel faaliyetler ile baglamsal performans arasindaki iligkileri belirlemek
amaciyla kurulmus olan, Haj: hipotezi % 5 anlamhhik diizeyinde,

> Internet kullanilarak gerceklestirilen faaliyetler ile ruhsal saglik arasindaki
iligkileri belirlemek amaciyla kurulmus olan, Hid: hipotezi % 5 anlamhhk

dizeyinde,
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> Internet kullanilarak gerceklestirilen faaliyetler ile duygusal kontrol arasindaki
iliskileri belirlemek amaciyla kurulmus olan, Hit: hipotezi % 5 anlamhilik
dizeyinde,

> Internet kullanilarak gergeklestirilen faaliyetler ile pozitif duygular arasindaki
iliskileri belirlemek amaciyla kurulmus olan, Hin: hipotezi % 5 anlamhihk
dizeyinde,

> Internet kullanilarak gerceklestirilen faaliyetler ile depresyon arasindaki
iliskileri belirlemek amaciyla kurulmus olan, Hio: hipotezi % 5 anlamhilik
dizeyinde,

> Internet kullanilarak gerceklestirilen faaliyetler ile anksiyete arasindaki
iliskileri belirlemek amaciyla kurulmus olan, Hik: hipotezi % 5 anlamhilik
dizeyinde,

> Internet kullanilarak gerceklestirilen faaliyetler ile is performans: arasindaki
iligkileri belirlemek amaciyla kurulmus olan, Hzd: hipotezi % 5 anlamhilik
dizeyinde,

> Internet kullanilarak gergeklestirilen faaliyetler ile gorev performansi
arasindaki iligkileri belirlemek amaciyla kurulmus olan, Hzk: hipotezi % 5

anlamhlik diizeyinde, kabul edilmistir.

e Mesai Ici Bos Zaman Davranislarinin Ruhsal Saghk Uzerindeki Sonuglari: Mesai
icinde gergeklestirilen; is dis1 okuma ve ige doniik dinlenme faaliyetlerinin ruhsal
sagligi olumlu etkiledigi bu ¢aligmada tespit edilmistir. Iwasaki ve arkadaglari
(2002) polisler iizerinde yaptiklar1 arastirmada, mesai iginde bos zaman
faaliyetlerinin kisa ve uzun vadede stresi azalttigi ve ruhsal sagligi olumlu yénde

etkiledigini tespit etmislerdir>®

. Davidson ve arkadaslar1 (2006) bos zaman
faaliyetlerinin pozitif duygularin olusmasi i¢in 6nemli bir kaynak oldugunu tespit
etmislerdir>®. Ruhsal saghg iyi olan calisanlarin kendisine saygisi yiiksek olup
sosyal becerileri gelismistir. Ayrica problem ¢dzme yetenekleri de yiiksektir.

Yapilan arastirmalarda ruhsal rahatsizliklar ve ise gelmeme nedeniyle igverene

%0 Yoshitaka lwasaki, Mannell, Roger C. Smale, Bryan J. A., Butcher, Janice, “A Short-Term
Longitudinal Analysis Of Leisure Coping Used By Police And Emergency Response Service
Workers”, Journal of Leisure Research, Vol. 34, No. 3, 2002, pp. 311-339.

%91 Davidson Lary, Shahar Golan, Lawless MS, e.t.c “Play, Pleasure And Other Positive Life Events:
“Non-Specific” Factors In Recovery From Mental Illness?”, Psychiatry Interpersonal and
Biological Processes, 2006 Summer, Vol. 69, No. 2, pp. 151-63.


https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/?term=Davidson%20L%5BAuthor%5D&cauthor=true&cauthor_uid=16822194
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/?term=Shahar%20G%5BAuthor%5D&cauthor=true&cauthor_uid=16822194
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/?term=Lawless%20MS%5BAuthor%5D&cauthor=true&cauthor_uid=16822194
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/16822194
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/16822194
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kars1 olusan maliyetin, ¢calisanin ilag ve benzeri medikal maliyetlerinden 4 kat daha
fazla oldugu tespit edilmistir®2. Bu sebeple yoneticilerin ruhsal rahatsizliklara

iliskin sorunlara 6nem vermesi gerektigi bu calismada da desteklenmektedir.

Bu ¢alismada ¢ikan ilging bir sonu¢ mesai i¢cinde amagsiz internet kullanilarak
gecirilen bos zaman faaliyetlerinin ruhsal sagligi olumsuz etkilemesi ile birlikte,
ruhsal sagligin alt boyutlari olan anksiyete ve depresyonu artirmasidir. Dolayisiyla
isyerinde internet kullanilarak gergeklestirilen bos zaman faaliyetlerinin, ruhsal

saglik Uzerinde olumsuz etki olusturdugu tespit edilmistir.

Bu arastirma sonucuna gore ¢alisanlarin depresyon ve anksiyete riskini azaltmak
ve onlarin ruhsal sagliklarinin iyilesmesine katkida bulunmak i¢in mesai iginde
gergeklestirilen; is dis1 okuma, ice donuk dinlenme faaliyetlerini olusturan asagida

sunulan faaliyetlerin makul 6lctide gergeklestirilebilecegi degerlendirilmektedir;

e Haber ve gazete okuma,

e Merak edilen konular hakkinda arastirma yapma,

e s dis1 kisisel e-posta ve metin mesajlarin1 kontrol eteme,
e Isle ilgili olmayan kitap, dergi, makale vb okuma,

e Aksam veya hafta sonu tatili icin plan yapma,

e Hayal kurmak,

e Sekerleme yapmak,

o Ozel telefon goriismeleri yapmak (aile bireyleri dahil).

e Mesai I¢i Bos Zaman Faaliyetlerinin Performans Uzerindeki Sonuclari: Mesai
icinde gerceklestirilen; is disi okuma, internet kullanilarak gerceklestirilen
faaliyetler, ice donuk dinlenme faaliyetleri bireysel performansi olumlu etkiledigi
bu c¢alismada tespit edilmistir. Lebbon ve Hurley (2012) tarafindan
gerceklestirilen benzer bir calismada mesai i¢i bos zaman faaliyetleri; toplam
mesai saatinin % 15°nden az bir siireyi kapsadigi takdirde verimlilik artigi
gozlemlenmekte iken, toplam mesai saatinin % 40’ndan fazla bir siireyi kapsadigi

593

takdirde verimlilik azalis1 oldugu®®® gozlemlenmistir. Ayrica Coker (2013) yaptigi

%92 Bendt, 1998, p. 515.
5% Lebbon, Hurley, 2012.
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benzer bir arastirmada c¢alisanlarin iste bos zamanlarinda internet kullanimlarinin

performanslarmi olumlu ydnde etkilediklerini®®* tespit etmistir.

Bu baglamda isletme yoneticileri ¢alisanlarin mesai icinde isle ilgili daha fazla
zaman gecirdikleri takdirde daha iiretken olduklarin1 diistinerek hataya
diismektedirler. Calisanin basarist ve verimliliginin 6lgimu bir is igin harcanan
streden ziyade kendisine verilen gorevi istenen sonuglariyla zamaninda
tamamlamasiyla ilgili oldugu degerlendirilmektedir. Dolayisiyla iste harcanan bos

zamana odaklanmak yerine yoneticilerin sonuglara odaklanmasi gerekmektedir.

Bultmann ve arkadaslar1 (2004), Maastricht Cohort isimli ¢alismasinda iste
yorgunluga sebep olan igsel faktorler arasinda bos zaman faaliyetlerinin

olmamasimi tespit etmistir®®

. Calisanlarin mesai igerisinde neden bos zaman
faaliyetlerine yoneldiginin dogru tespit edilmesi gerekmektedir. Bireyler bir
alandaki eksik, problemli ve odiillendirici olmayan davranis ve deneyimlerini
baska bir alanda 6diillendirici davranislarla telafi etmektedirler®®. Bu davranis
bicimine telafi teorisi denmektedir, 6rnegin isyerinde is tatmini bulunmayan birey

isyerinde, isi ile ilgili olamayan farkli ilgi ¢ekici davranislara yonelecektir®®’

. Aym
sekilde birey igyerinde yeterince ddiillendirildigini ve mutlu oldugunu hissettigi
takdirde, kendisini d&diillendirecek bagka davraniglarin  arayis1  igerisine
girmeyecektir®®, Ozellikle yapilan is rutin ve sikici bir is ise teleafi teorisi
kapsaminda calisan kendisine iste bos zaman ayirmaya ¢alisacaktir. Bu baglamda

eger kisi-is uyumu ve kisi-0rglt uyumu saglanmamissa ¢alisanlarin mesai saatleri

icerisinde kendilerine bos zaman ayirmak istemeleri dogal karsilanmalidir.

Psikolojik hedonizm kuramina gore insanlar anlik zevk ve tatmin saglamay1 sadece
hos ve giizel birka¢ dakika gegirmek i¢in yapmazlar. Bireyler harcanan bu zaman
diliminde kaybolan enerjilerini toplamak isterler ve uzun dénemde psikolojik iyi

oluslarma katki saglamay1 hedeflerler®®

. Calisanlarin mesai igerisinde kendilerine
bos zaman olusturmak istemelerinin diger bir nedeni ise dikkat dagitma ve enerji

toplama istegidir. Yapilan arastirmalar ¢alisma saatleri icerisinde verilen dinlenme

594 Coker, 2013, pp. 114-125.

5% Kant, U.Bultmann Schréer, A J H M Beurskens et all, 2004, p. 34.
5% Champoux, 1978, p. 403.

97 Timothy & Watanabe, p. 102.

5% Faunce, Dubin, In Champoux, Jciseph, 1978, p. 403.

%9 Mannell, Kleiber, A social psychology of leisure. ...1997, p. 287.
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aralarinin ve dinlenme aralarinda yapilan fiziksel aktivitelerin personelin azalan
enerjilerini yeniden artirmalarmm sagladigmi gostermektedir®®. Dinlenme aralar
ile galisanlarin rahatlamasi ve dikkatin baska yone kaydirilmasi®®! saglanmaktadir.
Dikkat dagitma ve oyalama ¢alisanlarin stresle ve olumsuz yasanan olaylarla bag

edebilmesine yardim etmektedir®%,

Iwasaki ve arkadaslar1 (2014), bos zaman faaliyetlerinin ruhsal saghg: iyilestirici
etkide bulundugunu tespit etmislerdir. Ciinkii bos zaman faaliyetleri calisana
aidiyet, kimlik, 6zerklik ve 6zgiirliik kazandirmaktadir®®. Calisana ait elde edilen
bu kazanimlar isteki hedeflere yansitildigi takdirde ¢aliganin is performansinin
artacagt acgiktir. Bu c¢aligmanin sonucunda ortaya ¢ikan mesai iginde
gerceklestirilen kisa zamanli okumalar ile internet gezintileri is ve gorev

performansini olumlu yonde etkiledigi goriilmektedir.

600 Charlotte Fritz, Lam, Fu Chak Fu, ve Gretc Spreitzer, “It's The Little Things That Matter: An
Examination Of Knowledge Workers' Energy Management”, Academy of Management
Perspectives, 2011, p. 28.

601 Yoshitaka Iwasaki, “Examining Rival Models of Leisure Coping Mechanisms”, Leisure Sciences,
2003, p. 202.

892 Frances Reynolds and Sarah Prior, “A Lifestyle Coat-Hanger: A Phenomenological Study Of The
Meanings Of Artwork For Women Coping With Chronic Iliness And Disability”, Disability and
Rehabilitation, VVol. 25, No. 14, 2003, p. 791.

803 Yoshitaka Iwasaki, Catherine Coyle, John Shank etc al., Role of Leisure in Recovery From Mental
IlIness, American Journal of Psychiatric Rehabilitation, Vol. 17, 2014, p. 159.
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Mesai dis1 bos zaman faaliyetleri (bagimsiz degisken) ile ruhsal saglik (bagiml
degisken), is performansi (bagimli degisken) arasindaki iliskileri test etmek amaciyla

kurulmus olan ¢oklu regresyon modelinin analizi sonucunda;

> Belirli mekanlara gidilerek gergeklestirilen bos zaman faaliyetleri ile
duygusal kontrol arasindaki iliskileri belirlemek amaciyla kurulmus olan, Ha::
hipotezi % 5 anlamhilik dizeyinde,

> Belirli mekanlara gidilerek gergeklestirilen bos zaman faaliyetleri ile
depresyon arasindaki iliskileri belirlemek amaciyla kurulmus olan, Hai:
hipotezi % 5 anlamhhlik diizeyinde,

> Belirli mekanlara gidilerek gergeklestirilen bos zaman faaliyetleriile
baglamsal performans arasindaki iligkileri belirlemek amaciyla kurulmus
olan, Hai: hipotezi % 5 anlamhlik duzeyinde,

» Toplumla birlikte gerceklestirilen bos zaman faaliyetleri ile pozitif duygular
arasindaki iligkileri belirlemek amaciyla kurulmus olan, Hsf: hipotezi % 5
anlamhihik dizeyinde,

» Toplumla birlikte gergeklestirilen bos zaman faaliyetleri ile performans
arasindaki iligkileri belirlemek amaciyla kurulmus olan, Hap hipotezi % 5
anlamhlik diizeyinde kabul edilmistir.

» Toplumla birlikte gergeklestirilen bos zaman faaliyetleri ile gorev
performansi arasindaki iligkileri belirlemek amaciyla kurulmus olan, Has:
hipotezi % 5 anlamhlik diizeyinde,

> Internette gecirilen bos zaman faaliyetleri ile anksiyete arasindaki iliskileri
belirlemek amaciyla kurulmus olan, Hss: hipotezi % 5 anlamhhk
dizeyinde,

> Internette gecirilen bos zaman faaliyetleri ile is performans arasindaki
iliskileri belirlemek amaciyla kurulmus olan, Hac:hipotezi % 5 anlamhihik
dizeyinde,

> Internette gecirilen bos zaman faaliyetleri ile goérev performans: arasindaki
iliskileri belirlemek amaciyla kurulmus olan, Has: hipotezi % 5 anlamhhk

dizeyinde,
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»> Aile ile gecirilen bos zaman faaliyetleri ile ruhsal saglik arasindaki iligkileri
belirlemek amaciyla kurulmus olan, Hsda: hipotezi % 5 anlamhilik
dizeyinde,

> Aile ile gegirilen bos zaman faaliyetleri ile duygusal kontrol arasindaki
iliskileri belirlemek amaciyla kurulmus olan, Hsk: hipotezi % 5 anlamhhk
dizeyinde,

> Aile ile gegirilen bos zaman faaliyetleri ile depresyon arasindaki iligkileri
belirlemek amaciyla kurulmus olan, Hso: hipotezi % 5 anlamhilk
dizeyinde,

> Aile ile gecirilen bos zaman faaliyetleri ile anksiyete arasindaki iliskileri
belirlemek amaciyla kurulmus olan, Hsi: hipotezi % 5 anlamhhk
dizeyinde,

> Aile ile gecirilen bos zaman faaliyetleri ile gorev performansi arasindaki
iliskileri belirlemek amaciyla kurulmus olan, Han: hipotezi % 5 anlamhhk
dizeyinde,

> Aile ile gegirilen bos zaman faaliyetleri ile is performansi arasindaki iligkileri
belirlemek amaciyla kurulmus olan, Hada: hipotezi % 5 anlamhilk

dizeyinde, kabul edilmistir.

e Mesai Disi Bos Zaman Faaliyetlerinin Ruhsal Saghk Uzerindeki Sonuclart:
Bu aragtirma sonucuna gére mesai disi bos zaman faaliyetleri icerisinde
ruhsal salig1 bir biitiin olarak etkileyen tek faaliyet, aile ile ge¢irilen bos
zaman faaliyetleri olmustur. Aile ile gecirilen bos zaman faaliyetleri
anksiyete ve depresyonu azaltirken duygusal kontrolii artirmaktadir.
Valentiner ve arkadaslar1 (2014) depresyonu insanin kendi i¢ine ¢ekilip izole
olmasi, iletisimden ka¢inmasi sonucunda aile ve arkadaglarla iliski
kuramamas1®® seklinde tanimlamuslardir. Dolayisiyla depresyonu azaltan en
onemli gosterge bireyin aile ile iletisim kurmasidir. Bu calismada da benzer
bir sonug¢ bulunmus ve aile ile gegirilen bos zaman faaliyetlerinin depresyonu

ve anksiyeteyi azalttig1 tespit edilmistir.

604 D.P. Valentiner, Hiraoka, R., Skowronski, J.J. and etc, “Borderline Personality Disorder Features,
Self-Verfication, and Committee Relationships, Journal of Social and Clinical Psychology, Vol.
33, No. 5, 2014, pp. 463-480.
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Gegirgenlik teorisi kapsaminda ailesinde mutlu olan bireyler isyerinde de
mutlu olmaktadirlar. Ayni bakis acisiyla isteki stres, evdeki yasama da
yansimakta hatta aile bireylerini de etkilemektedir®®. Dolayisiyla galisanin
aile ile isteki ruhsal saglik ortamini birbirinden kesin ¢izgilerle ayirmasinin
zor oldugu goriilmektedir. Bu ¢alisma sonucunda aile ile gegirilen bos zaman
faaliyetlerinin (aileyle disariya yemege ¢ikmak, piknige gitnek, aile, akraba
ve komsu ziyaretleri yapmak, mezarlik ziyareti, cenaze evi ve hasta
ziyaretlerine gitmek) ruhsal sagligi olumlu yonde etkiledigi tespit edilmistir.
Sonug itibariyle aile ile gergeklestirilen kaliteli bos zamanin artirilmasi iste

calisanin motivasyonunu da artiracaktir.

e  Mesai Disi Bos Zaman Faaliyetlerinin Performans Uzerindeki Sonuclart:
Mesai disinda gergeklestirilen bos zaman faaliyetlerinden; toplumla birlikte
gerceklestirilen, internette gegirilen ve aile ile gecirilen bos zaman
faaliyetlerinin bir biitiin olarak ruhsal sagligi olumlu etkiledigi bu ¢aligmada
tespit edilmistir. Fritz ve Sonnetag (2005) yaptiklari arastirmada hafta sonlari
yapilan sosyal faaliyetlerin isteki performansi olumlu yonde etkiledigini tespit

etmislerdir®®

. Gergeklestirilen arastirma sonucunda calisanlarin pazartesi
glinkii is performansinin, Sali giinkii is performansindan daha yiiksek oldugu
tespit edilmistir. Bunun sebebinin ise hafta sonu dinlencelerinin ¢alisana
enerji saglamasi oldugu ortaya ¢ikmistir. Benzer sekilde glinimiizde 6zellikle
beyaz yakali ¢alisanlarin hafta sonu tatili 2 giin olan isleri tercih ettikleri

gortlmektedir.

Kirchmeyer (2002) aile ve is disindaki durumlarin isteki davranislari nasil
etkileyebilecegini aragtirmistir. Kirchmeyer’e gore eger bir birey; aile
aktiviteleri, sosyal organizasyonlar, toplum etkinlikleri, goniillii kuruluslar
gibi is dis1 faaliyetlerde aktif gorev aliyorsa, gorev alinan bu faaliyetler
bireyin isteki beceri ve kabiliyetlerini gelistirecek ve iletisim giiciinii artiracak

sonug itibariyle de isyerindeki is yiikiinii azaltacaktir®®’.

605 |ewis, 2003, p. 345.
6% Fritz, Sonnentag, 2005, p. 187.
607 Kirchmeyer In, Snir, Harpaz, 2002, p. 4.
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Mesai dis1 bos zaman vakitlerinin 6nemi konusunda Bloom ve arkadaslarinin
(2010) yaptiklar1 arastirmada, ¢alisanlarin 1 haftayr asan uzun tatillerdeki
Olctimlerde haftalik mesai igindeki normal bir ¢alisma giinline gére daha
mutlu ve pozitif ruh hali iginde olduklarim1 ve enerjik olduklarini tespit
etmislerdir®®, Bu kapsamda, calisanlar hafta ici kaybedilen enerjiyi, hafta

sonu tatil ve dinlenceler ile geri kazanmayi istemektedirler.

Mesai disinda giindelik gergeklestirilen yiiriiylis yapma, televizyon izleme ve
benzeri tatmin edici, memnuniyet verici faaliyetler insana olumlu duygulanim
saglamakta, bakis agilarin1 olumlu yonde gelistirmekte ve giinliik yasanan
stresli durumlara karsi esneklik saglamaya yardimci olmaktadir.® Bos
zamanlardaki faaliyetler ve mesguliyetler, hayatin ritmine katkida bulunarak
insanlarin deneyimlerini ve hayatta miicadele giiciinii artirip,%° bireyin

kendisine saygi ve dzglivenini gelistirmesini saglamaktadir.

Bu ¢alismada ruhsal sagligi ve performansi alt boyutlariyla en ¢ok etkileyen
bagimsiz degisken aile ile gecirilen bos zaman faaliyetleri olmustur. Yogun
mesai saatleri ve tiikenmislik is-aile g¢atismasini beraberinde getirmektedir.
Calisanlar iste, ailede ve sosyal yasamda {istlendigi ¢oklu roller sonucunda
yetersizlik yasamaktadirlar. Bu baglamda, bireyin iistlendigi roller birbiri ile
uyumlu olmadigi takdirde, birey celigski yasamakta ve bu rollerden bazilarini
gerektigi Olglide yerine getirememekte veya bu rollerden bazilarindan
vazgecmek zorunda kalmaktadir. Hatta yogun is baskisi bireylerde
bosanmalara dahi neden olmaktadir. Bu ¢aligmanin sonucunda da goriildigii
gibi aile ile gerceklestirilen faaliyetler calisan performansini olumlu yonde
etkilemektedir. Yoneticilerin ¢alisanlarimin aileleri ile daha sik vakit

gecirebilmeleri icin gerekli diizenlemeleri yapmalar1 gerekmektedir.

898 Jessica de Blooma, Sabine Geurtsa, Toon W. Tarisa, etc al., “Effects of... 2010, pp. 196-216.
899 Hutchinson, Douglas, “Gifts of the Ordinary.... p. 5.
610 Fenech, 2008, p. 1-24.



SONUC VE ONERILER

Teknolojinin gelismesi ve rekabet kosullarimin artmasi nedeniyle deneyimli ve
tecriibeli ¢alisanlarin orgiitte devamliliginin saglanmasi1 daha da onem kazanmustir.
Calisma hayatinda, c¢alisanlarin 6zerklik ihtiyacinin artmasi; esnek ¢alisma saatleri,
kisaltilmig is saatleri, evden ¢alisma ve benzeri yeni yontemlerin uygulanmaya
baslamasinda etkili olmustur. Post modern dénemde iletisim vasitalarinin artmasi
nedeniyle mekanlar énemini yitirdigi icin, ¢alisanlar ve yoneticiler siirekli yiiz ylize
gelmemektedir. Bu sebeple yoneticilerin, calisanlarin amaglarimi ve performans
kriterlerini iyi belirlemeleri ve daha sonra da c¢alisanlarin belirlenen amaglara ulasma
seviyelerini kontrol etmeleri gerekmektedir. Dolayisiyla giiniimiizde yoneticiler, artik
calisanlar1 belli bir zaman dilimi igerisinde sik1 kontrollerle ¢alistirmaktan 6te sonug
ve performans odakl ¢agdas yonetim teknikleriyle yonetmektedirler.

Bilgi toplumuna gecisle birlikte otomasyonun artmasi ile agir islerde insan giicii
yerine makinalarin, hatta robotlarin kullanilmasi ¢alisanlarin giinliik ve haftalik
calisma siirelerinde azalmalar meydana getirmistir. Giinlikk ve haftalik calisma
strelerindeki azalma, beraberinde galisanlarin mesai iginde ve disinda gecirdikleri
dinlenme siirelerini de artirmistir. Dolayisiyla galisanlarin gergeklestiridikleri bos
zaman davranig gesitleri, bireyin yasaminda temel bir yer olusturmakta ve bireyin
tum faaliyetlerine yon verebilmektedir®'!. Diger taraftan bos zaman davranislari
genellikle orgiitlerde verimlilik dis1 davranislar olarak nitelendirilmektedir®'?. Ancak
mesai i¢inde ve disinda gergeklesen bos zaman davraniglart psikolojik ydnden

caliganlara 6nemli katkilar saglamaktadir.

Bos zaman kavrammin bilimsel arastirma alanmin disiplinler arasi gelisimi ve
evrilmesi son 70 yili kapsamaktadir. Bu 70 yildaki aastirmalar genellikle zaman
kullanim arastirmalari, bireylerin bos zaman faaliyetlerine katilimi1 hakkinda sosyo

613

psikolojik incelemeler iizerine yogunlasmaktadir®”. Bos zaman c¢alisma alani,

sosyoloji, psikoloji, isletme, ekonomi, saglik, felsefe, tarih, antropoloji gibi

611 Kelly and Kelly, “Multiple Dimensions,....... 1994, pp. 250-274.

612 Reed Larson and Maryse Richards, Divergent Realities: The Emotional Lives of Mothers, Fathers,
and Adolescent, Basic Books, New York, 1994.

613 Henderson, Bialeschki, “Leisure and Active... p. 356.
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geleneksel bircok disiplinden faydalanmaktadir®* benzer sekilde pozitif psikolojinin
orgutsel boyutu, pozitif orgiitsel davranis olarak tanimlanmaktadir®®. Bu baglamda
psikoloji bilim dali hem pozitif orgiitsel davranis hemde bos zaman davraniglari

caligma alaninin alt yapisina katkida bulunmaktadir.

Orgiitsel Davranis alanma pozitif psikolojinin katkis1 yadsinamaz bir gergektir.
Bunun sebebi ise orgiitlerin en 6nemli kaynaginin calisanlar olmasidir. Orgiit
yoneticileri insan kaynagini iyi yonetebilmek i¢in onlar iyi yonlendirebilmesi
gerekmektedir. Bu baglamda oOrgiitlerde ¢alisanlarin mesai i¢i ve dis1 bos zaman
davraniglar1 basarili bir sekilde yonlendirildigi takdirde, calisan personelin ruhsal

sagligi olumlu etkilenecek ve orgiit igerisindeki performansi da artacaktir.

Mesai saatleri icinde galisanlarin kendilerine bos zaman olusturmak istemelerinin

farkli nedenleri bulunmaktadir. Bunlar arasinda;

e (Calisanin kisa siireli olarak kendisini olumsuz olaylardan soyutlamak
suretiyle dikkatini dagitmak istemesi,

e (Calisanin stresli ortamdan kurtulmak ve sahip oldugu duygu, enerji ve
benzeri manevi kaynaklar1 yenilemek istemesi,

e (Calisanin yaptig1 isi; zorluk derecesi az, yaratict olmayan, gelistirilebilir
olmayan, miicadele gerektirmeyen bir yapida algilamasi,

e (Calisanin is dis1 6zel yasamindan ve ailesindeki sorunlardan uzaklasamamasi

sayilabilmektedir.

Bu calismada bos zaman ve is kavrami arasindaki iliskiler literatiirde yer alan ve

asagida sunulan teoriler ile baglanti kurularak agiklanmustir. Bu teoriler;

e Gegirgenlik teorisi,

e Telafi teorisi,

e Kaynaklarin korunmasi teorisi,
e Glg-lyilesme modeli,

o Oz-Belirleme kurami,

e Dikkat toplama teorisi,

e Psikolojik ayrilma teorisi’dir.

614 Chick, 1998, p. 111.
615 Kutanis ve Yildiz, s. 138.
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Trougakos ve arkadaslart (2008) hizmet sektoriinde calisanlar iizerinde yaptiklar
arastirmada iste verilen molalarda ¢alisanlarin pozitif duygularinin yiiksek oldugu,
negatif duygularinin ise diisiik oldugunu, ayrica mola sonrasi is esnasinda
calisanlarin yiiksek pozitif duygu igerisinde olduklarini®® belirtmektedirler. Bu
sonuca gore iste eglence ile gegirilen dinlenme aralarinin birey performansini olumlu
yonde etkiledigi degerlendirilmektedir. Dolayisiyla mesai igindeki bos zaman
faaliyetlerinin ¢alisanin isle iliskisini kisa siireli olarak kesmesi; ¢alisanlar igin
tansiyonu azaltan, isten kisa siireli kagiglar saglayan, calisan1 dinlendiren, gelistiren

ve ig performansini olumlu etkileyen yonleri bulunmaktadir.

Calisanlarin mesai i¢i bos zaman davraniglari kadar mesai digi bos zaman
davranislar1 da énemlidir. Orgitlerde; yilksek performans beklentileri, asir1 is yiikii,
6zerkligin olmayisi, sosyal destegin az olmasi veya hi¢ olmamasi, zaman baskisinin
yiiksek olusu, ¢alisanlarin dinlenme ve iyilesme ihtiyacini artirmaktadir. Dinlenme ve
iyilesme, gunluk olarak mesai icginde; kahve molasi, yemek molasi, is gecisleri
arasindaki vakitlerin kullanimi, iste olusan bos zamanlarin degerlendirilmesi ile
gerceklesirken®’, mesai disinda ise aksamlari ve hafta sonlarinda

gerceklesmektedir®®,

Bununla birlikte is stresi ve yorgunluga dayali olarak
gerceklestirilemeyen iyilesmeler uzun donemde insan sagligini olumsuz ydnde
etkilemektedir®®®, Fritz ve Sonnentag (2005) yaptiklar1 arastirmalarda hafta sonu
dinlencelerinin ig performansi iizerinde olumlu etkileri oldugunu belirtmektedirler.
Mesai saatleri disindaki iyilesme zamanlari, calisanlara zararl etkileri olan is stresine

karst korumada onemli rol oynamaktadir®?

. Calisanlarda iyilesme tam olarak
gerceklestigi takdirde iste; tﬁkenmisligin621, devamsizliklarin, personel devir hizinin

ve is kazalarinin azalmasi beklenmektedir.

Kirchmeyer (1992), bir bireyin mesai dis1 bos zamanlarinda; aile aktiviteleri, sosyal
organizasyonlar, toplum etkinlikleri, goniillii kuruluslar gibi faaliyetlerde aktif gorev
aldig1 takdirde, gorev alinan bu faaliyetlerin bireyin isteki beceri ve kabiliyetlerini

gelistirecegini, iletisim giicilinii artiracagini ve sonug itibariyle de bireyin is uyumunu

616 Trougakos, Beal, Green, Weiss, “Making The Break.....2008, pp. 131-146.
617 Pennonen, 2011, p. 14.

618 Sluiter, Frings, Meijman, e.t.c. “Reactivity and...... 2000, p. 298.

619 \vanHoof, Geurt, Taris et all, 2005, p. 15.

620 Jessica, Sabine, Toon, e.t.c., “Effects of ......... 2010, p. 209.

621 pennonen, 2011, p. 14.
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ve is tatminini artirarak basarisim1 artiracagmi®?? belirtmistir. Bireylerin bos zaman
etkinliklerine katilmalar1 neticesinde bireylerin ¢evreyle etkilesimleri ile birlikte
zihinsel durumlarinda ve davranislarinda degisiklikler meydana gelmektedir®?. Bu
etkilesim ve cevresel faktorler de kisiligi birgok yonden etkilemektedir®*. Bu
kapsamda c¢alisanlarin i uyumunun saglanmasi ve ¢alisan-rol biitiinlesmesinin
saglanmasi amaciyla; aileleri de kapsayan is piknikleri, sportif faaliyetler, 5 yildizli
otel toplantilari, 6zel giin programlar1 ile gezi ve seyahatleri de iceren faaliyetler
orglit yoneticilerinin ¢alisanlarin  motivasyonu artirmak i¢in uyguladiklar

yontemlerden bazilaridir.

Orgiit yoneticileri, ¢alisanlara mesai igi ve dis1 bos zaman faaliyetleri ile baghlik,
birliktelik ve dostlugu artirici, fiziksel ve zihinsel kapasiteleri gelistirici etkinlikleri
gerceklestirme imkani saglamalidirlar. Calisanlarin fiziksel ve ruhsal sagligim
gelistirmek amaciyla Orgutler tarafindan organize edilen eglence faaliyetleri, saglikli

yasam programlar,®®

is kahvaltilari, piknik faaliyetleri c¢alisanlarin Orgite
bagliliklarim1 ve is performansini olumlu yonde etkilemektedir. Dolayisiyla mesai
icinde ve disinda gerceklestirilen bos zaman faaliyetleri ile is performansi arasinda

da iligski bulunmaktadir.

Diinya Saglik Raporunda (2011) ruhsal rahatsizliklarin fiziksel rahatsizliklara gore
daha fazla isgiicii kaybina yol acti315%® belirtilmektedir. insanlar ortalama olarak
giinlik zaman diliminin 3’te birini iste gecirmektedirler. Dolayisiyla insanlarin
fiziksel ve ruhsal sagliklarinin bozulmasina neden olan faktérlerden birgogu is

ortaminda meydana geldigi degerlendirilmektedir.

Isyerinde ruhsal saghiga iliskin sorunlar isverene dogrudan ve dolayl olarak maliyet
olusturabilmektedir. Yapilan arastirmalarda, ruhsal rahatsizliklar nedeniyle
calisanlarin ise gelmemesinin isverene karsi olusturdugu maliyetin, ¢alisanlarin ilag
ve benzeri medikal maliyetlerinden 4 kat daha fazla oldugu tespit edilmistir®?’.
Ruhsal sagliga iliskin rahatsizliklar calisanin kariyerini ve isteki verimliligini

olumsuz yonde etkilemektedir. Bu rahatsizliklar tedavi edilmedigi takdirde is

622 Catherine Kirchmeyer, “Nonwork........ 1992. In, Snir, Harpaz, “Work...... 2002, p. 4.
623 Kelly, Freysinger, p. 79.

624 Mannell, Kleiber, p. 78.

625 Mokaya, Gitari, “Effects of........... 2012, p. 176-183.

626 Diinya Saglik Raporu, Ceviren: Metin ve Arkadaslari, 1998, Saglik Bakanlig1 Yayinlari.
627 Bendt, Workplace.....,1998, p. 515.
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performansinin  artirlmas1 miimkiin goriilmemektedir. Isyerinde ruhsal saghga
yonelik tedbirler alindigi takdirde; ise devamsizlik, ¢alisan devir hizi, ¢alisan
sikayetleri, saglik harcamalari, saglik izinleri, igyeri kazalar1 ve yaralanmalar, iste
gerceklesen zaman kayiplart ve benzeri konularda iyilesmeler gozlemlenmektedir.
Bu sebeple performans artigi talep eden orgitlerin yoneticileri, ¢alisanlarinin ruhsal
saglik durumlarimi siirekli goézlemlemeleri ve onlarin ruhsal saghga iliskin

sikayetlerini dikkate almalar1 gerekmektedir.

Yapilan arastirmalarda isverenlerin isyerinde saglik risklerini dikkate alan stratejiler
olusturduklari takdirde, ¢alisanlarin ve ailelerinin mutlulugunun ve yasam kalitesinin
arttigini, igyerindeki ¢alisan performansinin yiikseldigini, isverenlerin saglik
harcamalarinin azaldigmi belirtmislerdir®®. Bos zaman faaliyetleri bireye sosyal
destek ve Ozerklik saglayarak strese karsi tampon etki yapmaktadir. Yiksek tatmin
iceren bos zaman faaliyetleri bireyin arkadaslari ile iligkilerini artirarak sosyal destek
algist yaratmakta ayni zamanda bireyin kendi duygularn lizerindeki kontroliinii
artirarak fiziksel ve ruhsal sagliga kars1 koruyucu etki ve bunlarin siirdiirebilirligini

saglamaktadir.

Bu tez calismasinda mesai i¢inde ve mesai disinda gergeklesen bos zaman
davraniglarinin  belirlenmesine yonelik iki olgek gelistirilmistir. Beyaz yakali 20
calisandan mesai i¢inde ve diginda yaptiklar1 bog zaman davranislarina iligkin bir veri
seti olusturmasi talep edilmistir. Olusturulan veri seti bos zaman ve zaman kullanim
arastirmalart iizerine calisan 19 akademisyen ve uzmana goriislerini alma amaciyla
gonderilmistir. Onlardan alinan geri doniisler ile 6l¢cek maddeleri belirlenmistir.
Mesai disinda bog zamanda gergeklestirilen davraniglara iliskin 56 madde ile mesai
icerisinde gerceklestirilen bos zaman davranislarina iliskin derlenen 42 madde 383
beyaz yakali ¢alisan ile web ortaminda degerlendirmeye tabi tutulmus ve verilen
cevaplar dogrultusunda faktor analizleri yapilmistir. Aciklayic1 faktor analizi
neticesinde mesai disinda bos zaman davranislarini 6lgen 19 madde 4 faktor altinda
toplanmistir, mesai saatleri icerisindeki bos zaman davranislarini 6lgen 16 madde de
ayrica dort faktor altinda toplanmustir.  Gelistirilen olgeklerin, Amos programi
araciligiyla birinci ve ikinci seviye dogrulayici faktor analizi ile dogrulamasi

yapilmustir. Olgek gelistirme ¢alismasinin sonucunda beyaz yakali calisanlar dikkate

628 | oeppke, Haufle, Michael Taitel, etall.,.......... 2009, p. 411.
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alinarak mesai i¢inde ve disinda gergeklesen bos zaman davraniglari tespit etmeye
calisilmistir. Dolayisiyla bu ¢alisma ile Tiirkiye’deki beyaz yakali ¢alisanlarin bos
zaman davramiglar1 TUrk koltlr( cercevesinde 0zgiin bir sekilde ortaya konmak
amaglanmistir. Bu amagla mesai i¢i ve dis1 bos zaman davranislarinin performans ve
ruhsal saglik tizerindeki etkisini Olgen nicel bir arastirma gergeklestirilmistir.
Arastirmanin ana kiitlesini Ankara’da yer alan kar amaci giiden isletmelerin beyaz
yakali c¢alisanlar1 olusturmaktadir. Arastirma, kartopu O6rnekleme yontemiyle
gerceklestirilmistir. Isletmelerde ¢alisan beyaz yakali sayis1 az olmas1 nedeniyle 23
farkli igletmenin 450 beyaz yakali ¢alisanindan veriler toplanmistir. Calismada mesai
ici bos zaman, mesai dig1 bos zaman, ruhsal saglik ve performans 6lgegi olmak Uzere

dort olgek kullanilmistir.

Bu arastirmada iki model gelistirilmistir. Birinci modelde bagimsiz degisken olan
mesai i¢i bog zaman faaliyetlerinin alt boyutlar ile ruhsal saglik ve performansin alt
boyutlar1 Uzerindeki etkileri arastirilmustir. Ikinci modelde bagimsiz degisken olan
mesai dis1 bos zaman faaliyetlerinin alt boyutlarinin, ruhsal saglik ve performansin
alt boyutlar1 Uzerindeki etkileri arastirilmistir. Arastirma sonucuna iliskin 6zet

bilgiler asagida sunulmaktadir.



Birinci Modele ilskin Bulgular

Bagimh Degiskenler
Mesai I¢i Bos Zaman Faaliyetleri Buhsal S 5 I Gorev 5
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: ol . : . Etki var Etki var . .
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Ice doniik dinlenme faaliyetleri Etki var Etki var Etki var Etki var
- . Etki var .
Zihinsel faaliyetler (negatif yonde) Etki var
i - Etki i
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Internette gecirilen bos zaman Etki var _ _
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Arastirma kapsaminda mesai i¢i bos zaman faaliyetlerinin alt boyutlarinin ruhsal
saglik ile performans ve alt boyutlarina etkisine yonelik 1. modelde toplam 32
hipotez kurulmustur. Kurulan hipotezlerin 19’u kabul edilmistir. Mesai dis1 bos
zaman faaliyetlerinin alt boyutlarinin ruhsal saglik ile performans ve alt boyutlarina
etkisine yonelik 2. modelde de toplam 32 hipotez kurulmustur. Kurulan bu

hipotezlerin 15’1 kabul edilmistir.
Mesai i¢i bos zaman davranislarinda 6ne ¢ikan sonuglar asagida sunulmaktadir;

e s dis1 okumaya yonelik bos zaman faaliyetlerinin (haber ve gazete okumak,
merak edilen konular hakkinda arastirma yapmak, is disi kigisel e-posta ve metin
mesajlarint kontrol etemek, isle ilgili olmayan kitap, dergi, makale vb okumak)
ruhsal sagligi, performansi ve bircok alt boyutu olumlu yonde etkiledigi
belirlenmistir. Mesai i¢inde calisanlarin dikkatlerini baska yonde dagitip
enerji toplamaya donlk gergeklestirilen is disi okumalar; ruhsal sagligi,
pozitif duygulari, performans ile goérev performansini artirirken, anksiyete ve
depresyonu azaltmasi nedeniyle faydali oldugu calisma sonucunda ortaya
cikmistir.

e Mesai icinde ice donik dinlenme faaliyetlerinin (aksam veya hafta sonu tatili
icin plan yapmak, hayal kurmak, sekerleme yapmak, dzel telefon goériigmeleri
yapmak (aile bireyleri dahil)) ruhsal saglik ve performansi bir butiin olarak
olumlu etkiledigi ancak alt boyutlarin her birini olumlu etkilemedigi
gorilmektedir. Bununla birlikte mesai iginde gergeklesen ice doniik dinlenme
faaliyetlerinin duygusal kontrolii ve baglamsal performansi olumlu etkiledigi
ortaya ¢ikmustir. Calisanlarin uzun mesai saatleri igerisinde, is dis1 telefon
goriismelerinin ve makul sirelerle dinlenmelerinin ¢alisan performansini ve
ruhsal sagliga olumlu etkiledigi degerlendirilmektedir.

e Mesai i¢inde gerceklestirilen zihinsel faaliyetler (bilgisayarda oyun oynamak,
bulmaca/sudoku ¢ézmek, internette spor, mag sonuglarin takip etmek, forumlara
katnlmak) ile performans ve ruhsal saglik arasinda iliski kurulamamuistir.
Ancak zihinsel faaliyetlerin anksiyeteyi azaltmasi ve baglamsal performansi
olumlu etkilemesi yonuyle iste is dis1 gerceklestirilen zihinsel faaliyetlerin
onemli oldugu degerlendirilmektedir.

e Mesai icinde internet kulanilarak gerceklestirilen bos zaman faaliyetlerinin

(sosyal medyada vakit gecirmek (facebook, instagram vb.), is dist goriintiilii goriisme
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yapmak, is disi internet baglantili telefonla mesgul olmak, online yazili goriisme
yapmak (whats up, wiber, tango), isyerindeki is arkadaglar1 ile sosyal medyada
komik gorintiler izlemek, dizi/film, video izlemek) ruhsal saghigin ve alt
boyutlarmm Ustiinde olumsuz etkisi bulunmaktadir. Ozellikle internette
gergeklestirilen bos zaman faaliyetleri arttikga anksiyete ve depresyonun
arttig1 duygusal kontroliin azaldigi gorilmektedir. Diger taraftan internet
kulanilarak gergeklestirilen bos zaman faaliyetlerinin is performansi ve gorev
performansi tizerinde olumlu etkilerinin oldugu da bu arastirma sonucunda

ortaya ¢ikmuistir.

Mesai Dis1 Bog Zaman Davraniglarinda 6ne ¢ikan sonuglar asagida sunulmaktadir;

Belirli mekénlara gidilerek gergeklestirilen bos zaman faaliyetlerinin (sinema,
tiyatro, bale, operaya gitmek (izleyici veya oyuncu olarak) konsere gitmrk,
arkadaglarla evde veya disarida bulusmak, eglence mekdnlarina gitmek, kahvehane,
pastane, kafe vb. yerlere gitmek) ruhsal sagliga ve performansa bir bltiin olarak
olumlu etkileri olmamakla birlikte depresyonu azaltmasi, duygusal kontrol ile
baglamsal performansi artirmasi agisindan gerceklestirilen bu faaliyetlerin
calisanlar i¢in 6nemli oldugu degerlendirilmektedir.

Toplumla birlikte gergeklestirilen bos zaman faaliyetleri (sivil toplum kurulusu
faaliyetleri ile ilgilenmek, sendikal faaliyetlere katilmak, siyasi parti faaliyetlerine
katilmak, gonulll yardim faaliyetlerine katilmak) ruhsal saglhigi biitiin olarak
etkilememektedir. Ancak pozitif duygularla birlikte, performas ve goérev
performansi lizerinde olumlu etkileri bulunmaktadir.

Mesai disinda internette gegirilen bos zaman faaliyetlerinin (bilgisayardan
veya cep telefonundan dizi, film veya video izlemek, internette sorf yapmak,
internetten mal ve hizmetlerin ikinci el arag, ev, esya, arazi vb. fiyatlarina bakmak,
sosyal medyada vakit gecirmek, (facebook, instagram vb.) bilgisayardan veya cep
telefonundan oyunlar oynamak) ruhsal sagligi biitiin olarak etkilememekle
birlikte, anksiyeteyi azaltmakta ve performasi ile gérev performansi Uzerinde
olumlu etkileri bulunmaktadir.

Aile ile gergeklestirilen bos zaman faaliyetlerinin (mezarlik ziyareti, cenaze evi
ve hasta ziyaretlerine gitnek, aileyle disariya yemege ¢ikmak, piknige gitnek, aile,
akraba ve komsu ziyaretleri yapmak) ruhsal saglik ile performans ve bunlarin alt

boyutlarinin bir¢ogunu olumlu yonde etkiledigi tespit edilmistir. Aile ile
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gerceklestirilen bos zaman faaliyetleri; duygusal kontroll, performans ve
gorev performansinmi artirirken, anksiyete ve depresyonun azalmasina neden

olmaktadir.

Calisma sonucunda 0rgit yoneticilerine iliskin Oneriler agagida sunulmaktadir;

Orgiitlerde bos zaman kavram biitiinciil bir yaklasimla ele alinmali, 6zellikle
mesai i¢i bos zaman davraniglarinin sebepleri Orgiit ve birey dlizeyinde
arastirilmalidir.

Orgiitlerdeki mesai ici bos zaman davranislarinin, iste memnuniyetsizlige
iliskin nedenlerden kaynaklandig1 tespit edildigi takdirde kisi-is uyumu, kisi
Orgut uyumu gozden gecirilmelidir.

Orgitlerdeki mesai ici bos zaman davranislarmin bir nedeninin de is
stireclerindeki eksikliklerden kaynaklandigi unutulmamali ve is analizi ile is
stirecleri orgiitlerde detayli olarak calisilmalidir.

Aile ve is disindaki etkenlerin bireyin is yasamini gecirgenlik teorisi
kapsaminda etkileyecegi  unutulmamalidir. Dolayisiyla  y0neticiler,
calisanlarin1 aileleriyle gegirdikleri bos zamanlarini artirmalart yoniinde
telkinlerde bulunmali ve galisanlar igin aileleri de igeren is gezileri, piknikler

ve sportif faaliyetlere Gnem vermelidirler.

Ayrica orgiit yOneticileri mesai iginde olusan bos zamani, asagidaki davranig ve

faaliyetlerle yonlendirerek ¢alisanin motivasyonuna katki saglayabilirler;

Iste kocluk ve mentorlik faaliyetlerine 6nem vermek,

Ustesinden gelmesi zor olan fakat gergeklestrilebilir hedefler koymak,
Calisanlarin yetenek ve kabiliyetlerini gelistirici faaliyetleri desteklemek,
Innovasyona katkida bulunmak,

Yeni seyler 6grenmek/6gretmek,

Calisana pozitif geri bildirim vermek,

Stres ve ¢atismay1 optmum diizeyde tutmak,

Calisana, bos zaman ihtiyacina saygi duyuldugunu hissettirmek,

Calisan isi yaparaken kendisi adina da bir seyler yaptigini hissettirmek,
Calisanin 6zel yasantisina deger verildigini kendisine hissettirmek,

Calisanin hobilerine ve bos zamanlarina deger verildigini hissettirmek.
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Bu c¢alismanin neticesinde olusan sonuglara goére daha sonra yapilacak olan yeni

calismalara yonelik gelistirilen 6neriler asagida sunulmaktadir;

e Arastirmanin 6rneklemini Ankara’da 6zel sektdrde galisan beyaz yakalilar
olusturmaktadir. Arastirmada kullanilan modeller uygulanarak, kamu
sektorlinde calisanlar, mavi yakalilar ve farkli illerde ¢alisanlar dikkate
almmarak farkli arastirmalar gergeklestirilebilir. Dolayisiyla iller arasi
farkliliklar, calisanlarin statii farkiliklar1  ve kamu-6zel c¢alisan

farkliliklarinin =~ modellerde etkisinin  olup olmadigl  test

edilebilir.

e Arastirma sonucunda; mesai i¢i ve dist bos zaman faaliyetlerinin
performans ile ruhsal saglik ve alt boyutlarina etkisi tespit edilmistir.
Ancak mesai saati igerisinde ne kadar sure ile ger¢eklesen bir bos zaman
diliminin performans ve ruhsal saglik tizerinde olumlu c¢iktilar elde
edilebilecegine dair 6lgiimler yapilarak farkli arastirmalar yapilabilir.

e Mesai i¢i ve dis1 bos zaman faaliyetleri ile tiikkenmislik ve stres gibi farkli
degiskenler beraber calisilabilir.

e Arastirma modeli spesifik bir meslek grubu Uzerinde daha genis
orneklemle caligilarak, ilgili meslek grubuna o6zgii degerlendirmeler
yapilabilir.

e Bu aragtirmada 6l¢ek gelistirme ¢alismalart ile elde edilen mesai i¢i ve
dis1 bos zaman davranislari sonuglart ile mulakat yolu ile nitel bir

arastirma ile elde edilebilecek yeni sonuglar karsilastirilabilir.
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EKLER
Ek- 1: Mesai ici Bos Zaman Davrams Olcegi
c
Madde ddel o |3 |5 Z %
No Maddeler T § N 2 [N
z |2 |2 |5
I
1 haber ve gazete okurum
5 merak ettigim konular hakkinda (dini, ekonomik, siyasi, saglik,
ailevi vb.) aragtirma yaparim
3 is dis1 kisisel e-posta ve metin mesajlarini kontrol ederim
4 isimle ilgili olmayan kitap, dergi, makale vb. okurum
5 aksam veya hafta sonu tatili i¢in plan yaparim
6 hayal kurarim, hayallere dalarim
7 sekerleme yaparim, uyurum
8 ozel telefon goriismeleri yaparim (aile bireyleri dahil)
9 bilgisayarda oyun oynarim
10 | bulmaca/sudoku ¢ozerim
11 spor, mag sonuglarini takip ederim
12 | forumlara katilirim
13 | sosyal medyada vakit geciririm (facebook, instagram vb.)
14 | is dis1 gorilintiilii gorliigme yaparim
15 is dis1 internet baglantili telefonumla mesgul olurum, online yazili
goriisme yaparim (whats up, wiber, tango)
16 igyerindeki arkadaslarimla sosyal medyada komik goriintiiler izlerim,

dizi/film, video izlerim




Ek — 2: Mesai Dis1 Bos Zaman Davrams Olcegi
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Madde Maddeler 2 E 3 % %
No I § § % ;
I
1 sinemaya giderim
2 tiyatro, bale, operaya giderim (izleyici veya oyuncu olarak)
3 konsere giderim
4 arkadaslarimla evde veya disarida bulusurum
5 eglence mekanlarina giderim
6 kahvehane, pastane, kafe vb. yerlere giderim
7 sivil toplum kurulugu faaliyetleri ile ilgilenirim
8 sendikal faaliyetlere katilirim
9 siyasi parti faaliyetlerine katilirim
10 goniillii yardim faaliyetlerine katilirim
11 bilgisayardan veya cep telefonundan dizi, film veya video izlerim
12 internette sorf yaparim
13 internetten mal ve hizmetlerin ( ikinci el arag, ev, esya, arazi vb.)
14 sosyal medyada vakit gegiririm (facebook, instagram vb.)
15 bilgisayardan veya cep telefonundan oyunlar oynarim
16 mezarlik ziyareti, cenaze evi ve hasta ziyaretlerine giderim
17 ailemle disariya yemege ¢ikarim
18 piknige giderim
19 aile, akraba ve komsu ziyaretleri yaparim




Ek — 3: Arastirma Soru Formu
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Saymn katilimel, bu anket formu Erciyes Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii“nde yiiriitiilmekte
olanbir doktora tezine veri toplamak amaciyla hazirlanmistir. Sizlerden edinilecek bilgiler tamamen

bilimselamagli kullanilacak olup, tez kapsaminda higbir kisi veya kurumun ismi zikredilmeyecektir.

Katkilarimizbizim igin 6nemlidir. Degerli katkilarimizdan dolay1 simdiden tesekkir eder, iyi caligmalar

dileriz.
Dog. Dr. Ebru AYKAN Ziibeyir OZCELIK
C
Madd - 3 . : S|c|=|g
5 Mesai icinde bos zamanlarimzda yaptiginiz faaliyetleri | o | £ | @ %
. . . . o o e © ('U '& N
No siklik tiirlerine gore isaretleyiniz. S| 8|75
e
51 haber ve gazete okurum
merak ettigim konular hakkinda (dini, ekonomik, siyasi, saglik, ailevi vb.)
S22 aragtirma yaparim
5.3 is dis1 kigisel e-posta ve metin mesajlarini kontrol ederim
S-4 isimle ilgili olmayan kitap, dergi, makale vb. okurum
S-5 aksam veya hafta sonu tatili i¢in plan yaparim
S-6 hayal kurarim, hayallere dalarim
S-7 sekerleme yaparim, uyurum
S-8 6zel telefon goriismeleri yaparim (aile bireyleri dahil)
S-9 bilgisayarda oyun oynarim
S-10 bulmaca/sudoku ¢ézerim
S-11 spor, mag sonuglarini takip ederim
S-12 forumlara katilirrm
513 | sosyal medyada vakit geciririm (facebook, instagram vb.)
S-14 is dig1 goriintiilii goriisme yaparim
is dig1 internet baglantili telefonumla mesgul olurum, online yazili goriisme
5-15 yaparim (whats up, wiber, tango)
isyerindeki arkadaglarimla sosyal medyada komik goriintiiler izlerim, dizi/film,
516 video izlerim
C
Tl c|~ o
Mesai disinda gerceklestirdiginiz bos zaman olE| 8| 3 %
faaliyetlerine siklik tiirlerine gore isaretleyiniz <188/ =| N
c R T
=
s-17 | sinemaya giderim
s-1g | tiyatro, bale, operaya giderim (izleyici veya oyuncu olarak)
S-19 konsere giderim
S-20 arkadaslarimla evde veya disarida bulusurum
s-21 | eglence mekanlarina giderim
522 kahvehane, pastane, kafe vh. yerlere giderim
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S-23 sivil toplum kurulusu faaliyetleri ile ilgilenirim
S-24 sendikal faaliyetlere katilirim
S-25 siyasi parti faaliyetlerine katilirim
S-26 goniillii yardim faaliyetlerine katilirim
S-27 | bilgisayardan veya cep telefonundan dizi, film veya video izlerim
S-28 | internette sorf yaparim
internetten mal ve hizmetlerin ( ikinci el arag, ev, esya, arazi vb.) fiyatlarina
S-29 | bakarim
S-30 | sosyal medyada vakit gegiririm (facebook, instagram vb.)
S-31 bilgisayardan veya cep telefonundan oyunlar oynarim
S-32 mezarlik ziyareti, cenaze evi ve hasta ziyaretlerine giderim
S-33 ailemle disartya yemege ¢ikarim
S-34 | piknige giderim
S-35 aile, akraba ve komsu ziyaretleri yaparim
S = | &
Ruhsal saghk durumunuzu dl¢en asagidaki % S 3 g é § =X
sorularda size uygun olan secenegi isaretleyiniz 5 | @|a| 8|3 T
& gS
S-36 gij%e?n ay ne kadar siire boyunca, giinliik hayatinda size ilging gelen seyler
S-37 Gegen ay siiresince kendinizi bunalimda hissettiniz mi?
1"Evet, bir kere giinlerce hicbir seyi umursamadim
2"Evet, neredeyse her giin olduk¢a bunalimda hissettim
3"Evet, bir ¢cok defa epey bunalimda hissettim
4"Evet, zaman zaman biraz bunalimda hissettim
5"Hayir, asla depresyonda hissetmedim
S-38 Gegen ay ne kadar siire, sevildiginizi ve istendiginizi hissettiniz?
S-39 Gegen ay ne kadar sire, gergin bir insan oldunuz?
S-40 Ge(;e_n ay, dav_rams, disiince, duygu ve hislerinizi kesin bir sekilde kontrol
edebildiniz mi?
1"Evet, kesinlikle 4"Hayir, pek sayilmaz
2"Evet, ¢cogunlukla 5"No, biraz rahatsiz oldum
3"Evet, O0yle zannediyorum 6 Hayir, ¢ok rahatsiz oldum
S-41 Gecen ay, kendinizi ne kadar stire gergin veya sinirli hissettiniz?
S-42 Gecen ay, ne kadar sure, kendinizi sakin ve huzurlu hissettiniz?
S-43 Gegen ay, ne kadar siire,kendinizi duygusal olarak istikrarli hissettiniz?
S-44 | Gegen ay, ne kadar sure, kendinizi huiziinlii ve kederli hissettiniz?
S-45 E}ege.:n ay, ne kadar siire, zorlanmadan rahatlayabildiniz? (gerginligi
tizerinden atmak anlaminda kullanilmstir)
S-46 Gegen ay, ne kadar siire kendinizi tedirgin, huzursuz, sabirsiz hissettiniz?
S-47 Gegen ay, ne kadar sure kendinizi karamsar, dengesiz hissettiniz?
S-48 Gegen ay, ne kadar siire,kendinizi neseli, tasasiz hissettiniz?
S-49 Gegen ay, ne kadar siire nesesiz veya ¢ok mutsuz hissettiniz?
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S-50 Gegen ay, ne kadar siire mutlu bir kisi oldunuz?
s-51 Gegen ay, ne kadar siklikla can atarak bekleyecek bir seyiniz olmadigini
diistindiintiz?
S-52 Gegen ay, ne kadar siklikla higbir seyin sizi keyiflendiremeyecegi kadar
moralinizi bozuk hissettiniz?
S-53 Gegen ay, endiselendiniz mi ya da kaygilandiniz m1?
1"Evet, son derece, hastalik seviyesinde ya da neredeyse hastalanma
derecesinde
2"Evet, son derece fazla
3"Evet, oldukca
4"Evet, biraz, rahatsiz etmeye yetecek kadar
5"Evet, azicik
6"Hayur, asla
c
£
Is performansimiza iliskin bilgilerden size uygun é 2 = g
olan secenegi isaretleyiniz S| S| ¢ @ =
s c I X .21
2l & o 8 <
S-54 Is arkadaslarim ise gelmediklerinde, onlarin islerine yardim ederim.
S-55 | Iste resmi olarak gérevim olmayan seyleri de goniillii olarak yaparim.
S-56 Isimin tamiml1 bir parcasi olmasa da, boliimiimde ise yeni baslayan
calisanlarin ige alismalarina (oryantasyonuna) yardimci olurum.
S-57 Is yiikleri fazla oldugunda is arkadaslarima yardime1 olurum.
S-58 | Gorevlerimde arkadaglarim bana yardimeci olur.
S-59 Boliimiimiin kalitesini artirmak igin yenilik¢i 6nerilerde bulunurum.
Sorumlulugum dahilinde olmayan, fakat rgiitiimiin imajina olumlu katk1
S-60 . .
yapacak faaliyetlere goniillii olarak katilirim.
S-61 Sabahleyin ve 6gle molalarindan sonra ige zamaninda gelirim.
S-62 | Iste istedigim zaman gereksiz molalar veririm.
5-63 Isyerinde belirlenen kurallarmn 6tesinde katilim saglarim, 6rnegin ¢ogu
calisandan veya hakkim olandan daha az izin kullanirim.
S-64 Mesai bitimine dogru yiiriiylise ¢ikarim
S-65 Ise gelemeyeceksem dnceden haber veririm
S-66 Isyerinde kisisel telefon goriismelerine biiyiik zaman harcarim.
S-67 Iste gereksiz yere izin kullanmam.
S-68 Iste fazladan mola kullanmam.
S-69 Isteki zamanimi gereksiz goriismelerle harcamam.
S-70 Isimin biitiin hedeflerine ulagirim.
S-71 Iste beklenen performans kriterlerini karsilarim.
S-72 Isimle ilgili biitiin gérevlerde uzmanlikla ¢alisirim.
S-73 Butun performans kriterlerine uygunum.
S-74 | Verilen gérevden daha fazla sorumluluk tstlenebilirim.
S-75 Daha st bir pozisyon igin uygun goriinmekteyim.
S-76 Isin kapsadig biitiin alanlarda yetenekliyim. Biitiin gorevlerle ustalikla
basa ¢ikarim.
S-77 Verilen gorevleri istenilen sekilde yerine getirerek isin genelinde iyi bir
performans sergilerim.
S-78 Isin amaglarma ulasmay1 planlarim ve verilen gérevi belirlenen zamanda

tamamlarim.
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DEMOGRAFI BILGILERI

Cinsiyetiniz;

1-) erkek 2-) kadn

Yasniz,

1-) 18 -25 2-) 26-35 3-) 36-45 4-) 46-54 5-) 55+

Medeni durumunuz;

1-) evli 2-) bekar 3-) diger

Egitim diizeyiniz;

1-) ilkokul 2-) ortaokul, ilkogretim 3-) lise 4-) Onlisans 5-) lisans 6-)lisansistu
Mevcut is yerinizdeki(kurum/kurulus) ¢alisma siireniz;

1-) 0-1y1l 2-) 2-5y11 3-) 6-9 y1l 4-) 10-13 y115-) 14-19 yil ~ 6-) 20 y1l +

18 yasindan sonraki tiim yasamimizdaki toplam is tecriibeniz;

1-) 0-1y1l 2-) 2-5y11 3-) 6-9 y1l 4-) 10-13y1l 5-) 14-19y1l 6-) 20 yil +
Aylik net geliriniz;

1-) 0-1299 tl 2-) 1.300-2.499tl 3-) 2.500-4.999tl 4-) 5.000-7.499 tI 5) 7.500 -9.999tI

6-) 10.000 tl +
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Ek-4: Tez Cahsmasinda Kullanilan Bazi Kavramlar ve Ingilizce Karsiliklari

Kavramin Tiirkcesi Kavramn Ingilizcesi

Caba Odiillendirme Dengesizlik Modeli Effort Reward- Imbalance Model

Baglamsal Performans
D1s Kaynak Kullanimi1
Gorev Performansi

Ise Devamsizlik

Is Aile Catismasi

Is Aile Yayilimi

Is Talep Kontrol Modeli
Kaynaklarin Korunmasi Teorisi
Kigilme

Oznel Iyi Olus
Ozyeterlilik

Pozitif Orgiitsel Davranis
Pozitif Psikoloji

Iste varolmama
Psikolojik Sermaye
Psikolojik Iyi Olus

Telafi Teorisi

Yayilma Teorisi

Contextual Performance

Outsourcing

Task Performance

Absenteeism

Work Family Conflict

Work Family Spillover

Job-Demand Kontrol
Conservation of Resources Theory

Downsizing

Subjective Well-Being

Self-Efficacy

Positive Organizational Behavior

Positive Psychology

Presenteism

Psychological Capital

Psychological Well-Being

Compensation Theory

Spillover Theory
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