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Egitim Bilgileri

Lisans, Anadolu Universitesi, Agikégretim Fakiiltesi, Ydnetim Bilisim Sistemleri Boliimii (A6f), Tiirkiye 2023 - Devam
Ediyor

Doktora, Bursa Uludag Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Isletme, Tiirkiye 2017 - 2022

Yiiksek Lisans, Uludag Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, isletme, Tiirkiye 2014 - 2017

Lisans, Uludag Universitesi, iktisadi Ve Idari Bilimler Fakiiltesi, Isletme, Tiirkiye 2010 - 2014

Yabanci Diller

Ingilizce, B2 Orta Ustii

Sertifika, Kurs ve Egitimler

Mesleki Egitim, Strengthening the Research Capacity of Turkey in Innovative Business Models for the Hospitality Sector
(REMODEL): REMODEL Capacity Building Training-10 LISTENING THE CONSUMER Round-2, European Union, Bursa
Uludag University, Spain’s University of Le6n, 2023

Veri Analizi, Ileri Jamovi Egitimi, Aragtirma Yéntemleri Egitim ve Uygulama Merkezi (AYEUM), 2022

Veri Analizi, GPower ile Gii¢ Analizi, Arastrma Yéntemleri Egitim ve Uygulama Merkezi (AYEUM), 2022

Veri Analizi, Icerik Analizi (Sosyal Bilimler ve Iletisim Bilimleri i¢in A'dan Z'ye Tiim Yonleriyle), Aragtirma Yontemleri
Egitim ve Uygulama Merkezi (AYEUM), 2022

Insan Haklari, insan Haklari, Cumhurbaskanhgi insan Kaynaklar1 Egitim Portali, 2021

Veri Analizi, Lisansiistii Egitim Goren Arastirmacilara Yonelik Uygulamal Nicel Veri Analizi Egitimi, Hasan Kalyoncu
Universitesi, Tiibitak, 2021

Veri Analizi, MAXQDA ile Nitel Veri Analizi Sertifika Programi, SAMSUN UNIVERSITESI SUREKLI EGIiTiM UYGULAMA ve
ARASTIRMA MERKEZI, 2021

Veri Analizi, Introduction to Structural Equation Modeling, Center Stat, 2021

Veri Analizi, AKADEMIK ARASTIRMA YONTEMLERI, ANKARA DUSUNCE ATOLY ESi, 2021

Yaptig1 Tezler


tel:+90 352 512 1213

Doktora, Biitiinlesik kanalli pazarlama kapsaminda showrooming ve webrooming satin alma davranislari iizerine bir
arastirma, Bursa Uludag Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Sosyal Bilimler Enstitiisii, 2022
Yiiksek Lisans, Online giyim sitelerinde itkisel satin alma davranislarini etkileyen faktorler iizerine bir arastirma, Bursa

Uludag Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, 2017

Arastirma Alanlari

Pazarlama

Akademik Unvanlar / Gorevler

Dr.0gr.Uyesi, Kayseri Universitesi, Pnarbasi Meslek Yiiksekokulu, Pazarlama ve Dis Ticaret Béliimii, 2023 - Devam
Ediyor

Ogretim Gérevlisi Dr., Kayseri Universitesi, Pnarbasi1 Meslek Yiiksekokulu, Pazarlama ve Dis Ticaret Boliimii, 2022 - 2023
Ogretim Gérevlisi, Kayseri Universitesi, Parbasi Meslek Yiiksekokulu, Pazarlama ve Dis Ticaret Béliimii, 2018 - 2022
Ogretim Gérevlisi, Erciyes Universitesi, Pinarbas1 Meslek Yiiksekokulu, Pazarlama Ve Dis Ticaret Béliimii, 2017 - 2018

Akademik idari Deneyim

Ders Programi Hazirlama Komisyonu Uyesi, Kayseri Universitesi, Pmnarbasi Meslek Yiiksekokulu, Pazarlama Ve Dis
Ticaret Boliimii, 2024 - Devam Ediyor

Program Akreditasyonu-Ozdegerlendirme Komisyonu Bagkani, Kayseri Universitesi, Pinarbasi Meslek Yiiksekokulu,
Pazarlama Ve Dig Ticaret B6liimii, 2024 - Devam Ediyor

Web Sayfas1 Sorumlusu, Kayseri Universitesi, Pmarbasi Meslek Yiiksekokulu, Pazarlama ve Dis Ticaret Béliimii, 2023 -
Devam Ediyor

Ogrenci Temsilciligi Secim Komisyonu, Kayseri Universitesi, Pmarbasi Meslek Yiiksekokulu, Pazarlama ve Dis Ticaret
Bo6liimii, 2022 - Devam Ediyor

Béliim Baskani, Kayseri Universitesi, Pnarbasi Meslek Yiiksekokulu, Pazarlama ve Dis Ticaret Béliimii, 2022 - Devam
Ediyor

Engelsiz Kampiis Komisyonu, Kayseri Universitesi, Pinarbas1 Meslek Yiiksekokulu, Pazarlama ve Dig Ticaret Boliimii,
2022 - Devam Ediyor

Bagimlilikla Miicadele Komisyonu, Kayseri Universitesi, Pinarbasi Meslek Yiiksekokulu, Pazarlama ve Dis Ticaret Béliimii,
2022 - Devam Ediyor

Olgme ve Degerlendirme Komisyon Uyeligi, Kayseri Universitesi, Pinarbasi1 Meslek Yiiksekokulu, Pazarlama ve Dis Ticaret
Bo6liimii, 2022 - Devam Ediyor

Performans Degerlendirme Komisyonu Bagkani, Kayseri Universitesi, Pinarbas1 Meslek Yiiksekokulu, Pazarlama Ve Dis
Ticaret Boliimii, 2022 - Devam Ediyor

is Saglig1 Giivenligi ve Risk Degerleme Komisyonu, Kayseri Universitesi, Pinarbas1 Meslek Yiiksekokulu, Pazarlama ve Dig
Ticaret Boliimii, 2021 - Devam Ediyor

Béliim Akademik Tesvik Degerlendirme Komisyonu Baskani, Kayseri Universitesi, Pmarbasi Meslek Yiiksekokulu,
Pazarlama Ve Dis Ticaret B6liimii, 2020 - Devam Ediyor

Birim Kalite Komisyonu Uyesi, Kayseri Universitesi, Pinarbasi Meslek Yiiksekokulu, Pazarlama ve Dis Ticaret Béliimii,
2019 - Devam Ediyor

Muayene Kabul Komsiyonu, Kayseri Universitesi, Pmarbas1 Meslek Yiiksekokulu, Pazarlama Ve Dis Ticaret B6liimii, 2022
-2024

Ders Bilgi Paketi Hazirlama Komisyon Uyeligi, Kayseri Universitesi, Pinarbas1 Meslek Yiiksekokulu, Pazarlama Ve Dis
Ticaret Boliimii, 2022 - 2024

Bilimsel Faaliyet ve Etkinlik Diizenleme Komisyon Uyeligi, Kayseri Universitesi, Pmnarbasi Meslek Yiiksekokulu, Pazarlama



Ve Dis Ticaret Boliimii, 2022 - 2024

Birim Stratejik Plan Komisyonu Uyesi, Kayseri Universitesi, Pinarbasi1 Meslek Yiiksekokulu, Pazarlama Ve Dig Ticaret
Boliimii, 2022 - 2024

Faaliyet Plan1 Hazirlama Komisyonu Uyeligi, Kayseri Universitesi, Pinarbas1 Meslek Yiiksekokulu, Pazarlama Ve Dig
Ticaret Boliimii, 2022 - 2024

Risk Degerlendirme Komisyon Uyeligi, Kayseri Universitesi, Pnarbasi Meslek Yiiksekokulu, Pazarlama Ve Dis Ticaret
Boliimii, 2022 - 2024

Mezuniyet islemleri Komisyon Uyeligi, Kayseri Universitesi, Pinarbas1 Meslek Yiiksekokulu, Pazarlama Ve Dis Ticaret
Boliimii, 2022 - 2024

intibak/Muafiyet Komisyonu Uyesi, Kayseri Universitesi, Pinarbasi Meslek Yiiksekokulu, Pazarlama Ve Dis Ticaret
Boliimii, 2020 - 2024

Burs Komisyonu, Kayseri Universitesi, Pmarbasi Meslek Yiiksekokulu, Pazarlama Ve Dis Ticaret Béliimii, 2018 - 2024
Kalite Giivence Sistemi Komisyonu, Kayseri Universitesi, Pmarbasi Meslek Yiiksekokulu, Pazarlama ve Dis Ticaret
Boliimii, 2022 - 2023

Birim Stratejik Plan Komisyonu Uyesi, Kayseri Universitesi, Pinarbasi Meslek Yiiksekokulu, Pazarlama ve Dis Ticaret
Boliimii, 2019 - 2022

Muayene Kabul Komisyonu, Kayseri Universitesi, Pinarbasi Meslek Yiiksekokulu, Pazarlama ve Dis Ticaret Béliimii, 2018
-2022

MYO Miidiir Yardimcisi, Kayseri Universitesi, Pinarbag1 Meslek Yiiksekokulu, Pazarlama ve Dis Ticaret Béliimii, 2019 -
2020

Verdigi Dersler

Pazarlama Stratejileri, On Lisans, 2023 - 2024, 2022 - 2023, 2021 - 2022, 2020 - 2021, 2019 - 2020

Satis Yonetimi, On Lisans, 2023 - 2024, 2022 - 2023

Dis Ticaret Islemleri, On Lisans, 2023 - 2024, 2022 - 2023

Dis Ticaret Islemleri, On Lisans, 2023 - 2024, 2022 - 2023, 2021 - 2022, 2020 - 2021, 2019 - 2020, 2018 - 2019
Dis Ticaret Islemleri, On Lisans, 2023 - 2024, 2022 - 2023, 2021 - 2022, 2020 - 2021, 2019 - 2020, 2018 - 2019
Girisimcilik, On Lisans, 2022 - 2023, 2021 - 2022, 2020 - 2021, 2019 - 2020

Tiiketici Davramisi, On Lisans, 2023 - 2024, 2022 - 2023, 2021 - 2022, 2020 - 2021, 2019 - 2020, 2018 - 2019
Uluslararasi Pazarlama, On Lisans, 2023 - 2024, 2022 - 2023, 2021 - 2022, 2020 - 2021, 2019 - 2020, 2018 - 2019
Dijital Medya Pazarlamasi, On Lisans, 2022 - 2023

Pazarlama ilkeleri, On Lisans, 2023 - 2024, 2022 - 2023, 2021 - 2022, 2020 - 2021, 2019 - 2020, 2018 - 2019
Perakende Yénetimi, On Lisans, 2023 - 2024, 2022 - 2023, 2021 - 2022, 2020 - 2021, 2019 - 2020, 2018 - 2019
Marka Yénetimi, On Lisans, 2022 - 2023

Turizm Pazarlamasi, On Lisans, 2021 - 2022, 2020 - 2021, 2019 - 2020

Satis Giicii Egitimi, On Lisans, 2021 - 2022, 2020 - 2021, 2019 - 2020, 2018 - 2019

Genel isletme, On Lisans, 2022 - 2023

Halkla iligkiler, On Lisans, 2020 - 2021

fletigim, On Lisans, 2021 - 2022, 2020 - 2021, 2019 - 2020, 2018 - 2019, 2017 - 2018

Elektronik Ticaret, On Lisans, 2021 - 2022, 2020 - 2021

fletisim, On Lisans, 2021 - 2022, 2020 - 2021, 2019 - 2020, 2018 - 2019, 2017 - 2018

Miisteri {ligkileri Yonetimi, On Lisans, 2020 - 2021

Elektronik Pazarlama, On Lisans, 2019 - 2020

Etkili ve Giizel Konusma, On Lisans, 2018 - 2019, 2017 - 2018

Etkili ve Giizel Konusma, On Lisans, 2018 - 2019, 2017 - 2018

Jiri Uyelikleri



Doktora Yeterlik Sinavi, Doktora Yeterlik Smavi, Bursa Uludag Universitesi, Haziran, 2023

Doktora Yeterlik Sinavi, Doktora Yeterlik Smavi, Bursa Uludag Universitesi, Mays, 2023

Diger Dergilerde Yayinlanan Makaleler

L

I

IIL

Iv.

VI

VIL

VIIL

Kadin Tiiketicilerin Dijital Okuryazarliklarinin E-Satin Alma Niyeti Uzerine Etkisi

Ozdemir Siizer 0., Altn S.

Uluslararas: Ekonomi Isletme ve Politika Dergisi, cilt.7, sa.2, ss.203-225, 2023 (Hakemli Dergi)

Marka Degeri Uzerinde Sermaye Yapisi ve Nakit Akis Bilesenlerinin Etkisi

Kurt Y., Ozdemir Siizer O.

isletme, cilt4, sa.2, ss.339-352, 2023 (Hakemli Dergi)

Geng Tiiketicilerde E-Ticaret Sitelerine Yonelik Marka Giiveni ve Tiiketici-Marka Ozdeslesmesinin
Marka Evangelizmi Uzerine Etkisi

Altin S., Ozdemir Siizer O.

Cumhuriyet Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Dergisi, cilt.24, sa.3, ss.458-467, 2023 (Hakemli Dergi)
TASARIM FAKTORLERININ MARKA iMAJI VE MARKA ASKINA ETKIiSi: YEMEK SiPARISi
UYGULAMALARI ORNEGI

Ozdemir Siizer 0., Kirisci 0.

Dicle Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, sa.33, s5.251-278, 2023 (Hakemli Dergi)

Biitiinlesik Kanalli Pazarlama Kapsaminda Showrooming ve Webroominge Yénelik Niyet Uzerine Bir
Arastirma

Ozdemir Siizer 0., Tagkin C.

Optimum Ekonomi ve Yonetim Bilimleri Dergisi, cilt.9, sa.2, ss.243-271, 2022 (Hakemli Dergi)

Tiiketicilerin Tiketim Tarzlarinin Kompulsif Satin Alma Uzerindeki Etkisini Olgmeye Yonelik Bir
Arastirma

Ozdemir Siizer O.

Isletme Arastirmalar1 Dergisi, cilt.14, sa.1, s5.402-415, 2022 (Hakemli Dergi)

BUTUNLESIK KANALLI PERAKENDECILiGIN HIZMET KALITESi BOYUTLARININ MUSTERI BAGLILIGI
UZERINDEKI ETKiSi UZERINE BiR ARASTIRMA: DEFACTO ORNEGI

Ozdemir Siizer 0., Tagkin C.

Abant Izzet Baysal Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, cilt.21, sa.3, ss.633-660, 2021 (Hakemli Dergi)
Online itkisel satin alma davranisinin énciilleri izerine bir arastirma

Taskn C., Ozdemir O.

MEHMET AKIF ERSOY UNIVERSITY JOURNAL OF SOCIAL SCIENCES INSTITUTE, cilt.9, sa.18, ss.251-270, 2017
(Hakemli Dergi)

Kitap & Kitap Boliimleri

L

IL

IIL

BUTUNLESIK KANALLI PERAKENDE ORTAMINDA SHOWROOMING ve WEBROOMING DAVRANISLARI
Ozdemir Siizer 0., Tagkin C.

Dora Yayincilik, Bursa, 2023

Online and Offline Marketing

Ozdemir Siizer 0.

The Essentials of Today's Marketing-3, Mehmet Bas,inci Erdogan Tarak¢i,Ramazan Aslan, Editér, Efe Akademik
Publishing, istanbul, ss.351-366, 2023

ONLINE ITKiSEL SATIN ALMA DAVRANISI: PLS-SEM iLE BiR MODEL ONERISi

Ozdemir 0., Tagkin C.

Dora Basim-Yaymn Dagitim Ltd. $ti, Bursa, 2017



Hakemli Kongre / Sempozyum Bildiri Kitaplarinda Yer Alan Yayinlar

I.  An Evaluation of the Restaurant Image of Kayseri, the City of Gastronomy: The Case of TripAdvisor

Ozdemir Siizer O.
VIIL. International Applied Social Sciences Congress - (C-IASOS - 2023), Valletta, Malta, 13 - 15 Kasim 2023, ss.490-
503

II. The effect of service quality on customer satisfaction in e-commerce environments
Ozdemir Siizer O.
8th GLOBAL BUSINESS RESEARCH CONGRESS (GBRC-2022), istanbul, Tiirkiye, 9 Agustos - 09 Ekim 2022, cilt.15,
ss.155-156

III. University students' perspective on entrepreneurship
Ozdemir Siizer O.
8 th GLOBAL BUSINESS RESEARCH CONGRESS (GBRC-2022), istanbul, Tiirkiye, 09 Haziran 2022, cilt.15, ss.64-70

IV. NORMATIF ETKi VE MARKA ASKININ MARKA SADAKATi UZERINDEKI ETKISININ ARASTIRILMASI
Ozdemir Siizer O.
INTERNATIONAL CONGRESS OF MANAGEMENT, ECONOMY AND POLICY, istanbul, Tiirkiye, 16 - 17 Ekim 2021,
ss.38-53

V. Oyunlastirmanin Mobil Uygulama Kullanicilarinin Miisteri Katilimi ve Kullanim Niyetine Etkisi Uzerine
Bir Arastirma: Yemek Sepeti Ornegi
Ozdemir Siizer 0., Tagkin C.
25. PAZARLAMA KONGRESI - MARKETING CONGRESS, Ankara, Tiirkiye, 30 Haziran - 02 Temmuz 2021, ss.713-720

VI. EXPLORING THE RELATIONSHIPS AMONG THE ANTECEDENTS OF E-IMPULSE BUYING BEHAVIOUR
FOR ONLINE APPAREL WEBSITES
Taskin ., Ozdemir Siizer 0.
DAKAM'’S INTERNATIONAL DESIGN AND COMMUNICATION STUDIES MEETING: MARKETING "17 / International
Conference on Marketing Studies, Istanbul, Tiirkiye, 31 Mart - 01 Nisan 2017, ss.129

Bilimsel Kuruluslardaki Uyelikler / Gérevler

Pazarlama ve Pazarlama Aragtirmalar1 Dernegi, Uye, 2021 - Devam Ediyor , Tiirkiye

Bilimsel Hakemlikler

Turizm Ekonomi ve Isletme Arastirmalari Dergisi, Diger Indekslerce Taranan Dergi, Aralik 2023

Uluslararasi akademik birikim Dergisi, Diger indekslerce Taranan Dergi, Kasim 2023

Bursa Uludag Universitesi Iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, Diger indekslerce Taranan Dergi, Ekim 2023
Ahi Evran Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, Hakemli Bilimsel Dergi, Eyliil 2023

iktisadi idari ve Siyasal Aragtirmalar Dergisi, Hakemli Bilimsel Dergi, Eyliil 2023

Isletme Arastirmalar1 Dergisi, Hakemli Bilimsel Dergi, Mayis 2023

Pazarlama ve Pazarlama Aragstirmalari Dergisi, Hakemli Bilimsel Dergi, Kasim 2022

Metrikler

Yaymn: 17
Atif (Scopus): 1
H-Indeks (Scopus): 1



Kongre ve Sempozyum Katilim1 Faaliyetleri

25. Pazarlama Kongresi, Katilimci, Ankara, Tiirkiye, 2021
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