Ogr. Gor. Dr. SERMED DOGAN

Kisisel Bilgiler

E-posta: sermeddogan@kayseri.edu.tr
Web: https://avesis.kayseri.edu.tr/sermeddogan

Uluslararasi Arastirmaci ID'leri
ScholarID: p3fPzbsAAAA]

ORCID: 0000-0001-8782-7227
Yoksis Arastirmaci ID: 292297

Egitim Bilgileri

Doktora, Kayseri Universitesi, Lisansiistii Egitim Enstitiisii, SAGLIK YONETiMI, Tiirkiye 2019 - 2023
Yiiksek Lisans, Kahramanmaras Siitcii imam Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Saglik Yénetimi, Tiirkiye 2015 - 2017
Lisans, Aksaray Universitesi, Saglik Yiiksekokulu, Saghk Kurumlar1 Yéneticiligi, Tiirkiye 2010 - 2014

Yaptig: Tezler

Yiiksek Lisans, Saglik kurumlarinda 6rgiit kiiltiiriiniin demografik degiskenlere gére katilmal yonetim ve drgiitsel
sessizlik {izerine etkisi: Bolu'da kamu hastaneleri iizerine bir arastirma, Kahramanmaras Siitcii imam Universitesi, Sosyal
Bilimler Enstitiisii, Saghk Yonetimi, 2017

Arastirma Alanlar:

Sosyal ve Beseri Bilimler

Akademik Unvanlar / Gorevler

Ogretim Gorevlisi, Kayseri Universitesi, Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu, Yénetim ve Organizasyon, 2019 - Devam
Ediyor
Ogretim Gérevlisi, Istanbul Arel Universitesi, Meslek Yiiksekokulu, Saglik Programlar: Boliimii, 2018 - 2019

Akademik Idari Deneyim

Egitim-Ogretim Kurum Koordinatérliigii Calisma Grubu, Kayseri Universitesi, Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu,
Yonetim Ve Organizasyon, 2025 - Devam Ediyor

Boliim Akademik Tesvik Degerlendirme Komisyonu Uyesi, Kayseri Universitesi, Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu,
Yonetim Ve Organizasyon, 2024 - Devam Ediyor

Uygulama ve Aragtirma Merkezi Miidiir Yardimasi, Kayseri Universitesi, Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu, Yénetim Ve
Organizasyon, 2024 - Devam Ediyor

Rektorliik Stratejik Plan Komisyonu Uyesi, Kayseri Universitesi, Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu, Yonetim Ve
Organizasyon, 2023 - Devam Ediyor

Uygulama ve Arastirma Merkezi Yonetim Kurulu Uyesi, Kayseri Universitesi, Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu,



Yonetim ve Organizasyon, 2023 - Devam Ediyor

Intibak/Muafiyet Komisyonu Uyesi, Kayseri Universitesi, Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu, Yonetim ve Organizasyon,
2022 - Devam Ediyor

Birim Kalite Komisyonu Uyesi, Kayseri Universitesi, Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu, Yénetim ve Organizasyon, 2020
- Devam Ediyor

Birim Stratejik Plan Komisyonu Uyesi, Kayseri Universitesi, Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu, Yénetim ve
Organizasyon, 2020 - Devam Ediyor

Meslek Yiiksekokulu Yénetim Kurulu Uyesi, Kayseri Universitesi, Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu, Yonetim ve
Organizasyon, 2020 - 2022

MYO Miidiir Yardimcisi, Kayseri Universitesi, Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu, Yénetim ve Organizasyon, 2020 - 2022

Verdigi Dersler

Lisans

Entrepreneurship, Lisans, 2024 - 2025

SAGLIK KURUMLARINDA SOSYAL GUVENLIK, Lisans, 2023 - 2024

TIBBI DOKUMANTASYON VE ARSIVLEME, Lisans, 2022 - 2023, 2021 - 2022

HALK SAGLIGI, Lisans, 2023 - 2024, 2021 - 2022

Davranis Bilimleri, Lisans, 2023 - 2024

SAGLIK SIGORTACILIGI, Lisans, 2022 - 2023, 2021 - 2022, 2020 - 2021

SAGLIK YONETIMINDE TOPLUMSAL SORUMLULUK, Lisans, 2022 - 2023, 2021 - 2022
HASTANE VE HASTSA ILISKILERI YONETIMI, Lisans, 2022 - 2023, 2021 - 2022, 2020 - 2021
TEMEL SAGLIK BiLGISi VE TIBBI TERMINOLOJi, Lisans, 2020 - 2021

TIBBI ILK YARDIM, Lisans, 2020 - 2021

On Lisans

SAGLIK KURUMLARI UYGULAMASI 11, On Lisans, 2022 - 2023, 2021 - 2022, 2020 - 2021
TIBBi DOKUMANTASYON, On Lisans, 2022 - 2023, 2021 - 2022, 2019 - 2020

SAGLIK SIGORTACILIGI, On Lisans, 2023 - 2024, 2022 - 2023, 2021 - 2022, 2020 - 2021
HALK SAGLIGI, On Lisans, 2022 - 2023, 2021 - 2022, 2020 - 2021

SAGLIK HIZMETLERI YONETIMI, On Lisans, 2022 - 2023, 2021 - 2022, 2019 - 2020
SAGLIK KURUMLARI UYGULAMASI I, On Lisans, 2023 - 2024, 2022 - 2023, 2021 - 2022, 2020 - 2021
YENI PAZARLAMA TEKNIKLERI, On Lisans, 2021 - 2022, 2019 - 2020

MARKET PAZARLAMACILIGI, On Lisans, 2021 - 2022, 2019 - 2020

TEMEL BILGI VE TEKNOLOJILERI, On Lisans, 2022 - 2023, 2019 - 2020

TIBBi TERMINOLOJi, On Lisans, 2021 - 2022, 2019 - 2020

SAGLIK BILGI SISTEMLERI, On Lisans, 2019 - 2020

YENI PAZARLAMA TEKNIKLERI, On Lisans, 2019 - 2020

MARKET PAZARLAMACILIGI, On Lisans, 2019 - 2020

TiCARI MATEMATIK, On Lisans, 2018 - 2019

TIBBi DOKUMANTASYON-I, On Lisans, 2018 - 2019

MESLEKI SORUMLULUK VE ETiK, On Lisans, 2018 - 2019

HALK SAGLIGI, On Lisans, 2018 - 2019

SCI, SSCI ve AHCI indekslerine Giren Dergilerde Yayinlanan Makaleler

I. The effect of the Covid-19 pandemic stressor on the state-trait anxiety level
UNALAN D,, Candan Z. A, BAYNAL DOGAN T. G, DOGAN S, BAYDUR H.
JOURNAL OF THE PAKISTAN MEDICAL ASSOCIATION, cilt.72, sa.4, ss.679-684, 2022 (SCI-Expanded)



Diger Dergilerde Yayinlanan Makaleler

I. EMPOWERMENT IN NURSING BY SYSTEMATIC LITERATURE REVIEW AND BIBLIOMETRIC ANALYSIS
METHODS
Aykan E,, Dogan S.
Samsun Saglik Bilimleri Dergisi, cilt.9, sa.1, ss.33-49, 2024 (Hakemli Dergi)
II. SAGLIK EKONOMISINE YONELIK ALANYAZININ BiBLIYOMETRIK ANALIZ YONTEMI ILE
DEGERLENDIRILMESI
BOZTOSUN D., DOGAN S., ADLIF.
Firat Universitesi Uluslararasi iktisadi ve Idari Bilimler Dergisi, cilt.6, sa.2, ss.1-22, 2022 (Hakemli Dergi)
IIl. Saghk Ekonomisine Yénelik Alanyazinin Bibliyometrik Analiz Yéntemi fle Degerlendirilmesi
Boztosun D., Dogan S., Adli F.
Firat Universitesi Uluslararasi iktisadi ve idari Bilimler Dergisi, cilt.6, sa.2, ss.1-22, 2022 (Hakemli Dergi)
IV. Saghk Kurumlarinda Orgiitsel Ozdeslesme ile Etik Olmayan Orgiit Yanlis1 Davraniglar Arasindaki
iliskinin incelenmesi
Dogan S.
isletme Akademisi Dergisi, cilt.3, sa.2, s5.217-228, 2022 (Hakemli Dergi)
V. DILE GETIRME DAVRANISI ARACI ROLDE iKEN DONUSUMCU LIDERLIGIN ORGUTSEL AIDIYET ALGISI
UZERINDEKI ETKiSi: LIDER UYE ETKILESIMININ DUZENLEYicCi ROLU
Harmana Y., Dogan S., Demirtas O.
Pamukkale Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, sa.47, ss.377-390, 2021 (Hakemli Dergi)
VI. LIDERE GUVEN ARACI ROLDE IKEN ETiK LIDERLIGIN iSE ADANMISLIK UZERINDEKI ETKiSi: 0Z-
YETERLILIGIN DUZENLEYICi ROLU
Baynal Dogan T. G., Alunkaynak S. K., Demirtas 0., Dogan S.
Pamukkale Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, sa.47, ss.391-401, 2021 (Hakemli Dergi)
VI. DUNYA’DA VE TURKIYE’'DE BELGELENDIRILMi$ DiJiTAL HASTANELER UZERINE BiR ARASTIRMA
Dogan S.
JOURNAL of SOCIAL & HUMANITIES SCIENCES RESEARCH, cilt.8, sa.71, ss.1588-1597, 2021 (Hakemli Dergi)
VIII. Liderlik tarzlarinin bibliyometrik analizi
Baynal Dogan T. G., Dogan S., Aykan E.
Erciyes akademi, cilt.35, sa.1, ss.161-189, 2021 (Hakemli Dergi)
IX. Internet Bagimliligi ve Saghk Anksiyetesinin Siberkondria Davranislar1 Uzerine Etkisi
Dogan S., Acar F., Baynal Dogan T. G.
Erciyes Akademi, cilt.35, sa.1, ss.281-298, 2021 (Hakemli Dergi)
X. fleri Yas ve Engelli Turizmi Hedef Kitlesine Yonelik Bolu ili Saglik Serbest Bélgesi Tasarimi
Baynal Dogan T. G.,, Dogan S., Baynal B.
Ankara Hac1 Bayram Veli Universitesi Turizm Fakiiltesi Dergisi, cilt.23, sa.2, s5.295-311, 2020 (Hakemli Dergi)
XI. Melez Yoneticiligin Saghk Yoneticileri Perspektifinden Nitel Yontemle Arastirilmasi
Baynal Dogan T. G., Dogan S.
Hacettepe Saglhk idaresi Dergisi, cilt.23, sa.4, s5.681-698, 2020 (Hakemli Dergi)
XI. ULUSLARARASI ALANYAZINDA SAGLIK TURIZMi ALT BILESENLERi UZERINE BiBLiYOMETRIK BiR
ANALIZ
Dogan S., Baynal Dogan T. G.
Hacettepe Saglk idaresi Dergisi, cilt.23, sa.4, ss.561-586, 2020 (Hakemli Dergi)
XIII. Bulanik Ortamda Tedarikg¢i Se¢imi
Demirtas 0., Zarali F., Dogan S.
Erciyes Universitesi Fen Bilimleri Enstitiisii Dergisi, cilt.36, sa.2, ss.456-471, 2020 (Hakemli Dergi)
XIV. Palyatif Bakim Hizmetlerinin Degerlendirilmesi: Kayseri ili Ornegi
Dogan S., Demirtas 0.
Pamukkale Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, cilt41, sa.1, ss.428-436, 2020 (Hakemli Dergi)
XV. SAGLIK KURUMLARINDA ORGUT KULTURU IiLE ORGUTSEL SESSIZLiK ARASINDAKI ILiSKiNIiN



INCELENMESi
Dogan S,, Yilmaz M.
Business & Management Studies: An International Journal, cilt.8, sa.2, ss.1523-1545, 2020 (Hakemli Dergi)

XVL. Saghk Kurumlarinda Orgiitsel Adalet Algisinin Orgiitsel Baghlik Uzerine Etkisi
Dogan S., Demirtas 0.
Uluslararasi Saghk Yonetimi ve Stratejileri Arastirma Dergisi, cilt.6, sa.1, ss.79-93, 2020 (Hakemli Dergi)
XVIL. SAGLIK KURUMLARINDA ALGILANAN KALITENIN MARKA DENKLiGi UZERINE ETKIiSINIiN
INCELENMESI: KAYSERI'DE OZEL HASTANELERDE BiR ARASTIRMA
Baynal T. G., Dogan S., Soysal A.
Aurum Sosyal Bilimler Dergisi, cilt.3, sa.2, ss.71-94, 2018 (Hakemli Dergi)
XVIII. OZEL SAGLIK KURUMLARINDA MUSTERI iLISKILERI YONETIMi
Soysal A, Dogan S, Baynal T. G.
Kahramanmaras Siitgii imam Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, cilt.7, sa.1, ss.39-66, 2017
(Hakemli Dergi)
XIX. Saglk Kurumlarinda Orgiitsel Adalet Algisinin Mobbing Davraniglar1 Uzerine Etkisi: Bolu’da Bir
Uygulama
Yilmaz M., Dogan S.
Kahramanmaras Siitgii Imam Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, cilt.7, sa.1, ss.67-94, 2017
(Hakemli Dergi)
Kitaplar
I. YESIL PERSONEL GUCLENDIiRME
Dogan S.
YESIL INSAN KAYNAKLARI YONETIMI, Yasemin Kaya, Editér, Nobel Yaymevi, Ankara, ss.247-264, 2024
II. Saghkta Siirdiiriilebilirlik Uygulamalarinin incelenmesi
Dogan S.
Sosyal Ekonomik ve Cevresel Kalkinma i¢in Siirdiiriilebilirlik Bilimi, Nadide Sevil Tiiliice, Editor, Cizgi Kitabevi,
Istanbul, s5.269-288, 2024
IIl. PANDEMILERDE RiSK iLETigiMi: COVID-19 ORNEGI
Baynal Dogan T. G., Dogan S.
Sosyal, Beseri ve idari Bilimler Alaninda Akademik Arastirma ve Derlemeler I, Prof. Dr. Osman KARKACIER,Dr. Ogr.
Uyesi Mehmet KORKMAZ, Editdr, Platanus, Ankara, ss.371-392, 2023
IV. SAGLIK GiRiSIMCILIGINDE E-TiCARET UYGULAMALARI KAPSAMINDA PAZAR BOLUMLENDIRME VE
HEDEF PAZAR SECiMi
Unalan D., Cizmeci B., Dogan S.
SAGLIK GIRISIMCILIGI, Prof. Dr. Aykut Ekiyor,Prof. Dr. Yeter Demir Uslu, Editor, Nobel Yaymnevi, Ankara, ss.477-
502,2023
V. SAGLIK BILGI SISTEMLERINDE KRITIiK BASARI FAKTORLERI
Unalan D., Dogan S., Cizmeci B.
SAGLIK BILGI SISTEMLERI, Elif DIKMETAS YARDAN, Editor, Nobel Yayinevi, Ankara, ss.329-346, 2022
VI. Saglik Ekonomisi Perspektifinde Tiirk Devletleri Teskilat1 Ulkelerinin Saglik Performanslarinin AHP-
TOPSIS Yéntemi ile Degerlendirilmesi
Boztosun D., Cetin 0., Adh F,, Dogan S.
Saghk Ekonomisi, Nadide Sevil TULUCE, Editér, Gizgi Kitabevi Yayinlari, Konya, ss.93-106, 2022
VII. Saglik Ekonomisi Perspektifinde Tiirk Devletleri Teskilat1 Ulkelerinin Saglik Performanslarinin AHP-

VIIL

TOPSIS Yontemi ile Degerlendirilmesi

BOZTOSUN D., Cetin 0., ADLIF., DOGAN S.

Saglik Ekonomisi, Tiiliice, Nadide Sevil, Editor, Cizgi Kitabevi Yayinlari, Konya, ss.93-106, 2022
SAGLIK ISLETMELERINDE LIDERLIK



IX.

Aykan E., Dogan S.

SAGLIK ISLETMECILiGi VE MODERN YONETIM UYGULAMALARI, Dervis BOZTOSUN,Ozgiir DEMIRTAS, Editér,
Nobel Yaymevi, Ankara, ss.181-206, 2021

CALISMA HAYATINDA OLUMLU GUVENLIK KULTUORU KAVRAMI

Yilmaz M., Karaman M,, Dogan S., Alic1 H.

YONETIM GALISMA HAYATI VE SENDIKACILIK ARASTIRMALARI, Prof. Dr. Mustafa TALAS,Kamil Hakan DERIN,
Editér, Iksad Yaymevi, istanbul, ss.111-133, 2018

Hakemli Bilimsel Toplantilarda Yayimlanmis Bildiriler

L

IL

IIL

V.

VL

VIL

VIIL

IX.

SAGLIK YONETIMINDE DIJITALLESMENIN NICEL VE NITEL YONTEMLERLE iNCELENMESI

Dogan S., Davutoglu N. A.

INTERNATIONAL ASIAN CONGRESS ON CONTEMPORARY SCIENCES - X, Dubai, Birlesik Arap Emirlikleri, 10 - 14
Aralk 2024, ss.862-870

EXAMINING THE RELATIONSHIP BETWEEN TRANSFORMATIONAL LEADERSHIP AND WORK
ENGAGEMENT IN HEALTH CARE ORGANIZATIONS

Dogan S., Aykan E.

INTERNATIONAL ASIAN CONGRESS ON CONTEMPORARY SCIENCES - X, Dubai, Birlesik Arap Emirlikleri, 10 - 14
Aralk 2024, ss.871-877

THE DETERMINISTIC RELATIONSHIP BETWEEN EVOLUTION OF MANAGEMENT AND MODERNITY
Davutoglu N. A, Dogan S.

6TH INTERNATIONAL ANATOLIAN SCIENTIFIC RESEARCH CONGRESS, Konya, Tiirkiye, 8 - 10 Kasim 2024, ss.191-
196

INVESTIGATION OF THE RELATIONSHIP OF MULTIDIMENSIONAL SOCIAL SUPPORT PERCEPTION
WITH POST-EARTHQUAKE TRAUMA LEVEL

Dogan S,, Yildirim E,, Arikan K., Er H. N.

12. Uluslararasi Istanbul Bilimsel Arastirmalar Kongresi, istanbul, Tiirkiye, 29 - 31 Mayis 2024, s5.665-675
SAGLIK iSLETMELERINDE GiRi$iMCI LIDERLIGIN CALISAN YARATICILIGI iLE ILiSKiSINDE
PSIKOLOJiK GUCLENDIRMENIN ARACILIK ETKISi

Aykan E,, Dogan S.

4. Uluslararasi Bakii Bilimsel Arastirmalar Kongresi, Baku, Azerbaycan, 30 Kasim - 01 Aralik 2022, cilt.1, ss.532-541
HiZMETKAR LIDERLIK ILE DILE GETIRME DAVRANISI iLigKisi

Aykan E., Dogan S., Demirtas 0.

Uluslararasi Antalya Bilimsel Arastirmalar ve Yenilik¢i Calismalar Kongresi, Antalya, Tiirkiye, 18 - 21 Aralik 2021,
ss.570-574

ETIK LIDERLIK ALANINA YONELIK BIBLIYOMETRIK BiR ANALIZ

Dogan S., Demirtas 0., Aykan E.

Uluslararasi Antalya Bilimsel Arastirmalar ve Yenilik¢i Cahgmalar Kongresi, Antalya, Tiirkiye, 18 - 21 Arahk 2021,
$s.555-560

THE MEDIATING ROLE OF WORK ENGAGEMENT ON THE EFFECTS OF ETHICAL LEADERSHIP ON
ORGANIZATIONAL CITIZENSHIP BEHAVIOR IN HEALTH INSTITUTIONS

Aykan E., Dogan S.

LATIN AMERICAN INTERNATIONAL CONFERENCE ON SOCIAL SCIENCES AND HUMANITIES, Villahermosa,
Meksika, 5 - 06 Kasim 2021, ss.309-314

SISTEMATIK INCELEME VE BiBLIYOMETRIK ANALiZ YONTEMLERI iLE HEMSIRELIKTE GUCLENDIRME
Aykan E., Dogan S., Baynal Dogan T. G.

3. INTERNATIONAL BAKU SCIENTIFIC RESEARCH CONGRESS, Baku, Azerbaycan, 15 - 16 Ekim 2021, ss.330-335
Saglik Kurumlarinda Orgiitsel Ozdeslesme ile Etik Olmayan Orgiit Yanhs1 Davranislar Arasindaki fligki
Demirtas 0., Dogan S.

7. Cukurova Uluslararasi Bilimsel Arastirmalar Kongresi, Adana, Tiirkiye, 7 - 08 Eyliil 2021, ss.1212-1217



Desteklenen Projeler

DOGAN S., Yiiksekogretim Kurumlari Destekli Proje, Calisanlarin Cevre Dostu Davramisi Olgeginin Tiirkgeye Uyarlanmasi
Gegerlik ve Giivenirlik Calismasi, 2024 - Devam Ediyor

Dogan S., TUBITAK Projesi, Cok Boyutlu Sosyal Destek Algisinin Deprem Sonrasi Travma Diizeyi ile liskisinin
Incelenmesi, 2023 - 2024

AYKAN E., DOGAN 8., Yiiksekogretim Kurumlar1 Destekli Proje, Oz-Yeterlilik Diizenleyici Rolde Iken Girisimci Liderligin
Yenilikci Is Davranisi ve Calisan Performansi Uzerindeki Etkisinde Psikolojik Giiglendirmenin Araci Rolii: Saghk
isletmelerinde Bir Alan Gahgmasi, 2022 - 2024

Metrikler

Yayin: 39
H-Indeks (WoS): 1

Akademi Dis1 Deneyim

ARIKAN MENSUCAT SAN. TiC. A.S., INSAN KAYNAKLARI MESLEK ELEMANI
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